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1.CADRUL LEGAL

Prezentul Raport de Activitate a fost elaborat in conformitate cu prevederile art 54 O.U.G.
nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice cu modificarile si
completarile ulterioare .

" Art. 54

Directorul general sau, dupa caz, directoratul intreprinderii publice elaboreaza trimestrial si
prezinta consiliului de administratie sau, dupa caz, consiliului de supraveghere un raport in
care sunt prezentate informatii privind executia mandatului sdu, schimbarile semnificative in
situatia afacerilor si in aspectele externe care ar putea afecta performanta intreprinderii
publice sau perspectivele sale strategice.”

1)Cadrul legal si institutional

Activitatea societatii CITADIN S.A. este reglementata prin legislatia aplicabild societatilor
comerciale din Romania, coroborata cu legislatia specifica, dupa cum urmeaza:

1.

2.

o o

10.
11.
12.
13.
14.
15.

16.

Legea nr.31/1990 privind societatile comerciale, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare;

0.U.G. nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu
modificarile si completarile ulterioare;

H.G. nr.722/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a unor
prevederi din O.U.G. nr.109/2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor
publice;

0.G. nr.71/2002 privind organizarea si functionarea servicilor publice de
administrare a domeniului public si privat de interes local, cu modificarile si
completarile ulterioare;

Actul constitutival S C CITADIN S.A_;

Regulamentul de organizare si functionare al SC CITADIN S.A;;

O.G. nr. 26/21.08.2013 privind intarirea disciplinei financiare la nivelul unor operatori
economici la care statul sau unitatile administrativ-teritoriale sunt actionari unici ori
majoritari sau detin direct ori indirect o participatie majoritara;

Legea nr. 656/07.12.2002 pentru prevenirea si sanctionarea spalarii banilor, precum
si pentru instituirea unor masuri de prevenire si combatere a finantarii actelor de
terorism;

Legea nr. 85/2014 privind procedurile de prevenire a insolventei si de insolventa
Legea nr. 62/2011 a solidaritatii sociale;

Legea nr. 53/2003 privind Codul Muncii;

Legea nr. 672/2002 privind auditul public intern, cu modificarile si completarile
ulterioare;

Legea nr.544/2001, privind liberul acces la informatile de interes public, cu
modificarile

Legea nr.82/1991 a contabilititii, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare;

Hotararea Consiliului Local al Municipiului lasi nr. 519/2003 de infiintare a SC
CITADIN SA IASI;

Hotararea Consiliului Local al Municipiului lasi nr. 67/2005 privind incredintarea
serviciilor pana la schimbarea formei de proprietate;



2) Prezentarea generala si domeniul de activitate al SC CITADIN SA IASI

S.C. CITADIN S.A. s-a infiintat prin Hotarérea Consiliului Local al Municipiului lasi

nr.419 / 25.11.2002 conform prevederilor OG 69/1994 privind unele masuri pentru
organizarea regiilor autonome de interes local aprobata prin Legea 135/1994 precum si
unele prevederi ale OG 30/ 1997 privind transformarea regiilor autonome in societati
comerciale si anume:

1.

in 1998 — prin transformarea Regiei Autonome Citadin conform Hotararii Consiliului
Local nr. 208/12.12.1997 n Directia de Administrare a Domeniului Public, unitate
fara personalitate juridica, dar cu activitate productivd in sectoarele: constructii,
reparatii si intretinere strazi, semnalizare rutierd, prestari in constructii, reparati,
lucrari tehnico-edilitare, salubrizare, comert cu amanuntul, intretinere spatii verzi;

in 1999 Directia de Administrare a Domeniului Public isi schimbd denumirea in
CITADIN — DSPM (Directia de Servicii Publice Municipale) conform Hotararii
Consililui Local nr.4/25.01.1999.

in anul 2001, activitatile de salubrizare si Fast Food au fost incredintate spre
administrare Directiei de Salubritate, respectiv Directiei de Piete conform dispozitiilor
cuprinse in Hotararea Consiliului Local nr. 368 / 2001 si 370 / 2001;

in anul 2002 se aproba prin Hotararea Consiliului Local nr. 366/2002 si 387/2002
transformarea Directiei de Servicii Publice Municipale in doud entitati juridice:

e Directia de Servicii Municipale — avénd ca obiect de activitate intretinerea
spatillor verzi, serelor, pepinierei, sector agricol Sorogari, a podurilor,
lucrarilor de art, versantilor alunecatori, mobilier urban, semnalizare rutiera

e S.C. CITADIN S.A,, infiintatd ca societate comerciald pe actiuni, unitate cu
personalitate juridica, cu unic actionar Consiliul Local Municipal cu preluarea
patrimoniului (activul si pasivul) corespunzator activitatilor si scopului pentru
care a fost infiintata, conform Hotararii Consiliului Local 419 / 2002.

Societatea a fost inregistratd la Registrul Comertului sub nr. J 22/2176/27.11.2003,

incepand efectiv activitatea ca societate la data de 01.01.2004.



2. Domeniul de activitate al SC CITADIN S.A.

Obiectul de activitate al societatii conform declararii activitatilor principale il constituie:
constructii de autostrazi, drumuri, aerodrumuri si baze sportive — cod CAEN 4211 conform
Certificatului de Tnregistrare

Activitatea societatii se caracterizeaza prin tipurile de lucrari realizate prin:

o Activitati de reparatie / intretinere / modernizéri strézi prin executarea lucrarilor de:
¢ Lucrari de constructii autostrazi, drumuri, poduri, pasaje rutiere si aeroporturi;
(CAEN-4211),
o Lucrari de intretinere a drumurilor in orice anotimp; Lucrari de constructii si reparatii
strazi si parcari urbane;
2. Extractia pietrisului si a nisipului, exploatarea si sortarea agregatelor, comert cu materiale
/ produse de balastiera proprie , transport materiale

3. Fabricarea mixturilor asfaltice; fabricarea altor produse din minerale nemetalice, n.c.a.
(CAEN-2399);

4. Fabricarea elementelor de beton pentru constructii, vanzarea elementelor executate
(camine, borduri, dale, tuburi, boltari s.a.);

fabricarea produselor din beton pentru constructii (CAEN-2361);
fabricarea betonului (CAEN-2363);
fabricarea mortarului (CAEN-2364);

5. Lucrari de deszapezire si mentinere in functiune a drumurilor publice pe timp de polei sau
inghet; alte activitati de curatenie (indepartarea zapezii de pe autostrazi, piste aeroporturi,
incluzand presarare sare, nisip)

Alte activitati desfatasurate in afara sediului social si a sediilor secundare:

e depozitari (CAEN-5210);

¢ manipulari (CAEN-5224);

o intretinerea si repararea autovehiculelor (CAEN-4520);

e transporturi rutiere de marfuri (CAEN-4941);

o activitati de servicii anexe pentru transporturi terestre (CAEN-5221),

o alte activitati anexe transporturi (CAEN-5229);

e comert cu ridicata al materialului lemnos si al materialelor de constructii si
echipamentelor sanitare (CAEN-4673

¢ Jlucrari de demolare a constructiilor (CAEN-4311),

e lucrari de pregatire a terenului (CAEN-4312);

e lucrari de instalatii electrice (CAEN-4321);

¢ lucréri de instalatii sanitare, de incélzire si de aer conditionat (CAEN-4322);

o alte lucrari de instalatii pentru constructii (CAEN-4329);

e lucrari de ipsoserie (CAEN-4331);



e |ucrari de pardosire si placare a peretilor (CAEN-4333);

e lucrari de vopsitorie, zugraveli si montari de geamuri (CAEN-4334);
e alte lucrari de finisare (CAEN-4339);

e lucrari de invelitori, sarpante si terase la constructii (CAEN-4391);
e alte lucrari speciale de constructii n.c.a. (CAEN-4399);

o activitati generale de curatenie a cladirilor (CAEN-8121);

3.0rganizare .Politica de actionariat .Organe conducere.

S.C. CITADIN S.A. |IASI este organizatd ca societate comerciald pe actiuni, cu o
structurd de sine statatoare, cu unic actionar Consiliul Local al Municipiului lasi,
infiintatd in conformitate cu prevederile Legii nr. 326/2002 — privind serviciile publice de
gospodarire comunald, OG nr. 69/ 1994 aprobata prin Legea nr. 135/1994, OG 30/1997 —
privind transformarea regiilor autonome in societéti comerciale, prin Hotéararea Consiliului
Local al Municipiului lasi nr. 366/2002 prin divizarea Directiei de Servicii Publice Municipale
lasi si preluarea patrimoniului corespunzator activitatii de intretinere, reparatii si modernizare
a strazilor, indepartarea zapezii si preintdmpinarea formarii poleiului si a ghetii conform
Hotararii Consiliului Local nr. 419/2002.

Societatea are un capital social de 1.590.000 ron impartit in 159.000 actiuni
nominative, cu o valoare nominala de 10 ron fiecare.

e Capitalul social este format din 1.589.680.ron aport in naturd conform anexei nr. 1 la
prezentul act constitutiv si cuprinde bunuri apartindnd domeniului privat al Consiliului
Local Municipal lasi, conform anexei nr. 4 a Hotéréarii Consiliviui Local nr.
139/31.03.2003, in calitate de actionar unic al SC. “CITADIN” S.A., bunuri
proprietatea "CITADIN® -D.S.P.M. conform contractelor de vanzare-cumparare si 320
lei aport In numerar.
e Actionarul unic, Consiliul Local al Municipiului lasi detine in totalitate 159.000
actiuni, fiecare cu o valoare nominala de 10 ron.
e SC CITADIN SA aplica prevederile OUG nr.109/2011, privind guvernanta corporativa
a intreprinderilor publice, fiind o societate comerciala pe actiuni infiintatd in baza
Legii nr. 31/1990, privind societdtile comerciale, cu capital detinut integral de
Consiliul Local al Municipiului lasi.
¢ Reprezentant AGA — dl prof.Botu Nicolae
Consiliul de Administratie al Societatii CITADIN SA S.A. s-a constituit Tn structura
actuald, in data de 19 iulie 2023 , cu respectarea prevederilor O.U.G. nr. 109/2011 privind
guvernanta corporativa, in baza unei selectii efectuate de catre un expert independent,
persoana juridica specializata in recrutarea resurselor umane.
Prin Hotararea AGA nr 85 din 19 iulie 2023 s-a validat selectia consiliul de
administratie in urmatoarea componenta :

BARZU KRISTIAN
BULGARU LIVIU-GABRIEL
GAZEA ANDREI
GHEORGHIU MARIA
NECULAU CATALIN

Ll



6. POSTOLACHE ADRIAN-GIGI
7. TEODORESCU MIHAI

Membrii Consiliului de Administrate au fost numiti pentru un mandat de 4 ani.

Conducerea executiva a societatii a fost exercitatd, in perioada 20 iulie 2023 - 30
august 2025 de catre dl lonescu Marius in calitate de director general si conform
organigramei aprobate s a aprobat infiintarea functiei de inginer sef si contabil sef, functii
pentru care sunt incheiate contract individual de munca

Conducerea executiva a societatii a fost asigurata in trimestrul IV 2025 pana la 31
decembrie 2025 de

lonescu Marius - director general;

Cazan Daniel inginer sef

Alina Tanasa contabil sef

In sedinta din 29 septembrie 2025 s a ales un nou presedinte a consiliului de
administratie respectiv d-na ec Maria Gheorghiu ,care va ocupa aceasta functie pana la
finele mandatului Tn 20 iulie 2027.

4.0BIECTIVELE GENERALE ALE AUTORITATII TUTELARE CONFORM SCRISOARE
ASTEPTARE sunt :

Un obiectiv specific important este Cresterea calitatii si accesului la serviciile
publice prin eficientizarea costurilor si reducerea timpilor de furnizare a serviciilor
publice. Aceasta reprezintd o conditie esentiald pentru furnizarea serviciilor publice in
conditii optime de calitate si eficientd pentru a raspunde pertinent si anticipativ nevoilor
beneficiarilor finali. in acest sens, prezenta Strategie propune o abordare care vizeazi patru
domenii majore de interventie:

> stabilirea standardelor de cost si calitate pentru servicii publice;
> incurajarea asocierilor in vederea promovarii economiilor de scara;
> dezvoltarea culturii manageriale in institutile si autoritatile care furnizeaza

servicii publice;

Instituirea unui management modern in institutile si autoritatile care furnizeaza
servicii publice reprezinta o abordare strategica ce are in vedere, mai multe perspective:

- corelarea planificarii strategice cu bugetul si resursele umane;

- eficienta cheltuirii fondurilor publice si gestionarea responsabila a bunurilor;
- urmarirea asigurarii calitatii;

- deschidere, promptitudine si anticipativitate in relatia cu clientii;

- responsabilizare atat pentru actiunile intreprinse cat si pentru inactiuni.

Pentru realizarea acestui deziderat se au in vedere, pe de o parte, actiuni coordonate
de formare in domeniul managementului serviciilor publice pentru decidentii din institutiile si
autoritatie care furnizeaza servicii publice si schimburi de experienta intre institutii cu profil
similar, elaborarea de manuale pentru managerii de servicii publice si, pe de altd parte,
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masuri legislative si procedurale care sd conduca la respectarea obiectivelor institutionale
sau a angajamentelor asumate prin contractele de management.

> imbunatatirea accesului la serviciile publice.

Autoritatea publica tutelard, Consiliul Local al Municipiului lasi a aprobat, prin
Hotararea nr.248/23.06.2017, Strategia Integrata de Dezvoltare Urbana S.1.D.U. 2015-2030
lasi in Zona Metropolitana, prin care au fost identificate mai multe proiecte aflate in diferite
stadii de pregatire si implementare in functie de prioritatile majore ale Municipiului lasi si ale
Zonei Metropolitane, unul dintre obiectivele principale ale S.1.D.U. 2015-2030 lasi in Zona
Metropolitana fiind asigurarea protectiei si calitatii mediului in vederea cresterii standardului
de viata al locuitorilor si sporirea atractivitatii investitionale.

Printre beneficii se numara: eficientizarea managementului deseurilor, utilizarea
eficienta a resurselor naturale, cresterea eficientei energetice, imbunatatirea calitatii aerului
etc.

Managementul integrat al deseurilor se incadreaza organic in viziunea dezvoltarii
durabile si reprezinta materializarea conceptului economiei circulare, bazate pe reciclare si
conservare. in felul acesta, orice produs prelucrat de om si devenit inutilizabil este tratat ca
materie prima pentru generarea de alte produse sau servicii.

Eficienta energetica-programe pentru producerea si utilizarea eficientd a energiei
care au ca scop reducerea costurilor la energie si implicit a tarifelor aplicate catre beneficiar.
De exemplu, se poate obtine reducerea consumului de energie prin schimbari de
comportament: economisirea energiei electrice prin evitarea risipei, utilizarea instalatiilor de
producere a energiei electrice alternative eficiente energetic.

Obiectivele strategice

Autoritatea tutelard se asteaptd ca managementul Societatii sa fie orientat spre
realizarea obiectivului strategic al Societatii care 1l reprezintéd consolidarea pozitiei pe piata
concurentiala a prestatorilor de lucrari de constructii a drumurilor si autostrazilor si care se
bazeaza pe urmatoarele elemente fundamentale: imbunatatirea calitafii lucrarilor si
cresterea profitabilitatii societatii.

Realizarea de catre societate a obiectivelor stabilite presupun desfasurarea unui
ansamblu de activitati si initierea unui numar mare de actiuni care trebuie sa fie corelate,
coordonate, orientate unitar inspre atingerea obiectivelor respective.

Obiectivele generale propuse prin strategie sunt:

Adaptarea structurii_si mandatului administratiei la nevoile cetéitenilor si la
posibilitatile reale de finantare

Autoritatile administratiei publice locale, trebuie sa detind competentele, capacitatea
si nivelul de autonomie necesar pentru furnizarea serviciilor publice si rezolvarea treburilor
publice in comunitatile locale.

Implementarea unui management performant in administratia publica

Implementarea unui management performant in administratia publicd reprezintd o
conditie esentiald pentru derularea reformelor actuale si viitoare, fiind necesara abordarea
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coerenta si coordonatd a aspectelor referitoare la procesul decizional, resursele umane,
tehnologia informatiei, procesele interne, asigurarea calitatii si cercetarea si inovarea ca
premise ale dezvoltarii viitoare. Consolidarea planificarii strategice, imbunatatirea procesului
de consultare publica precum si promovarea unor masuri referitoare la etica si integritate si
la reducerea si prevenirea coruptiei sunt de naturd sa determine cresterea coerentei,
eficientei, predictibilitatii si transparentei procesului decizional in administratia publica.

Un management performant al resurselor umane, de natura sa asigure o gestiune
previzionald, coerentd si stimulativa a carierei, va avea efecte benefice atat pentru institutjile
publice, din perspectiva eficientizarii cheltuielilor de personal si cresterii calitatii rezultatelor,
cat si pentru personal, din perspectiva motivarii si stabilitati in functie. Totodata, pentru
cresterea eficientei activitatii derulate de administratie este foarte important ca tehnologia
informatica sa fie utilizata la o scara larga, atat in raport cu cetatenii, beneficiarii serviciilor
cét si cu alte institutii publice.

in acest context este necesard dinamizarea implementdrii standardelor de
management in administratia publica si cresterea capacitatii structurilor de audit intern, ale
caror recomandari sunt esentiale pentru cresterea performantei in cadrul institutiilor publice,
limitarea risipei de resurse si posibilitatilor de frauda si coruptie, detectarea din timp a
disfunctionalitatilor si a neregulilor. Totodatd, avand in vedere faptul c& un management
performant urmareste nu doar gestionarea unei situatii actuale, ci si anticiparea situatiilor
viitoare, urmarirea tendintelor in domeniu si chiar crearea de tendinte noi, o importantad
deosebita trebuie acordatda managementului calitatii, promovarii si utilizarii de bune practici,
transferului de know-how si cercetarii si inovarii in administratia publica.

Debirocratizare si simplificare proceduri pentru cetiteni, mediul de afaceri si
administratie

Reducerea birocratiei si simplificarea procedurilor, atat pentru cetateni si mediul de
afaceri, cat si la nivel inter si intra-institutional, sunt de natura sa eficientizeze activitatea
administratiei publice (din perspectiva costurilor si timpului de reactie) si sa creasca gradul
de transparentd si integritate in prestarea serviciilor, contribuind totodatd la cresterea
gradului de satisfactie al cetateanului si la imbunatatirea imaginii administratiei publice.

Consolidarea capacitatii administratiei publice de a asigura calitatea si accesul
la serviciile publice

Consolidarea capacitatii administratiei publice este esentiala pentru asigurarea unor
servicii publice de calitate, in conditii de eficienta si accesibile beneficiarilor finali. Serviciile
publice constituie principalul element la care cetdteanul se raporteazd atunci céand
evalueaza rezultatele, performantele administratiei publice. Pentru a asigura cresterea
calitati si a accesului la servicile publice este important s& se dezvolte si sd se
implementeze mecanisme care sa asigure un nivel minim (standarde de calitate si de cost),
permitdnd in acelasi timp autoritatilor publice cu interes pentru inovare si dezvoltare si
resursele necesare sa dezvolte servicii la calitate superioara, precum si diverse mecanisme
alternative de livrare a acestora. in acest sens se impune crearea cadrului si mecanismelor
necesare prioritizarii $i corelarii necesarului de investitii locale, promovarea de masuri care
sa conduca la cresterea veniturilor proprii si dezvoltarea unor mecanisme eficiente de
gestiune a executiei bugetare, cu accent pe calitatea si eficienta cheltuielilor publice si
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corelarea planificarii strategice cu resursele financiare, care sa eficientizeze managementul
la nivelul autoritatilor publice locale.

Un obiectiv specific important este Cregterea calitatii si accesului la serviciile
publice prin eficientizarea costurilor si reducerea timpilor de furnizare a serviciilor
publice. Aceasta reprezintd o conditie esentiala pentru furnizarea serviciilor publice n
conditii optime de calitate si eficientd pentru a raspunde pertinent si anticipativ nevoilor
beneficiarilor finali.

In acest sens, prezenta Strategie propune o abordare care vizeaza patru domenii
majore de interventie:

» stabilirea standardelor de cost si calitate pentru servicii publice;
» fincurajarea asocierilor in vederea promovarii economiilor de scara;

» dezvoltarea culturii manageriale in institutiile si autoritdtile care furnizeaza servicii
publice;

Instituirea unui management modern in institutiile si autoritatile care furnizeaza servicii
publice reprezintd o abordare strategica ce are in vedere, mai multe perspective:

- corelarea planificarii strategice cu bugetul si resursele umane;

- eficienta cheltuirii fondurilor publice i gestionarea responsabila a bunurilor;
- urmarirea asigurarii calitatji;

- deschidere, promptitudine si anticipativitate in relatia cu clientii;

- responsabilizare atat pentru actiunile intreprinse cat si pentru inactiuni.

Obiectivele generale pe care societatea si le a propus pentru perioada 2023-
2027 pentru satisfacerea acestor principii sunt:
) Modernizarea capacitatilor de productie in vederea cresterii productivitatii muncii, a
imbunatatirii calitatii produselor si a cresterii competitivitatii serviciilor furnizate;

Cresterea competentei profesionale; instruirea, si sensibilizarea personalului pentru
atingerea obiectivelor Sistemului de Control intern/Managerial/Sistemului de
Management Integrat; Cresterea calitatii produselor / serviciilor realizate de catre
organizatie;

s Adoptarea de masuri de protectie a mediului in concordanta cu legislatia de mediu
aplicabila;

¢ Continua evaluare si tinere sub control a aspectelor de mediu semnificative identificate la
nivelul intregii organizatii; Comunicarea politicii intregului personal si disponibilitatea
acesteia publicului larg;

¢ Mentinerea si imbunatatirea continua a eficacitatii sistemului de management integrat in
scopul cresterii calitatii produselor / servicillor, minimizarii riscurilor, prevenirii
accidentelor si imbolnavirilor profesionale pentru proprii angajati, furnizori, clienti si
vizitatori;

¢ Constientizarea si consultarea angajatilor si a altor parti interesate privind cerintele
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legate de sanatatea si securitatea ocupationala; Continua evaluare si tinere sub control a
riscurilor identificate la nivelul intregii organizatii si realizarea / implementarea masurilor
de prevenire si protectie care se impun;

o Monitorizarea permanenta si tinerea sub control a riscurilor ce nu pot fi evitate;

» Monitorizarea periodica a starii de sanatate a angajatilor.

Pentru realizarea acestui deziderat se au in vedere, pe de o parte, actiuni coordonate de
formare in domeniul managementului serviciilor publice pentru decidentii din institutiile si
autoritatile care furnizeaza servicii publice si schimburi de experienta intre institutii cu profil
similar, elaborarea de manuale pentru managerii de servicii publice si, pe de altd parte,
masuri legislative si procedurale care sd conduca la respectarea obiectivelor institutionale
sau a angajamentelor asumate prin contractele de management.

Realizarea de catre societate a obiectivelor stabilite presupune desfasurarea unui
ansamblu de activitati si initierea unui numar mare de actiuni care trebuie sa fie corelate,
coordonate, orientate unitar inspre atingerea obiectivelor respective.

in perioada de referinta Municipiul lasi , prin Consiliul Local al Municipiului lasi va
ramane presupunem singurul actionar al societatii reflectand atat valorile societatii cat si
tintele generale de performanta economica.
Pentru realizarea MISIUNII sale, Consiliul de Administratie al SC CITADIN SA IASI
isi propune urméatoarele obiective strategice, avand in vedere principalele directii:

Eficienta economica

» optimizarea permaneta a costurilor de productie si de logistica astfel incat atingerea
performantelor dorite si a nivelului serviciilor cerute de catre clienti sa se realizeze cu
costuri minime pentru acestia;

e monitorizarea permanentd a costurilor de prestare si reducerea acestora ,obtinerea
unei marje optimale de profit, care sd permitd atat dezvoltarea in continuare a
societatii, cat si stimularea personalului;

» promovarea unei metodologii de stabilire a tarifelor, astfel incat sd se asigure
autofinantarea costurilor de exploatare, modernizare si dezvoltare, conform
principiului eficientei costului si a calitatii maxime in functionare, luand in considerare
si gradul de suportabilitatea clientilor;

Modernizare si imbunatatirea calitativa a serviciilor/lucrarilor

e asigurarea dezvoltarii durabile si cresterea flexibilitatii organizatiei;

» extinderea ariei de operare si diversificarea ofertei de servicii catre client.

e imbunatatirea serviciului din punct de vedere al calitdti prin dezvoltarea si
introducerea de tehnologii si utilaje noi;

Orientarea serviciilor catre client

e preocupare permanenta pentru cresterea gradului de incredere al clientilor si pentru
asigurarea unei transparente legate de actiunile intreprinse.

* imbunatatirea calitatii vietii populatiei care traieste in zona deservita.

s identificarea si analiza continua pentru anticiparea asteptarilor colaboratorilor si
clientilor.
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¢ modul de desfasurare a interactiunii cu clientii pentru a obtine relatii cat mai bune pe
termen lung si economic avantajoase

Competenta profesionala

o cresterea eficientei generale a companiei prin corecta dimensionare, informare si
motivare a personalului societatii.

e crearea unui mediu favorabil invatarii Tn societate si sprijinirea angajatilor in a-si
dezvolta capacitatea de a folosi tehnici si proceduri moderne;

¢ dezvoltarea resurselor umane

Protectia mediului

e gestionarea rationald a resurselor natural din balastiera proprie

o eliminarea activitatilor cu impact negativ asupra mediului;

o implementarea eficientd a tehnologiilor moderne conform standardelor europene;

o aplicarea politicilor de administrare durabil pentru monitorizarea resurselor si
evaluarea riscurilor de mediu;

e elaborarea siimplementarea politicilor de responsabilitafi sociale;

Competitivitate

Adaptare permanenta corect la mediul exogen.

Politica SC CITADIN SA va fi orientata in sustinerea competitivitafii si cresterii
economice crearea de locuri de munca si dezvoltare durabila. Investitiile contribuie la
cresterea eficientei generale a societatii prin corecta dimensionare, informare,
motivare a angajatilor prin crearea unui mediu favorabil invatarii in cadrul societatii si
sprijinirea angajatilor in a-si dezvolta capacitatea de a folosi tehnici si proceduri
modern,dezvoltarea resurselor umane prin instruirea permanenta si evaluarea atenta
a angajatilor.

Extinderea activitatii
Echilibrarea cererii cu oferta pe spatiu geografic cat mai larg. Porti deschise pentru
cat mai multe piete si oportunitati.

Strategia privind dezvoltarea SC CITADIN SA pentru perioada 2023 - 2027 are
0 abordare deschisa, care permite ajustari structurale / organizationale., actionarul doreste
ca S.C. CITADIN S.A. sa devina o organizatie moderna, ce respecta principiul
sustenabilitatii si suficient de flexibila pentru a se adapta provocarilor reprezentate de
dinamica dezvoltarilor tehnologice (inclusiv informationale), relatilor comerciale si
exigentelor tot mai diversificate ale clientilor sai.

Viziunea actionarului este dezvoltarea SC CITADIN SA pe piata ca furnizor de
servicii in domeniul constructiilor de autostrazi, drumuri, aerodrumuri si de a fi un lider pe
piata, prin produse si servicii de calitate oferite clientilor.

Politica societatii orientata spre satisfacerea permanenta a cerintelor clientilor si
partilor interesate fata de produsele si serviciile oferite, reducerea impacturilor negative ale
activitatilor asupra mediului si  reducerea riscurilor privind securitatea si sanatatea
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ocupationala pentru proprii angajati, vizitatori, subcontractanti.

5. EXECUTIA CONTRACTELOR DE MANDAT

Contractul de mandat al directorului general constd in stabilirea cadrului
conventional privind incredintarea si exercitarea functiei de director general in baza delegarii
de catre consiliul de administratie al societatii catre directorul general a unora dintre
atributile de conducere in limitele permise de lege, de actul constitutiv si de deciziile
consiliului de administratie, in scopul realizarii obiectului de activitate al

Conducerea executivd a societatii a fost asigurata in trimestrul IV anul 2025 |, de

catre :

1) lonescu Marius - director general

Directorul general a fost numit in functia de director general pentru un mandat de 4
ani cu data de 20 iulie 2023 ,

Contractul de mandat al directorului general are ca obiect conducerea nemijlocita si
efectiva a intregii activitati a societatii;Organizarea si controlul pentru asigurarea integritatii
gestiunii societatii si respectiv asigurarea managementului logistic si operational pe baza
unor obiective si criterii de performanta, stabilite si/sau revizuite anual. Indicatorii de
performantd, asa cum au fost aprobati potrivit anexei la contractul de mandat sunt analizati
si raportati trimestrial in sedintele Consiliului de Administratie.

2) Ec Alina Tanasa - contabil sef caruia ii este delegata ca atributie principala
conducerea si organizarea activitatea departamentului economic ,coordonarea
procesului de management al riscurilor, elaborarea si implementarea politicilor
economice astfel incat sa obtind o crestere a eficientei economice la nivel de
societate

3) Ing Daniel Cazan - inginer sef- caruia ii este delegata sa coordoneze intreaga
activitate tehnic —productiva a societatii

Cu data de 1 septembrie 2025 a fost numit Inginer sef dl Cazan Daniel si in
functia de contabil sef

Directorul general are urmatoarele drepturi:

Directorul General, in calitate de manager al Societatii are dreptul sa primeasca
lunar, pentru activitatea desfasurata, in conformitate cu OUG nr.109/2011, o remuneratie
(,Remuneratia”) formata din:

- Indemnizatia fixa lunara bruta pentru executarea mandatului incredintat,

- Componenta variabild este determinata si se acorda in functie de indeplinirea indicatorilor
de performanta financiari si nefinanciari aprobati.

- Are dreptul la rambursarea cheltuielilor efectuate justificat in interesul indeplinirii
mandatului;

- Are drept de informare nelimitata asupra activitatii societdtii, avand acces la toate
documentele si operatiunile acesteia, la participarea de instruriri, targuri, expozitii interne si
internationali.

- Are dreptul la decontarea cheltuielilor legate de executarea mandatului, pe baza de
documente justificative, inclusiv cele legate de participarea la evenimente in interes de
serviciu, precum si de indemnizatie de delegare si de cheltuieli de delegare in interesul
serviciului,
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- Are dreptul la concediu medical conform legii si zile libere platite pentru sarbatorile legale,
zile festive specifice (precum casétorie, nasterea unui copil, deces al unui membru in
familie), acordate prin similitudine cu cele din contractul colectiv de munca aplicabil
»o0cietatii”, in limitele stabilite prin bugetele anuale.

- Beneficiaza de asigurare de raspundere civila profesionala achitata de catre ,Societate”;

- Are dreptul de folosinta a unui autoturism, cu sau fara sofer, din dotarea societatii, pentru
deplasari in interesul serviciului, precum si toate sistemele de comunicare ale ,Societatii”
(precum telefon fix, mobil, sisteme electronice si altele asemenea); cheltuielile cu folosinta
acestora fiind suportate de ,Societate”;

- Directorul general are dreptul ca, pe perioada absentei motivate, sa delege, cu
respectarea limitelor/interdictiilor prevazute de lege puterea de reprezentare a ,Societétii” in
relatiile cu tertii si/fsau prerogativele Directorului general,

- Are dreptul anual la un numar de 27 zile lucratoare de concediu de odihna. In cazul in care
concediul de odihnd anual nu este efectuat, directorul general poate solicita efectuarea
concediului de odihna intr-o perioada de 18 luni incepand cu anul urmator celui in care s-a
nascut dreptul la concediul de odihna anual;

-Are dreptul la asigurare pentru accidente de munca, boli si deces in legatura cu activitatea
profesionala achitatd de catre societate;

- Are dreptul la echipament de protectie corespunzétor profilului de activitate al societatii.

- Are dreptul la decontarea lunar a cheltuielilor de protocol legate de exercitarea functiei de
director general;

- Sa i se acorde anual descarcare de gestiune, dupa aprobarea situatiilor financiare anuale
de catre AGA;

- S3a beneficieze, aldturi de membrii consiliului, de asistentda de specialitate pentru
fundamentarea deciziilor luate Tn cadrul consiliului;

in temeiul calitatii sale de mandatar , directorul general rdspunde fatd de societate
pentru neindeplinirea, din culpa sau cu intentie, a indatoririlor ce-i revin potrivit legii si/sau
actului constitutiv, pentru intreaga perioada aferentd exercitarii mandatului incredintat potrivit
acestui contract;

S& beneficieze, alaturi de ceilalti memebri din consiliu de adminsistratie si
conducerea executiva, de asistenta de specialitate pentru fundamentarea deciziilor .

Are dreptul la plata de daune-interese, in cazul revocarii fara justa cauza,
reprezentand echivalentul indemnizatiilor ce i s-ar fi cuvenit p&na la incetarea de drept a
mandatului;

ACTIVITATEA directorului general presupune ca responsabilitatiie sunt pentru
toate activitatile intreprinse in vederea si imbunatatirii sistemului de management integrat.
Delegarea responsabilitatilor se realizeaza in conformitate cu organigrama societatii pe
nivele de responsabilitate.

Directorul General are urmatoarele atributii, raspunderi si competente conform
contractului de mandat :

e Sa aduca la indeplinire obiectul de activitate al Societatii, conform actului constitutiv.

In calitatea sa de Director General, fiind responsabil cu luarea tuturor masurilor

aferente conducerii Societatii, in limitele obiectului de activitate al Societatii si cu

respectarea competentelor exclusive rezervate de lege sau de Actul Constitutiv,
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Consiliului de Administratie si adunarii generale a actionarilor, scop in care, dar fara
a se limita la acestea, are urmatoarele prerogative: directorul general este insarcinat
cu indeplinirea tuturor documentelor necesare si utile pentru realizarea obiectului de
activitate al Societatii, cu respectarea limitelor determinate in Actul Constitutiv al
Societatii,

In calitate de director general are in principal, urmatoarele obligatii :

in termen de 90 de zile de la numire, sa elaboreaze si sa prezinte consiliului de
administratie, un plan de management pe durata mandatului si pentru primu! an de
mandat, impreuna cu ceilalti directori executivi cuprinzand strategia de conducere
pentru atingerea obiectivelor si criteriilor de performanta stabilite in contractele de
mandat;

Planul de management trebuie sa fie corelat si sa dezvolte planul de administrare al
consiliului de administratie. Planul de management este supus aprobarii consiliului
de administratie, respectiv stabilirea directiilor principale de activitate si de dezvoltare
ale Societatii, adoptarea deciziilor ce pot fi necesare si/sau recomandabile in
vederea implementarii planului de administrare al Societatii;

Daca este cazul, consiliul de administratie poate cere completarea sau revizuirea
planului de management, dacd acesta nu prevede masurile pentru realizarea
obiectivelor cuprinse in contractul de mandat si nu cuprinde rezuitatele prognozate
care sa asigure evaluarea indicatorilor de performanta stabiliti in contract;

Evaluarea activitatii directorului se face de catre consiliul de administratie si vizeaza
atat executia contractului de mandat, cat si a planului de management;

Directorul general elaboreaza trimestrial si prezintd consiliului de administratie un
raport in care sunt prezentate informatii privind executia mandatului sdu, schimbarile
semnificative in situatia afacerilor $ in aspectele externe care ar putea afecta
performanta intreprinderii publice sau perspectivele sale strategice. Consiliul de
administratie elaboreaza un raport anual privind activitatea organizatiei, in luna mai a
anului urmator celui cu privire la care se raporteaza. Raportul se publicd pe pagina
de internet a societatii publice;

Directorul general prin structura specializata are obligatia sa transmita Ministerului
Finantelor Publice trimestrial si ori de cate ori i se solicitd fundamentari, analize,
situatii, raportari si orice alte informatii referitoare la indicatorii economico-financiari
din bugetele de venituri si cheltuieli, in formatul si la termenele stabilite prin ordin al
ministrului finantelor publice sau prin circulare;

Directorul general va respecta directiile principale de activitate si de dezvoltare ale
Societatii, adoptarea deciziilor ce pot fi necesare si/sau recomandabile in vederea
implementarii planului de management al Societatii in concordanta cu planul de
administrare ;

Propune spre avizare, potrivit legii, consiliului de adminsitratie si Adunarii Generale a
Actionarilor, bugetul de venituri si cheltuieli al Societatii; ;

Introduce dupa caz cerere pentru deschiderea procedurii insolventei conform
prevederilor legale in vigoare; participa la Sedintele Consiliului de Administratie si la
adoptarea hotararilor acestui organ;

Directorul general va actiona solidar cu inginer sef si contabil sef in vederea
desfasurarii conducerii activitatii Societatii si va supraveghea toate aspectele
operatiunilor Societatii. in exercitarea atributiilor sale de mandat decizional, Directorul
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general va coopera cu ceilali membrii ai Consiliului de Administratie, cu angajatii
Societatii, precum si cu consultantii externifinterni ai acesteia sau alti membri din
conducerea Societatii in vederea respectarii pe toata perioada mandatului a tuturor
obligatiilor legale si statutare referitoare la incompatibilitéti, conflicte de interese si
abtinerea de la deliberari, in conditiile in care cunoaste ca exista sau pot aparea
astfel de situatii;

Convocarea Adunarilor Generale ale Actionarilor, prin decizie a Consiliului de
Administratie, ori de cate ori este nevoie;

Directorul general elaboreaza trimestrial si prezintad consiliului de administratie un
raport in care sunt prezentate informatii privind executia mandatului sau, schimbarile
semnificative in situatia afacerilor si in aspectele externe care ar putea afecta
performanta organizatiei sau perspectivele sale strategice ;

Proiecteaza, analizeaza, avizeaza obiectivele generale, in special raspunde de
dezvoltarea si imbunatatirea controlul managerial al societatiii astfel incit sa asigure
atingerea obiectivelor societatii intr - un mod eficient, eficace si economic;

Participa la aducerea la indeplinire a obiectivele generale si specifice in
concordanta cu misiunea organizatiei, politica organizatiei fiind orientata spre
satisfacerea permanenta a cerintelor clientilor si partilor interesate fata de produsele
si servicile oferite. Demonstreaza angajamentul sau pentru implementarea,
dezvoltarea SMI/SCIM si imbunatatirea continua a eficacitatii prin:

comunicarea in organizatie a importantei satisfacerii cerintelor clientilor, a cerintelor
legaie si a celor de reglementare;

stabilirea politicii si a obiectivelor, precum si documentarea acestora;

asigurarea resurselor ( materiale, umane, financiare) disponibile, astfel incat sa se
respecte planificarea proceselor care concura la realizarea produselor / serviciilor
prestate de membrii organizatiei.

Evaluarea modului de functionare a SMI/SCIM se realizeaza prin analizarea
sistematica si planificata a functiilor sale, in cadrul sedintelor de analiza a
managementului.

Respecta declaratia de aderare la valorile fundamentale principiile si obiectivele si
mecanismul anticoruptie conform HG 215/2012;

Directorul general impreuna cu sefii de structuri din cadrul S.C. CITADIN S.A. isi
asuma intreaga responsabilitate pentru: politica sistemului de management integrat,
calitatea produselor / serviciilor, precum si a sistemului in care sunt realizate, pentru
rezultatele de mediu obtinute, imbunatatirea conditilor de mediu si prevenirea
poludrii, riscurile identificate si minimizarea acestora, prevenirea accidentelor si
imbolnavirilor profesionale pentru proprii angajati, furnizori, clienti si vizitatori,
constientizarea si consultarea angajatilor si a altor parti interesate privind cerintele
legate de sanatatea si securitatea ocupationala;

Raspunde de implementarea Programului de dezvoltare a Sistemului de Control
Managerial Intern - ansamblul de politici, masuri, metode si proceduri intreprinse in
scopul indeplinirii cu regularitate a obiectivelor in mod economic, eficace si eficient, a
respectérii cerintelor legale si regulamentelor interne, a protejarii resurselor fata de
pierderi, frauda sau administrare defectuoasa, precum si a asigurarii, mentinerii,
raportérii si utilizarii, la timp pentru decizia manageriald, a informatiilor relevante, in
conformitate cu reglementdrile prevazute in Proceduri, stabileste si integreaza
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obiectivele specifice in obiectivele de ansambiu astfel incat sa fie adecvate,
cuprinzatoare rezonabile si integrate in misiunea societatii;
Supravegheaza continuu toate activitatile asigurand o conducere competenta la
nivelul tuturor structurilor ,organizeaza controlul financiar intern, preventiv si de
gestiune;
Coordoneaza imbunatdtirea continud a Planului de Management si pornind de la
obiectivele generale incluse in acesta, stabilirea de catre fiecare persoand de
conducere a obiectivelor derivate, specifice activitatilor din structura pe care o
conduce, astfel incat acestea sa fie realiste i in deplind concordanta cu misiunea si
atributiile structurii si repartizarea acestora in interiorul structurii pe sub-obiective
individuale;
Prin ansamblul politicilor, procedurilor, actiunilor si masurilor stabilite i implementate
directorul general impreuna cu personalul angajat din cadrul SC CITADIN SA pentru
a se obtine asigurari rezonabile ca obiectivele generale si specifice sunt stabilite si
indeplinite Tn conditiile tinerii sub control a riscurilor, asigura monitorizarea continuua
pentru a evalua calitatea performantei sistemului in timp;
Analizeaza si aproba semestrial, concluziile desprinse din registrele riscurilor si a
rapoartelor elaborate de responsabilii cu riscurile la nivelul conducerii executive cu
privire la desfasurarea procesului de gestionare a riscurilor si face propuneri pentru o
mai buna implementare a managementului riscurilor;
Managementul asigurd masurile corespunzatoare pentru ca activitatea societatii sa
poatd continua in orice moment, in toate imprejurarile si in toate planurile, cu
deosebire in cel economico-financiar;

in scopul asigurdrii coerentei si pentru atingerea rezultatelor dorite,
Managerul asigurd coordonarea activitatior n cadrui SC CITADIN SA si
monitorizeazd modul de indeplinire a sarcinilor trasate personalului din subordine
avand responsabilitate pentru:
asigurarea respectarii de cdtre Societate a masurilor de protectie a mediului in
conformitate cu legislatia nationala si comunitara in domeniu ;
organizarea controlului pentru asigurarea integritatii gestiunii Societatii, aprobarea
comisiilor de inventariere si de scoatere din evidentd a elementelor din patrimoniul
Societatji;
indeplinirea obiectivelor/criteriilor de performants;
Directorul General are obligatia de a-si executa sarcinile in conformitate cu cele mai
ridicate standarde profesionale si de a-si exercita mandatul cu prudenta si diligenta
unui bun administrator, cu loialitate, in interesul Societatii si al actionarilor ;
Directorul General are responsabilitate privind stabilirea politicilor contabile si a
sistemului de control financiar si aprobarea planificarii financiare; in acest sens,
propune spre avizare, potrivit legii, Adunarii Generale a Actionarilor, bugetul de
venituri si cheltuieli al Societatii;
Isi exprima acordul privind numirea si revocarea directorilor cu atributii delegate de
Consiliul de Administratie in conformitate cu dispozitiile legale aplicabile si stabilirea
remuneratiei acestora, in limitele aprobate de Adunarea Generala a Actionarilor;
Are responsabilitatea supravegherii activitatii directorilor, personalului de conducere
si angajatilor Societaii;
Directorul General impreuna cu ceilalti sefi structuri au obligatia sa transmita
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Ministerului Finantelor Publice, in formatul solicitat, fundamentari, analize, situatii,
raportari referitoare la indicatorii economico-financiari din bugetele de venituri si
cheltuieli, precum si orice alte date si informatii;

Concepe si aplica strategii si/sau politici de dezvoltare a societatii;

Organizeaza, selectia, angajarea si concedierea personalului salariat;

Negociaza contractul colectiv de munca, stabileste indatoririle si drepturile
personalului societatii pe structuri, precum si nivelul de salarizare;

Reprezinta societatea in relatiile cu tertii, persoane fizice sau juridice, incheie actele
juridice in numele si pe seama societatii conform legii;

Asigura conform actului constitutiv si a legislatiei in vigoare convocarea Consiliului
de Administratie si a Adunarii Generale a Actionarilor;

Alte prerogative incredintate de Consiliul de Administratie al societatii, de Adunarea
Generala a Actionarilor, si de Consiliul Local al Municipiului lasi;

Prezinta Ilunar Consiliului de Administratie si Reprezentantilor Actionarului Unic
situatia financiara a societatii insotita de o analiza a cauzelor nerealizarii acestora
daca este cazul, precum si alte documentatii solicitate siituatii ce vor sta la baza
analizei si executiei planului de management si planului de administrare;

Sa participe la cursuri de specializare organizate in tara sau in strainatate, la targuri
si expozitii;

Sa indeplineasca cerintele privind publicitatea si transparenta in sensul ca societatea
trebuie sa publice pe pagina proprie de internet, pentru accesul
asociatilor/actionarilor, documente si informatiile prevazute de legislatia in vigoare;

In perioada in care directorul nu este in unitate, atributile specifice functiei  sunt
preluate de inginerul sef .

6 .PERFORMANTELE FINANCIARE ALE SOCIETATII

Principalii indicatori economico-financiari PRELIMINARI la 31.12.2025

Indicatorii economico-financiari preliminari in luna DECEMBRIE 2025 se prezinta astfel:

s

VENITURI TOTALE : 68.740.790 lei din care :
o CIFRA DE AFACERI 56.597.320 lei

+ VARIATIA STOCURILOR (productia stocatd)  13.059.608 lei

« PRODUCTIA DE IMOBILIZARI CORPORALE 50.979 lei

e ALTE VENITURI 32.883 lei
CHELTUIELI TOTALE 70.899.368 lei
PIERDERE BRUTA 2.158.578 lei

Cheltuielile totale Tn suma de 70.899.368 lei au urmatoarea structura:

Cheltuieli cu materialele: 30.439.433 lei ( 42,93% din total cheltuieli)
Cheltuieli totale cu personalul: 31.275.468 lei din care:
»  Salarii brute fara indemnizatii: 28.091.997 lei (39.62% din total cheltuieli);
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# Indemnizatii: 1.614.834 lei;

» Cheltuieli cu asigurarile sociale: 1.372.950 lei;

»  Cheltuieli cu participarea salariatilor la profit: 195.687lei.
¢ Cheltuieli cu amortizarea: 2.683.793;

» Alte cheltuieli (cheltuieli cu marfurile, financiare, utilitati, impozite si

taxe, telefonie si telecomunicatii, deplasari, asigurari, etc): 6.500.674 lei.

Situatia privind nr. mediu de personal, fondul de salarii si

productivitatea muncii la 31.12.2025 Lunar | Cumulat

1) Nr. mediu salariati, din care: ) . 297 312

a)conducere 15 17
| b)executie ) 282 295
| 2)Salar mediu brut | 7.889 7.497

2.451.61 | 29.706.83

3)Fond salarii, din care: 0 1

indemnizatie Director General N 28.673 708.323
Fdemniza'gii administratori neexecutivi 77.932 935.184
mtatea muncii W

a)W noi.2025 =Venituri noi.2025 /nr.mediu salariati noi. 2025

=6.837.368/ 301= 18.479

b)W cumulat 2025=Venituri(ian.-noi.) 2025/nr.mediu sal.(ian.-noi.) |

2024=63.246.825/ 314= 220.187
_C)Wnoi. 2024 =Venituri noi. 2024 / nr. mediu salariati )

noi.2024=4.722.800/ 334= 12.073
m 2524=Venituri(ian.- noi.)2024/nr.mediu sal. (ian. -noi.)

2024=85.282.934/ 333 268.220

5)Indicele de crestere a productivitatii muncii IW -

a) noi. 2025=W noi.2025/ W no0i.2024= 22.716/14.140= 1,53 |

b)cumulat 2025= W (ian.- noi.) 2025/ W (ian.-noi.) - ]

2024=201.423/256.245= 0,82

6)indicele de crestere a salariului mediu brut IS

a) noi. 2025= S noi. 2025/S noi.2024=7.429/ 7.399= 1,05

b) cumulat 2025=S (ian.- noi.) 2025/ S (ian.-noi.) 2024=7.462/ 7.566= 0,99

In perioada raportatd S.C.CITADIN S.A a respectat graficul de esalonare la plata,
conform Deciziei de esalonare la platd a obligatiilor fiscale nr. 772/06.12.2024 si implicit
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plata datoriilor curente catre bugetul asiguréarilor sociale de stat si bugetul consolidat al
statului si a accesat o noud esalonare nr.1/08.01.2026 pentru obligatiile restante la
31.12.2025 in valoare de 756.337 lei.

aa

Situatia platilor la 31 Decembrie 2025 se prezinta astfel:

Sold furnizori = 10.447.201 lei
din care restanti = 6.182.774 lei - 0 - 30 zile = 1.136.360 lei
- peste 30 de zile = 5.046.414 lei

Situatia incasarii creantelor se prezinta astfel :

Sold clienti la 31.12.2025 14.971.922 lei
Primaria IASI 14.344.998 lei
Terti 446.924 lei
Productia facturatd in decembrie 2025: 8.302.816 lei
Primaria IASI ( lucrari noiembrie si decembrie ): 8.216.386 lei
Terii 86.430 lei
incasari decembrie 2025: 7.469.861 lei
Primaria 1ASI 7.362.830 lei
Terii 107.031 lei

Productia neincasatd la 31.12.2025 = 14.791.922 lei are o vechime dupd cum
urmeaza :

.

» creante curente 12.562.112 lei
» creante restante 2.229.810 lei
Din totalul productiei neincasate la sfarsitul lunii decembrie 2025 ( 14.791.922 lei),
Primaria Municipiului lasi reprezinta 96,98% , adica 14.344.998 lei.

Conducerea societétii depune eforturi permanente pentru recuperarea creantelor in
mod amiabil purtdnd discutii cu personalul de specialitate al Primariei.

Pentru recuperarea debitelor societatea a intreprins unele masuri cum ar fi :

» convocari la concilieri directe catre agentii economici;

» somatii de plata si calcularea de penalitati pentru intarziere;

» actionarea in justitie, unitatea avand pe rolul instantelor judecatoresti dosare aflate in
diferite stadii de solutionare.

» notificari transmise agentilor economici si persoanelor fizice .
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Investitii la 31.12.2025

Nr. crt. | Denumire Valoare initiala

1 * 'BAZIN DE STOCARE EMULSIE BITUMINOASA j 50.979,51

2 SEMAFOR MOBIL PENTRU LUCRARI (SET 2 BUC) 5.742,00

3 SABOT MANUAL 2K HOFMANN 15CM 11.200,00
4" STH-50X-POMPA 2" APE SEMIMURDARE/HONDA 2.596,34
5 « GENERATOR ENERGY 4500 MX*3 bucati 17.112,24

6 MAI COMPACTOR SRV 620-1| 13.478,35

7 PLACA VIBRANTA MODEL CF 3HD 25.215,98

8 GSH 27 VC*3bucati 29.208,84

9 ! RASPANDITOR EMULSIE 1000L 120.000,00
10 MASINA DE SCARIFICAT/FREZAT BETON BISONTE 18.777,13

MSB25H

11 | MATURA STRADALA AGATA ZM-2000 PRONA 41.000
R =2 "7 LA oAl 335.310,39

7. INDICATORI CHEIE DE PERFORMANTA - DIRECTOR GENERAL
PREVIZIONAT DECEMBRIE 2025

Calculul indicatorilor s-a facut cu respectarea formulelor de calcul si a corelatiilor prevazute
la art. XXXIV din OUG 156/2024 privind unele masuri fiscal-bugetare in domeniul
cheltuielilor publice pentru fundamentarea bugetului general consolidat pe anul 2025, pentru
modificarea si completarea unor acte normative, precum si pentru prorogarea unor termene
si ale HG 639/2023 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a OUG 109/2011.

| Grad Nivel
Indicator | . Niv realiz
Nr Formula cu Nivel de
Categor de Ponder ion el | . at/
.cr . Formula ICP date UM planifica indepl .
ie performa e eal | nivel
t. N completate t . inire e
nta izat planifi
; ICP
cat
o I. INDICATORI FINANCIARI -
— - : : .
Politica chjtitizlilo Cheltuielide | 3172445/ 10, | '“‘rjﬁp“ 423'0
1. _ det‘t" - de capltatl_ﬂ' otal 29.392 537* % 10% 2.47% 23/2 Feste °
investiti capital actlive 100 | (] 100% 43,80
Test (20.942.249 indepli | 117.0
. e Acid=Active )
Finantar | Lichiditate . - 1.1 nit 0%
2. ’ . e circulante — _ Nr. 10% 21.0
ea imediats | oo OnS | 3.095.992)= | 7 | peste
17.846.257/ 100% | 11.70 |
curente < 1 an) |
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1 15.255.192 |

I1.3. Indicatori nefinaciari SPECIFICI ACTIVITATII DE GUVERNANTA CORPORATIVA

e — |
Rata de rotatie |
a activelor= |
Cifra de afaceri = 95.597.320/ | |
neta / Valoarea | .
| Ratadge | medieatuturor = O7984:323 Indepli | 103,5
3. | el otatie a activelor | ((20.32253 | Nr. | 10% | 141 | A 0o 5%
ni t" | 7+ 6 peste
activelor | yaloarea medie I 100% | 10,36
atuturor | 46.646.100) | '
activelor= (Total /2) | I
Active 11 + Total |
Active )/ 2 |
Marja de profit | '
Marja | exploa?z;:e=Prof 1.772.246/ ! - Neind 100%
- . -1. . .. - (]
4. Ret”ttab"' pmdﬁ.t“'”' it din % 10% | 397% | 3,1 | eplinit
ate in exploatare/ 55.597.320 9 . -10
exploatare | . . | 100%
Cifra de afaceri
neta
|
B Politica | Ratade | - indepli
; de | platia | l;:;’;“‘j";’;ﬁt 97843319 | 0% | sspy | 250 mit | 100%
* | dividend | dividendel | P ‘t 56.865*100 ° ° =% 10
e or nett 100%
Il. INDICATORI NEFINANCIARI
11.1. Indicatori nefinaciari OPERATIONALI
1 § Numar de ]
| Numérul instruiri in
| de instruiri materie de
Indicator | in materie . . |
: | siguranta = 2 .
! de Numarul total Indepli | 100%
6. | referitor | siguranta . A Nr. 15% 137 137 nit
la priving | 9° oSt n | 100% | 15
angajati | protectia ma en? © | |
muncii a siguranta care
| salariatilor | 58V realizat pe
parcursul anului |
[1.2. Indicatori nefinaciari ORIﬁ\lTA]’I CATRE SERVICIILE PUE;LEE
T Scor de - ]
; satisfactie . | 1081
Indlci:ator Scorul clienti « = total 97. Indgpll 3%
| referitor; | SEtisfactiei | numar evaluar % 15% 90% 32 nit
TN | clientilor | de 4si5:/total | % 0
la clienti 3 s | 100%
numar evaluari 16,22
t1 | |
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Stabilirea
politicilor
de
gestionare Confirmarea
a riscurilor stabilirii
Iindicator | pentru un politicilor prin
i legati managem procedurile
ent elaborate / indepli | 100%
8. | guverna | eficient si intocmirea DA/NU 10% DA DA nit
nta | eficace al rapoartelor 100% 10
corporati | riscurilor anuale SCIM/
care ar analiza
putea management -
afecta anuald
realizarea
obiectivelo '
r
1I1. INDICATORI NECOMERCIALI
Rata diferentei
de remunerare
intre angajatii
de sex feminin
Diferenta $i cei de sex
de masculint= |
. remunerar | Salariul mediu
Egalitate | 4 jnire lunar al indepli | 100%
9. | degen | angajati angajatilor de % 10% 0 0 nit
de sex sex masculin ¢ - 100% 10
feminin si | Salariul mediu
| ceide sex | al angajatilor de |
masculin sex feminin + /
Salariul mediu
lunar al
angajatilor de
sex masculin ¢
TOTAL 100% 90%
Cheltuieli cu salariile. Indicele de crestere a castigului mediu brut
Nr. crt. Perioada de Cheltuieli Nr. mediu | Castig mediu brut | Indice de
referinta salarii personal crestere |
[ 1. Trim. IV 2025 6.904.878% 300 7.673 | 1,02
| Trim. IV 2024 7.571.623 334 7.557
2. Total 2025 28.061.246 312 - 7.497 0,99 |
! | Total 2024 30.235.373 333 7.564
Executia bugetara
Indicatori bugetari Prognozat Realizat Grad realizare
Trim.IV 2025 Trim.IV 2025 Trim.lV 2025
Cheltuieli cu salariile 7.052.840 29.105.840 6.904.878 28.061.246 0,98 0,96
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| Nr. mediu personal 330 330 300 | 312 091

Castig mediu brut 7.350 7.350 7.675 - 7.498 | 1,04

Gradul de realizare subunitar la nivelul indicatorilor ,Cheltuieli cu salariile” si ,Nr.mediu de
personal’ se datoreaza faptului cd in anul 2025 au incetat un numar de 44 de contracte
individuale de munca. Dintre acestea 31 de contracte au incetat la solicitarea salariatilor, in
principal tineri cu varsta de sub 30 de ani, care au fost nemultumiti de diminuarea veniturilor
nete ca urmare a retragerii facilitatilor fiscale pentru ramura constructii. Ca si structura de
personal, cele 44 de contracte incetate sunt repartizate astfel: personal TESA si auxiliar=12,
muncitori Sectia Mecanizare=11, muncitori Sectia Constructii=21.

8.ACTIVITATEA DESFASURATA in cadrul SMI/ SCIM/ SNA
S-au indeplinit obiectivele specifice SMI/Mediu pentru anul 2025 -100%:

- Mentinerea certificarii sistemului de management integrat calitate/mediu/ssm conform ISO
9001: 2015, ISO 14001:2015;ISO 45001:2023- realizat 100% audit extern mai 2025

- Actualizarea autorizatiilor de mediu- realizat 100% - 14.01.2025 si 16.01.2026
- Mentinerea certificarilor CPF-realizat 100%-audit extern martie-aprilie 2025

- Raportarea datelor centralizate privind gestiunea deseurilor, investitiilor catre APM, GNM (
emisii,poluanti, uleiuri uzate, deseuri)- realizat 100%

Rezultatele auditurilor, analizelor si evaluarii conformarii cu cerintele legale si cu alte
cerinte la care organizatia a subscris

Conformitatea SMI cu ISO 9001, ISO 14001 si ISO 45001 se realizeaza prin:

¢ identificarea proceselor relevante ale SMI si repartizarea acestora in organizatie,
prin documentarea acestora in proceduri de sistem / proceduri de lucru - calitate,
proceduri de lucru - mediu, proceduri de lucru - sanatate si securitate in munca,
proceduri de lucru - sistem control intern managerial, instructiuni proprii SSM,
proceduri de lucru specifice Laboratorului CTC si proceduri tehnice de executie
determinarea succesiunii gi interactiunii acestor procese;

¢ determinarea criteriilor si metodelor necesare pentru ca operarea, cét si controlul
acestor procese sa fie eficace;

s asigurarea resurselor si informatiilor necesare pentru functionarea si tinerea sub
control a acestor procese;

¢ monitorizarea, masurarea si analiza acestor procese;

 implementarea actiunilor necesare pentru a realiza rezultatele planificate si
imbunatatirea continua a acestor procese.

Auditul intern planificat pentru anul 2025 s-a desfasurat in pericada 20.10-
24.10.2025, in conformitate cu procedura de sistem Audit intern cod PS-02 si a Programului
anual de audit cod F-PS-02-01 pentru anul 2025 si a Planului de audit cod F-PS-02-02 nr
1/08.10.2025 si a vizat monitorizarea Sistemului de Management Integrat (SMI), certificat la
nivelul organizatiei . S-a derulat in conformitate cu criteriile de audit:

- cerintele standardelor de referinta: 1SO 9001, 1SO 14001, ISO 4500, ISO
19011, SR EN 13043, SR EN 13242+A1, SR EN 12620+A1, SR EN 13108-1,
SR EN 13108-5, SR EN 13108-7, SR EN 13108:21 , SR EN 13808;
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- procedurile/instructiunile/regulamentele  etc:  aplicabile in  structurile
organizatorice auditate conform documentelor SMI in vigoare;

- cerintele legale si de reglementare: aplicabile in structurile organizatorice
auditate conform Listei cerintelor legale si de reglementare aplicabile in
organizatie;

Obiectivele auditului intern ale SMI au vizat:
- evaluarea gradului de conformitate cu criteriile de audit;
- identificarea oportunitatilor de imbunatatire.
Echipa de audit : Auditor sef ing. Elena Lazar si auditor cons. jr. Matei Vornicu.

La momentul auditului documentatia SMI se afla in proces de revizuire ca urmare a
modificarii organigramei si statului de functii din data de 1.07.2024.

S-a intocmit Raport de audit $i s-au identificat oportunitati de imbunatatire. S-au
identificat 3 neconformitati pentru care au fost intocmite Rapoarte de Neconformitate si
actiuni corective respectand prevederile procedurii de sistem Tratarea neconformitatilor.
Actiuni corective cod PS-04 si 4 recomandari de imbunatatire.

Concluziile auditului intern desfasurat pe parcursul anului 2025 in organizatie:

- Sistemul de Management Integrat este implementat eficace si functioneaza
conform cerintelor standardelor de referintd. Reprezentantii auditatilor au pus la
dispozitia auditorului documentele solicitate (prin sondaj), acestea reprezentand
dovezi obiective pentru atestarea conformitétii cu criteriile de audit;

- Personalul constientizeazéd importanta: indeplinirii  obiectivelor, aplicarii
documentelor SMI, instruirii continue cu tematica aferenta aprobata prin Planul
tematic de instruire SMI, identificarii si realizarii masurilor de imbunatatire,
conformarii activitatii cu cerintele legale si de reglementare;

- Au fost respectate Tn timpul auditului conditile de confidentialitate si
impartialitate;

Auditul extern -in luna decembrie 2025 s-a efectuat programarea auditului extern
CPF sustinut de SRAC CERT, adresa nr 14203/02.12.2025- auditul se va desfasura in
perioada 19-23.01.2026.

Performantele proceselor si conformitatea produselor/serviciilor - performanta de
calitate

Procesele de realizare a produselor/serviciilor, procesele de management si
procesele suport se desfagsoara conform procedurilor de sistem, procedurilor de lucru,
instructiunilor de lucru, normelor, normativelor etc.

Este asiguratd infrastructura si mediul de lucru adecvat pentru desfasurarea in
conditii optime a tuturor proceselor din organizatie.

Procesele si produsele/servicile sunt planificate, gestionate/monitorizate,
imbunatatite si tinute sub control de catre fiecare sef de structurd organizatorica, prin
activitatea curenta si in limita atributiilor si responsabilitatilor specifice.

Performanta de mediu

Performanta de mediu se raporteaza la conformitatea
proceselor/produselor/serviciilor cu legislatia de mediu Tn vigoare, aplicabild organizatiei si
cerintele standardului ISO 14001 prin:

- monitorizarea proceselor in scopul reducerii consumurilor de energie si resurse
materiale;

- monitorizarea si raportarea gradului de indeplinire a obiectivelor SMI (inclusiv

pentru mediu);
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- initierea de actiuni corective privind protectia mediului (diminuarea impactului
asupra mediului si prevenirea poluarii).

Imbunatatirea continud a performantei de mediu se realizeaz prin masuri care

vizeaza:

- instruirea personalului (privind cunoasterea, aplicarea si respectarea cerintelor
legale si de reglementare in domeniu);

- constientizarea personalului cu privire la problemele de mediu;

- monitorizarea consumurilor de resurse naturale si a evacuarilor poluante in
mediu;

- monitorizarea respectarii cerintelor legale privind colectarea selectiva a
deseurilor, depozitarea provizorie a acestora in conditi de siguranta privind
poluarea factorilor de mediu si predarea acestora operatorilor economici
autorizati;

- indeplinirea obligatiilor in raport cu organismele de mediu;

- realizarea evidentei lunare a gestiunii degeurilor, cod F-PS-M -02-02,
(conform legislatiei in domeniu) si transmiterea catre APM si GNM:

-iulie nr. 8755/31.07.2025
-august nr. 9911/28.08.2025
-septembrie nr. 11153/26.09.2025
-octombrie nr. 12614/29.10.2025
-noiembrie nr. 13974/26.11.2025
-decembrie nr.15266/30.12.2025
-stadiul realizarii investitiilor de mediu si transmiterea catre GNM:
-iulie nr. 8605/28.07.2025
- august nr. 9663/25.08.2025
-septembrie nr. 11154/ 26.09.2025
-octombrie nr. 12565/28.10.2025
-noiembrie nr. 13933/ 25.11.2025
-decembrie nr.15265/30.12.2025

In vederea respectarii Planului integrat de calitate a aerului pentru Municipiul IAS]
pentru indicatorii dioxid de azot, oxizi de azot si particule in suspensie PM10, s-au transmis:
-un numar de 6 informari catre PMI adresele nr. 09.07.2025; 9280/13.08.2025;
10677/16.09.2028;11879/15.10.2025; 13299/13.11.2025; 14582/ 10.12.2025.

- un numar de 86 informari catre DJM, GNM, PMI cu privire la executarea lucrarilor in
vecinatatea statiilor de monitorizare a calitatii aerului, adresele
nr.7765/07.07.2025;8023/14.07.2025;8325/21.07.2025;8524/25.07.2025;8605/28.07.2025;8
827/1.08.2025;8192/4.08.2025;9193/11.08.2025;9283/13.08.2025;9322/14.08.2025:9527/21
.08.2025;9597/22.08.2025;9665/25.08.2025;9770/26.08.2025;9923/29.08.2025;9984/01.09.
2025;10236/04.09.2025;10274/05.09.2025;10317/08.09.2025;10395/09.09.2025;10456/10.0
9.2025;10479/11.09.2025;10540/12.09.2025;10592/15.09.2025;10678/16.09.2025;10767/18
.09.2025;10886/22.09.2025;10942/23.09.2025;11039/24.09.2025;11152/26.09.2025;11191/
29.09.2025;11323/01.10.2025;11364/02.10.2025;11744/10.10.2025;11807/13.10.2025;1188
4/15.10.2025;11965/16.10.2025;12025/17.10.2025;12122/20.10.2025:12185/21.10.2025:12
268/22.10.2025;12358/23.10.2025;12431/24.10.2025;12499/27.10.2025;12568/28.10.2025;
12616/29.10.2025;12681/30.10.2025;12710/31.10.2025;12815/03.11.2025;12873/24.11.202
5;12994/06.11.2025;13039/7.11.2025;13072/10.11.2025;13131/11.11.2025;13244/12.11.20
25;13298/13.11.2025;13340/14.11.2025;13415/17.11.2025;13473/18.11.2025;13545/19.11.
2025;13685/20.11.2025;13746/21.11.2025;13744/21.11.2025;13832/24.11.2025:13938/251
1.2025;195/27.11.2025;197/28.11.2025;198/28.11.2025;199/02.12.2025;208/03.12.2025;20
9/04.12.2025;210/05.12.2025;211/08.12.2025;212/09.12.2025;214/10.12.2025;216/11.12.20
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25;217/12.12.2025;218/12.12.2025;219/15.12.2025;221/16.12.2025;222/17.12.2025;223/18.
12.2025;224/19.12.2025;225/22.12.2025;227/23.12.2025;228/29.12.2025;232/30.12.2025

-s-a transmis catre PM| — centralizarea deseurilor rezultate in urma lucrarilor de reparatii
strazi municipal pe raza Municipiului lasi pentru anii 2024 si 2025- adresa nr.
12677/30.10.2025

S-a raportat la solicitarea PMI, prin adresa nr. 14025/26.11.2025 — centralizarea investitiilor
realizate din anul 2021 pana in anul 2025.
S -a intocmit si transmis catre Directia Judeteana de Mediu, Raportul anual de
monitorizare a impactului activititilor desfisurate pe amplasamentul din Soseaua lasi
- Tomegti, km 1, Baza de Productie (Productie Secundard, Sectia Mecanizare) - SC
CITADIN SA lasi, asupra mediului, nr 7541/02.07.2025
S-a finalizat procesul de solicitare a actualizarii Autorizatiei de mediu in urma finalizarii
proiectul de investitie: AMPLASARE INSTALATIE PREPARARE EMULSIE
BITUMINOASA , amplasat in incinta Bazei de Productie, lasi, cu sediul in str. lasi-
Tomesti, km1:

-control DJM lasi la baza de productie Tomesti km 1.-proces verbal de constatare

nr.14717/12.12.2025-se recomanda revizia autorizatiei de mediu. Autorizatia revizuita a
fost emisa de catre DJM pe data de 13.01.2026.

In decembrie 2025 s-a solicitat si obtinut viza anuala pentru Autorizatia de mediu
nr. 210/ 16.12.2019 avand nr. inregistrare APM 10042/17.12.2019 si nr. inregistrare SC
CITADIN SA 17834/18.12.2019, insotita de Decizia nr. 855/16.12.2024 aferenta Balastierei
Cristesti : Decizia DJM nr. 923/ 12.12.2025 de prelungire a valabilitatii pana in
16.12.2026.

Evaluarea conformarii cu cerintele legale aplicabile si cu alte cerinte la care
organizatia subscrie.

In timpul auditurilor au fost efectuate evaluari ale conformitatii activitétilor cu legislatia
inclusiv reglementérile in vigoare, aplicabile organizatiei. in acest sens s-a urmarit
respectarea procedurii de sistem “ |dentificarea si accesul la prevederile legale. Evaluarea
conformarii”’, Cod PS-07.

Evaluarea conformitatii cu prevederile legislatiei in domeniul mediului, Tn organizatie,
nr. inregistrare 386/15.01.2026, nivelul global al conformarii in anul 2025 fiind de 99.7%.

Masurarea satisfactiei clientilor (Feedback-ul de la clienti)

Masurarea si evaluarea gradului de satisfactie a clientilor pentru anul 2025-in curs
de realizare  conform procedurii de lucru PL-13 “ Monitorizarea si masurarea satisfactiei
clientului”.S-au trimis chestionare clientilor, termen pentru raspuns 31.01.2026.

Petitii /sesizari/reclamatii:

Modul de tratare a petitilor s-a realizat conform cerintelor procedurii  “Analiza
petitiilor 7, cod PL- 12.
In semestrul 2 al anului 2025 au fost inrgistrate 289 de adrese si petitii, din care:

- 63 solicitari nu erau de competenta societatii noastre
- 180 solicitari au fost rezolvate de catre echipele noastre din teren

- 28 sesizari inca nu au fost rezolvate
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- 10 adrese sunt raspunsuri la sesizarile redistribuite catre Municipiul lasi sau
catre societatile de utilitati
- 8 adrese de multumire

La toate petitiile la care s-a cunoscut adresa solicitantului s-au intocmit adrese de
raspuns , durata medie de raspuns a fost 10-30 zile lucratoare.
Reclamatii: 3 reclamatii in sem Il 2025

Reclamatii:

Surse petitii sesizare : politia locala, persoane fizice, Primaria Mun. lasi, Asociatii de
proprietari, societati private.
Canale de colectare petitii/sesizari: mail, telefon, site .

Resurse pentru imbunatatirea si mentinerea certificarii SMi

Managementul organizatiei asigura constant prin bugetul de venituri si cheltuieli toate
resursele necesare realizarii masurilor de imbunatatire si mentinere a certificarii SMI
(financiare, materiale, logistice, umane etc) inclusiv resurse pentru auditurile externe si de
certificare.

Planificarea calitatii este redata in principal prin urmatoarele documente / Tnregistrari
provenite din procesele de realizare a produsului / serviciului si procesele suport:

¢ Bugetul de venituri si cheltuieli;

Planificarea estimativa a productiei;
Program de investitii;
Program de reparatii / revizii;
Programul anual al achizitiilor publice;
Program de instruire personal;
Obiectivele calitatii;
Program de masuri in urma AEM.

Eficacitatea actiunilor intreprinse pentru a trata riscurile si oportunitatile

Riscurile specifice SMI sunt identificate, evaluate si acceptate in registrul riscurilor la
nivelul organizatiei conform procedurii” Managementul riscului. Elaborarea registrului de
riscuri”, cod PS-08.

Monitorizarea riscurilor se realizeaza continuu prin gradul de expunere, masurile
intreprinse si termenele de realizare ale acestora.

Eficacitatea actiunilor intreprinse se determina dupa fiecare analizd a riscurilor

(periodic)
si dupa caz sunt luate masuri suplimentare pentru tratarea riscurilor SMI.

Riscurile specifice protectiei mediului deriva din aspectele semnificative de mediu si
sunt trecute Tn registrul riscurilor la nivelul organizatiei.
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Adresa de
Nr. Sursa Locatie Subiect raspuns Data de remediere N
11268/30.09 Rasp ca am
10742/17.09.2 | Secretariat Str. Capace .2025 executat
025 dir. Tehnica | Bucium acoperite | 24,26.09.2025 lucrarea
11267/30.09 Rasp ca am
10743/17.09.2 | Mihaela Str. Capace .2025 executat
025 | Zlavog Bucium acoperite 24,26.09.2025 lucrarea _|
11322/01.10 Raspuns ca
11099/25.09.2 | Directia Aleea Marcaj .2025 am executat
025 Tehnica | Decebal | sters 26.09.2025 lucrarea |



Riscurile privind sanatatea si securitatea in munca deriva din analiza de risc pentru
fiecare loc de munca si monitorizarea se realizeaza de catre responsabilul SSM.

La nivelul anului sem [l 2025 vor fi analizate riscurile associate, de catre toate

stucturile. Adresa 218/13.01.2026 — procesul este in curs de derulare .
Documentatia Sistemului de Management Integrat si alte documente interne

specifice organizatiei

in cadrul organizatiei procesele de realizare a produselor/serviciilor, procesele suport
(inclusiv interactiunile dintre acestea) sunt documentate in proceduri de sistem, proceduri de
lucru, instructiuni de lucru, instructiuni proprii SSM, Regulamente, Norme, Normative etc.

S-au actualizat si difuzat, inclusiv instruirea personalului, un numar de 22 proceduri SMI :
-PS - 10- Reglementari privind accesul la informatii de interes public, E1/R1

-PS - 13 - Semnalarea neregularitatilor si protectia avertizorilor in interes public, E1/R1

-PL- 01 - Achizitii —aprovizionare E2/R0

-PL- 20 - Inventarierea anuala, E1/R0

-PL- 23 - Deconturi de trezorerie,E1/R0

-PL- 37 - Remedierea defectiunilor imbracamintilor rutiere bituminoase, E1/R0

-PL- 38 - Straturi din mixturi asfaltice cilindrate la cald, E1/R0;

-PL- 39- Lucrari de terasamente pentru drumuri, E1/R0

-PL- 40 - Tehnologia de executie a straturilor de fundatie din balast, E1/R0

-Pl- 41 - Fundatii din piatra sparta,E1/R0

-PL- 42- Montarea bordurilor,E1/R0

-PL- 43 - Montarea pavelelor, E1/R0

-PL- 44 - Ridicarea la cota a capacelor de camin, gurilor de scurgere,rasuflatorilor de gaze,
robinetilor de acces in carosabil. E1/R0

-PL- 45 - Remedierea defectiunilor imbracamintilor rutiere din pavaje,E1/R0

-PL- 46 - Remedierea defectiunilor imbracamintilor rutiere din beton-ciment,E1/R0

-PL- 47 - Lucrari de terasamente pentru realizarea constructiilor civile si industriale,E1/R0
-PL- 48- Prepararea betonului,E1/R0

-PL-49- Executia elementelor prefabricate din beton, beton armat si beton
precomprimat,E1/R0

-PL- 50 - Aprovizionarea si utilizarea aditivilor la prepararea betoanelor,E1/R0

-PL- 51- Reguli privind aprovizionarea ,depozitarea si utilizarea cimentului la prepararea
betonului, E1/R0

-PL- 52 - Mentinerea viabilitatii drumurilor publice din Municipiul lasi,E1/R0

-PL-59 - Procedura de lucru privind activitatea de semnalizare SSM pentru executia
lucrarilor desfasurate de catre Citadin SA, E1/R0

Instruirea personalului pentru Sistemul de Management Integrat

in anul sem Il 2025 au fost realizate instruiri ale personalului conform Planului
tematic de instruire SMI si au fost intocmite Procese Verbale de instruire.

Instruirea continud a personalului privind aspectele tehnice (specifice activitatii
desfasurate) s-a realizat de catre seful locului de munca.

Cursuri externe : -
Instruiri interne :- 22 instruiri aferente procedurilor actualizate /revizuite.
Oportunitati de imbunatatire
Tmbunétatirea continua a performantelor si eficacitatii SMI se bazeaza pe:
- Identificarea continud a masurilor de imbunatatire cu ocazia auditurilor interne;
- Aplicarea procedurii de sistem “Controlul neconformitatilor. Actiuni corective’,
Cod PS-03 privind responsabilitatile si activitatile pentru:
* identificarea, inregistrarea si analiza neconformitatilor;
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e implementarea corectiilor si actiunilor corective pentru eliminarea
cauzelor care duc la aparitia neconformitatilor;
e analiza eficacitatii actiunilor corective;
- Monitorizarea stadiului corectiilor si actiunilor corective in vederea inchiderii sau
mentinerii Rapoartelor de Neconformitate initiate;
- Implicarea personalului de la toate nivelurile pentru identificarea oportunitatilor de
imbunatatire, identificarea corectiilor si actiunilor corective.
- ldentificarea riscurilor SMI in raport cu:
e schimbérile externe/interne si oportunitdtile relevante pentru SMI
(modificari
ale cerintelor legale si de reglementare, produselor/serviciilor, infrastructurii, proceselor,
informatiilor documentate);
e performanta de calitate (rezultate neintentionate sau interactiuni
ineficace ale proceselor, etc);
o indeplinirea cerintelor aplicabile referitoare la produs (identificare,
evaluare, gestionare);
e conformitatea produselor/serviciilor si satisfactia clientului;
e  proiectarea produselor/serviciilor;
o eficacitatea SMI;
- instruirea/reinstruirea interna a personalului cu legislatia de mediu aplicabild (in
conformitate cu procedurile in vigoare);
- identificarea necesitatilor de instruire;
- actualizarea continua (propuneri de modificari) a documentelor (proceduri de
sistem, proceduri operationale, instructiuni de lucru, regulamente etc);
- asistenta de specialitate pe probleme specifice SMI.

SCIM, SNA

in cadrul SC CITADIN SA, sistemul de control intern managerial reprezinta
ansamblul de politici, masuri, metode si proceduri intreprinse in scopul indeplinirii cu
regularitate a obiectivelor in mod economic, eficace si eficient a respectérii cerintelor legale
si regulamentelor interne, a protejarii resurselor fatd de pierderi, frauda sau administrare
defectuoasa, precum si a asigurdrii, mentinerii, raportarii si utilizarii, la timp pentru decizia
manageriald, a informatiilor relevante.

Sistemul de control intern este astfel conceput incat sa permitd conducerii societétii
sa detina un control cat mai bun-asupra functionarii sale, atat in ansamblu, cat si pe fiecare
activitate sau operatiune in parte, in scopul realizarii obiectivelor planificate.

Prin mijloacele de control, conducerea societatii constata abaterile de la indeplinirea
obiectivelor, cauzele care le-au determinat si adopta masurile ce se impun pentru inlaturarea
sau remedierea acestora.

Controlul intern la nivelul societatii are caracter permanent si vizeaza toate cele trei
paliere functionale: de conformitate (legalitate si regularitate) de performanta si financiar.

Tinand cont de “ Declaratia Directorului General privind politica in domeniul calitéti,
mediului, sanatatii si securitatii ocupationale ”, precum si de Programul de dezvoltare a
sistemului de control intern managerial - standard 5 - Obiective, conform OSGG 600/2018
fiecare structura functionald si-a stabilit obiectivele operationale/specifice pentru anul 2025
centralizate la nivelul organizatiei in documentul cu nr. 1168/05.02.2025 - Obiective
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generale si specifice. Raportarea gradului de indeplinire a obiectivelor se realizeaza

semestrial ( adresa nr. 7414/01.07.2025-sem.| 2025 si adresa 49/08.01.2026- sem |l 2025).

In perioada 01.07.2025-31.12.2025 - toate structurile au raportat indeplinirea 100% a

obiectivelor specifice stabilite.In sem.ll-2025, exceptand serviciul economic-obiectiv:

analiza fiecarei operatiuni contabile in vederea incadrarii corecte cu indicator de

performanta-0 masuri in urma auditurilor externe -grad realizare 90%.

Avand in vedere cd organizatia are un sistem de management integrat calitate —
mediu — SSM stabilirea politicii si obiectivelor generale calitate — mediu — SSM s-au realizat
intr-un mod unitar, aceste obiective generale au fost evaluate la auditul intern si AEM 2025:
o Cresterea calitatii produselor si a serviciilor furnizate de catre organizatie, urmarindu-se

respectarea principiilor economicitatii, eficacitatii si eficientei utilizarii resurselor alocate,
optimizarea costurilor calitatii punand acces pe costurile de prevenire si evaluare;

o Cresterea satisfactiei clientilor prin imbunatatirea continua a calitatii produselor si
seviciilor realizate, prin indeplinirea cerintelor de calitate expuse, exprimate sau implicite
si a obligatiilor de conformare la care organizatia subscrie;

o Modernizarea capacitatilor de productie, modernizarea tehnologiilor existente, achizitia
de noi tehnologii in vederea cresterii productivitati muncii , a imbunatatirii calitatii
produselor si pentru incadrarea in normele impuse de legislatia de mediu in vigoare;

o Abordarea procesuala , monitorizarea eficientei proceselor , analiza riscurilor si
oportunitatilor , identificarea si monitorizarea aspectelor de mediu, a performantelor de
sanatate si securitate in munca, luarea deciziilor pe baza de dovezi in vederea reducerii
impactului asupra mediului si a imbunatatirii conditilor de munca din organizatie intr-o
masura sustenabila si prevenirea accidentelor si imbolnavirilor profesionale;

o Cresterea competentei profesionale, perfectionarea ,motivarea, constientizarea si
responsabilizarea angajatilor pentru atingerea obiectivelor Sistemului de Control
Intern Managerial/Sistemului de Management Integrat si cresterea calitatii produselor
/ serviciilor realizate de catre organizatie;

o Imbunatatirea comunicarii interne si externe , promovarea performantelor societatii ,
asigurarea transparentei si avantajului reciproc in relatiile cu clientii si celelalte parti
interesate;

» Imbunatatirea pregatirii si a capacitatii de raspuns la situatii de urgenta pentru mediu si
sanatate si securitate in munca;

Conform adresei nr. 822/27.01.2025, in raport cu prevederile OSGG nr. 600/2018,
Standardul 8 - Managementul riscului si a PS-08, Managementul Riscului - Elaborarea
Registrului de riscuri, - s-au identificat riscurile care afecteaza atingerea obiectivelor si
masurile de gestionare a acestora la nivelul fiecarei structuri - centralizate la nivel de
organizatie de catre RSCIM. S-au intocmit Lista activitatilor SC Citadin SA-2025, cod F-PS-
08-02, nr. 1471/13.02.2025 si Registrul de riscuri 2025 ,cod F-PS-08-05 nr.
1496/14.02.2025. Monitorizarea semestriala, adresa nr. 7414/01.07.2025-sem | 2025 si
adresa 218/13.01.2026 pentru sem 11/2025

Pentru semestrul Il / 2025 — toate structurile au raportat eficacitatea masurilor stabilite
pentru gestionarea riscurilor , mentinerea lor la nivel minim si faptul ca pentru
perioada analizata nu s-au identificat riscuri noi.

In perioada 11.12.2025-31.01.2025 , adresa nr. 14648/11.12.2025 s-a realizat
evaluarea SCIM pentru anul 2025 prin completarea chestionarelor de autoevaluare, cod F-
PS-16-01 de catre fiecare sef de structura si centralizarea infoermatiilor in chestionarul
general cod F-PS-16-02 ,nr.344/15.01.2026.

Gradul de conformitate a sistemului de control intern managerial cu standardele:
La nivelul organizatiei cele 16 standarde sunt implementate.

Sistemul de control intern managerial la nivelul SC CITADIN SA se considera conform.
Masuri de adoptat:
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Reactualizarea Programului de Dezvoltare pentru 2026
Reactualizarea Registrului de Riscuri pentru 2026
Analiza si revizie proceduri de sistem/ lucru , dupa caz

SITUATIE CENTRALIZATOARE
privind stadiul implementarii si dezvoltarii sistemului de control intern managerial la
31 decembrie 2025

Din care aferent

Specificatii ale sistemului de Total C\ip:rfs:ilu ESSltiite"or
| ; . .
Nr Crt. control intern managerial (numar) subordonate/ in Observatii
coordonare/sub
| autoritate -
1. Entitati publice subordonate/ | - X -
\7 in coordonare/sub autoritate B .
2. Entitati publice in care s-a - 1 - S-a reactualizat comisia pentru
.I constituit Comisia de monitorizarea,coordonarea si
monitorizare indrumarea metodologica a
dezvoltarii sistemului de control
managerial intern din cadrul SC
Citadin SA,denumina Comisie
| de monitorizare, prin Decizia
Directorului General
' nr.116/02.09.2025
3. Entitati publice in care s-a - 1 - ' Programul de dezvoltare -2025
elaborat si aprobat Programul a fost reactualizat si aprobat in
de dezvoitare il data de 20.01.2025
4. | Entitati publice care si-au - 1 - In cadrul organizatiei au fost
stabilit obiectivele generale si stabilite obiective generale si
specifice ] specifice
5. | Obiective generale stabilite de | - 7 - |
catre entitatile publice de la Obiectivele generale au fost
pct. 4 stabilite in formularul Obiective
generale si specifice nr.
1168/05.02.2025 aprobat de
Directorul General al
1 . organizatiei
6. | Obiective specifice stabilite de 73 - Obiectivele specifice au fost
catre entitatile publice de la stabilite in formularul Obiective
pct.4 generale si specifice nr.
1168/05.02.2025 aprobat de
Directorul General al
organizatiei N
7. Entitati publice care si-au - 1 - S-a elaborat lista de activitati ,
inventariat activitatile cod F-PS-08-02 la nivelul
procedurale L | fiecarei structuri din organizatie
8. Activitati procedurale [ - 405 - | Activitatile inventariate se
inventariate de cétre institutiile | | regasesc in Lista de activitati
publice de la pct.7 centralizata, nr.
- 1471/13.02.2025
9. Entitafi publice care au - 1 - Din totalitatea activitatilor din
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elaborat proceduri
documentate

listele de activitati s-au
identificat activitatile
procedurabile pentru care s-au
elaborat proceduri de sistem si
proceduri de lucruy, instructiuni
de lucru.

10. Proceduri documentate - Lista procedurilor si
elaborate de catre entitatile 144 instructiunilor in vigoare
publice de la pct. 9 -

11. Entitati publice care au - 1
elaborat indicatori de
performanta asociati
obiectivelor specifice.

12. Indicatori de performant& - 73 Au fost identificati indicatori
asociati obiectivelor specifice asociati obiectivelor specifice
de catre entitatile publice de pentru fiecare structura
la pct. 11 functionala din cadrul

1 organizatiei

13. Entitati publice care au - 1 Este in vigoare procedura PS-
identificat, analizat si gestionat ‘ 08, Managementul riscului,
riscuri E1/RO0.. Elaborarea registrului

| de riscuri in baza careia s-a
i intocmit registrul de riscuri, cod
F-PS-08-05, nr. 1496/
_ | 14.02.2025
14, Riscuri inregistrate in Registrul | - 21 - In registrul riscurilor sunt

de riscuri de catre entitatile |
publice de la pct. 13 tolerare scazut si ridicat,
impreuna cu masurile de

gestionare aferente

inregistrate riscurile cu nivel de

La solicitarea PMI nr. 974/08.01.2026, (SC CITADIN SA nr. 360/15.01.2026), s-a transmis
Raportul asupra sistemului de control intern managerial, pentru 2025, Situatia sintetica a
rezultatelor autoevaludrii, pentru anul 2025, situatie centralizatoare privind stadiul
implementarii si dezvoltarii sistemului de control intern managerial la data de 31.12.2025.

In data de 17.07.2025 a avut loc sedinta comisiei de monitorizare, coordonare si indrumare
a dezvoltarii sistemului de control intern managerial al SC Citadin SA — minuta nr.
108/17.07.2025 .

Sedinta comisiei de monitorizare pentru analiza SCIM sem 1l/ 2025 este programata

pe data de 30.01.2026, s-a transmis convocatorul nr. 27/19.01.2026.

In semestrul Il 2025 nu au fost raportate cazuri de abatere de la normele
codului de conduita etica .

Activitatea SC CITADIN SA vizeazad consolidarea calitdtii produselor/serviciilor si
dezvoltarea unor proceduri de lucru Tn acord cu principiile transparentei, legalitatii, eficacitatii
si suprematiei interesului public. La nivelul organizatiei s-a urmarit asigurarea unui climat etic
corespunzator si promovarea integritati prin aplicarea riguroasa a cadrului normativ si
institutional in vederea prevenirii coruptiei.

Au fost actualizate urmatoarele decizii:

-decizia privind persoana responsabila cu primirea si inregistrarea avertizarilor de
integritate si constituirea comisiei de solutionare a avertizarilor de integritate-nr.
38/3.04.2025, actualizata prin decizia 113/02.09.2025.
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-decizia privind actualizarea comisiei de monitorizare SCIM-nr.39/3. 04.2025,
actualizata prin decizia 116/02.09.2025.

-decizia 135/18.11.2025 de actualizare a deciziei 15/13.03.2024 pivind constituirea
grupuluide lucru pentru evaluarea riscurilor de coruptie.

-In sem Il anul 2025 au fost inregistrate opt solicitari de interes public legate de procesul de
achizitii, licitatii ,

Sunt postate pe pagina de internet a organizatiei declaratiile de avere si de interese
ale fiecarui membru al consiliului de administratie pe intreaga durata a mandatului si a
directorului general .

Conform legislatiei in vigoare , s-au intocmit si postat pe pagina de internet a societatii :

» Raportul privind stadiul realizarii masurilor aferente anului 2025 cuprinse in Planul de
Integritate al S.C .CITADIN S.A. pentru implementarea Strategiei Nationale
Anticoruptie in perioada 2021-2025, nr. 150/09.01.2026;

e Raportul pentru 2025 privind implementarea “Inventarului masurilor de transparenta
institutionald si de prevenire a coruptiei ,precum si indicatorii de evaluare”,
nr.31/20.01.2025;

e Raportul privind evaluarea incidentelor de integritate 2025 , nr. 103/09.01.2026:
Raportul privind accesul la informatiile de interes public 2025, nr. 170/12.01.2026:

» Lista documentelor de interes public;

e Lista documentelor gestionate de SC Citadin SA.

e Raport bunuri primate cu titlu gratuit, nr. 2/09.01.2025.

Publicarea informatiilor de interes public pe site-ul organizatiei se face cu aplicarea
standardului general - Anexa 4 la SNA 2021-2025 , este desemnata prin decizie persoana
responsabila cu activitatea de furnizare a informatiilor de interes public. S-a completat site-ul
cu informatiile necesare conform anexei.

Mecanismul de raportare de catre avertizorii in interes public este stabilit si se face
respectand legea nr. 361/2022 privind protectia avertizorilor in interes public si conform
procedurii in vigoare la nivelul S.C. Citadin S.A. “Semnalarea neregularitatilor si protectia
avertizorilor in interes public, cod PS-13".

In anul 2025 nu au fost inregistrate avertizari in interes public/ de integritate.

Ca urmare a notificarii ,din partea Comp. Audit public intern, nr. 2921/24.03.2025 privind
declansarea misiunii de audit intern cu tema "Evaluarea sistemului de prevenire a coruptiei ”.
Misiunea de audit s-a desfasurat in perioada 7.04.2025-30.06.2025, perioada supusa
auditarii: 01.01.2022 - 01.03.2025 si a vizat evaluarea gradului de implementare a
urmatoarelor masuri de prevenire a coruptiei, previzute in Anexa 3 la HG nr. 1269 / 2021
privind aprobarea SNA 2021 - 2025:
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- Protectia avertizorului de integritate,
- Transparenta in procesul decizional;

- Accesul la informatii de interes public.Misiunea de audit s-a finalizat cu Raportul de audit
public intern nr. 10028/16.06.2025.

S-a intocmit Planul de actiune pentru implementarea recomandarilor formulate prin
Raportul de audit privind ,, Evaluarea sistemului de prevenire a coruptiei 2025” ,nr.
10034/18.06.2025.Termen de implementare a actiunilor planificate pentru
implementarea recomandarilor-31.08.2025. S-au implementat toate actiunile
planificate pentru inchiderea recomandarilor

Construirea unui sistem de control intern solid este un proces de duratd, care
necesita eforturi importante din partea intregului personal si in mod deosebit din partea
angaijatilor cu functii de conducere.

Managementul SC CITADIN SA de la cel mai inalt nivel se implicd direct in
asigurarea satisfacerii cerintelor clientilor, a respectarii cerintelor legale si de reglementare,
precum si a imbunatétiri continue a Sistemuiui de Management Integrat, respectiv a
Sistemului de Control Intern Managerial, sustine si promoveaza implementarea cadrului
legislativ anticoruptie ce vizeaza, in principal, prevenirea coruptiei, cresterea gradului de
educatie anticoruptie, combaterea prin masuri administrative.

9. CONCLUZIHI

Societatea este aproape de pragul de rentabilitate, cu o structurd de costuri
echilibrata, dar insuficient eficienta pentru profit. Principalele cauze posibile sunt
productivitatea muncii sub nivelul optim, si grad insufficient de productie realizata

Gradul de indeplinire a indicatorilor de performanta la data de 31 decembrie 2025 a
fost realizat in procent de 90% , ceea ce aratd faptul ca societatea este capabild si
raspunda cerintelor clientilor si, simultan, s& faca fatd unor provocari multiple de piata,
legislatie si fiscalitate, avand o structura internd solidd, cu un sistem de management
functional. Pentru trecerea de la pierdere la profit, s au abordat diverse proceduri d
ereducere a cheltueililor cu combustibil

DIRECTOR GENERAL
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