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RAPORT
privind stadiul realizarii masurilor aferente anului 2025 cuprinse in Planul de Integritate al

SC CITADIN SA pentru implementarea Strategiei Nationale Anticoruptie in perioada 2021-2025

1. Introducere

Activitatea SC CITADIN SA a vizat, pe parcursul anului 2025, consolidarea calitatii
produselor/serviciilor si dezvoltarea unor proceduri de lucru in acord cu principiile transparentei,
legalitatii, eficacitatii si suprematiei interesului public. La nivelul organizatiei s-a urmarit asigurarea
unui climat etic corespunzator si promovarea integritatii prin aplicarea riguroasa a cadrului normativ si
institutional in vederea prevenirii coruptiei.
2. Activitati realizate

Avand in vedere adoptarea de catre Guvernul Romaniei a Strategiei Nationale Anticoruptie pe
perioada 2021-2025, a seturilor de indicatori, riscurilor asociate obiectivelor si masurilor din strategie si
a surselor de verificare, a inventarului masurilor de transparenta institutionala si de prevenire a coruptiei,
precum si a standardelor de publicare a informatiilor de interes public, aprobate prin Hotararea
Guvernului nr. 1269/2021, SC CITADIN SA IASI, in calitate de organizatie cu personalitate juridica,
aflata in subordinea Consiliului Local Iasi, asumand valorile fundamentale si principiile promovate de
catre Strategia Nationala Anticoruptie pe perioada 2021-2025, recunoscand importanta obiectivelor
Strategiei Nationale Anticoruptie pentru perioada 2021-2025, precum si a mecanismului de monitorizare
a acesteia, sprijinind principiile si obiectivele Strategiei Nationale Anticoruptie, adopta Declaratia

privind aderarea la valorile fundamentale, principiile, obiectivele si mecanismul de monitorizare
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al Strategiei Nationale Anticoruptie 2021-2025, nr. 850/25.01.2022.
A fost elaborat si aprobat Planul de integritate al SC CITADIN SA pentru implementarea strategiei
nationale anticoruptie in perioada 2021-2025, nr. 3012/21.03.2022 actualizat in 2025 —
nr.130/09.01.2025.
A fost elaborat si aprobat Inventarul masurilor de transparenta institutionala si de prevenire a
coruptiei, precum si indicatorii de evaluare, (anexa3, HG 1269/2021), nr.301 1/21.03.2022,
actualizat in 2025-nr. nr.133/09.01.2025 .

In anul 2025:
- prin decizia Directorului General nr. 136/18.11.2025 s-a reactualizat Grupul de Lucru Anticoruptie
la nivelul organizatiei, pentru implementarea SNA 2021-2025 .S-a actualizat si aprobat Regulamentul
de Organizare si Functionare a Grupului de Lucru Anticoruptie. Documentele au fost difuzate
personalului conform listei de difuzare .
- prin decizia Directorului General nr. 113/02.09.2025 s-a desemnat persoana responsabila cu
inregistrarea si centralizarea avertizarilor de interes public si s-a actualizat componenta comisiei de
solutionare a avertizarilor de interes public.
- prin decizia Directorului General nr. 136/18.11.2025 s-a actualizat componenta grupului de lucru
pentru implementarea SNA 2021 -2025.

Pentru indeplinirea masurilor finscrise in Planul de Integritate al SC CITADIN SA peniru
Implementarea Strategiei Nationale Anticoruptie 2021-2025, au fost realizate urmatoarele:

Masura 1.1. Adoptarea declaratiei de aderare la valorile fundamentale, principiile obiectivele si
mecanismul de monitorizare al Strategiei Nationale Anticoruptie 2021 — 2025.

Declaratia este publicata pe site-ul organizatiei, in sectiunea Transparenta — Strategia Nationala
Anticoruptie 2021-2025;

Masura 1.2. Desemnarea coordonatorului, a unei persoane responsabile de implementarea SNA
2021-2025 si a grupului de lucru. - decizia modificata in 2025 nr. 136/18.11.2025.

Masura 1.3. Aprobarea si difuzarea Planului de integritate pentru implementarea SNA
2021-2025 in cadrul organizatiei, postare pe intranet si Site — realizata. Planul de integritate pentru
implementarea SNA 2021-2025 a fost actualizat —nr. 130/09.01.2025

Masura 1.4. Identificarea ,analizarea, evaluarea si monitorizarea riscurilor de coruptie,precum
si stabilirea si implementarea masurilor de prevenire si control al acestora, conform HG 599/2018 —
realizat —registrul riscurilor de coruptie nr. 8408/ 21.06.2024, actualizarea componentei grupului de
lucru pentru evaluarea riscurilor de coruptie-decizia nr. 135/18.11.2025.

Masura 1.5. Evaluarea anuald a modului de implementare a planului si adaptarea acestuia la
riscurile si vulnerabilitdtile nou apdrute -realizat ianuarie 2025-Raport nr. 132/09.01.2025 , Revizia
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Masura 1.6. Autoevaluarea periodicd a gradului de implementare a masurilor de transparenta
institutionald gi prevenire a coruptiei (Anexa 3 la SNA — inventarul mdsurilor)-realizat ianuarie 2026-
Raport nr. 150/09.012026

Masura 1.7. Identificarea, evaluarea si raportarea unitard a incidentelor de integritate,
conform H.G. nr. 599/2018, precum si stabilirea unor mdsuri de prevenire gsi/sau control urmare
producerii acestora - realizat .Decizia nr. 16/18.03.2024-numire responsabil cu implementarea
metodologiei de evaluare a incidentelor de integritate, raport evaluare incidente de integritate pentru
anul 2025, nr.103/09.01.2026.

Masura 2.1. Incurajarea cetatenilor de a sesiza posibile incidente de integritate , utilizand noile
instrumente existente - in 2025 nu au fost sesizari ;

Masura 2.2. Digitalizarea serviciilor care pot fi automatizate , cu scopul de a reduce
probabilitatea materializarii riscurilor de coruptie generate de interactiunea directa cu angajatii
societatii- in curs de implementare —  s-au integrat noi module  specifice
activitatilor/proceselor/fluxurilor de dezvoltare in cadrul sistemului informatic ,care si permita atingerea
obiectivelor propuse si pentru asigurarea respectarii principiului transparentei.

Masura 2.3. Reglementarea transparenta a procedurilor de acces la informatii de interes
public. In anul 2025 s-a revizuit procedura PS-10 Reglementari privind accesul la informatii de interes
public, E1/R1, s-a actualizat decizia de numire a persoanei responsabile cu accesul la informatiile de
interes public —decizia nr. 136/18.11.2025. In 2025 s-au inregistrat 8 solicitari de informatii de interes
public conform legii 544/2001, la care s-a raspuns in termenul legal, 2 dintre solicitari au fost respinse,
acestea contineau solicitari de informatii exceptate de la comunicare ,conform legii .S-a intocmit
Raportul de evaluare a implementarii legii 544/2001 pentru anul 2025-nr. 170/12.01.2026.

Masura 3.1. Aplicarea standardului general de publicare a informatiilor de interes public
prevazut in Anexa 4 la SNA 2021-2025 - publicate pe site -ul organizatiei actualizare periodica; S-au
postat pe site: buletin informativ, lista documentelor gestionate de organizatia, lista informatiilor
furnizate din oficiu, mecanismul de raportare a incalcarilor legii, regulamentul de achizitii al Citadin SA.

Masura 3.2. Informarea publicului cu privire la programul zilnic de lucru - postare zilnica pe
site- ul organizatiei , facebook;

Masura 3.3. Asigurarea si imbunatatirea accesului la informatii de interes public si
efienticizarea activitatilor aferente-postare pe site- ul organizatiei, raspuns la solicitari in termen de 10
zile, raport de evaluare conform legii 544/2001-nr. 170/12.01.2026;

Masura 3.4. Publicarea informatiilor de interes public in format deschis -sunt postate pe site-
ul organizatiei si actualizate permanent, conform legii 544/2001-realizat;

Masura 3.5. Publicarea in format deschis a indicatorilor economici si de performanta ( inclusiv
a bugetului) — site- ul organizatiei-realizat;

Masura 3.6. Realizarea pe site-ul organizatiei a unei sectiuni cu tema -licitatii unde vor fi
publicate toate procedurile de licitatii si ofertantul castigator — sunt postate toate achizitiile in
Sectiunea Licitatii pe site -ul organizatiei, a fost postat Regulamentul achizitiilor Citadin SA.;

Masura 4.1. Auditarea interna, o data la doi ani, a sistemului/masurilor de prevenire a coruptiei
la nivelul organizatiei - raport de audit 2023,

Masura 4.2. Evaluarea mecanismului de control intern managerial din perspectiva standardului
nr.I-etica, integritatea ,in vederea identificarii vulnerabilitatilor aferente-realizat chestionar evaluare
2025, nr.344/15.01.2026.
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Masura 4.3. Asigurarea participarii angajatilor la programe de crestere a gradului de
constientizare si a nivelului de educatie anticoruptie.-realizat -instruiri interne , procese verbale de
instruire aferente anului 2025.

Masura 4.4, Diseminarea periodica a informatiilor prevazute in ROF, ROI, Codul de etica. .-
realizat -instruiri interne , procese verbale de instruire 2025.

Masura 4.5. Diseminarea periodica a legislatiei si procedurilor in vigoare la nivelul
organizatiei privind declararea averilor, transparenta decizionala, acces la informatii, evitarea
situatiilor de conflicte de interese si a cazurilor de incompatibilitati.-realizat, postare pe intranet,
instruiri interne , procese verbale de instruire .

Masura 4.6. Aplicarea de sanctiuni disciplinare pentru incalcarea standardelor etice si de
conduita anticoruptie la nivelul tuturor angajatilor-25 de cercetari disciplinare in 2025.

3. Incidente de integritate si masuri de remediere

In cadul organizatiei nu au fost semnalate incidente de integritate in anul 2025.

4. Bune practici

Publicarea pe site-ul organizatiei a documentelor informative privind SNA 2021-2025:

Planul de integritate pentru implementarea SNA 2021-2025;

Declaratia de aderare la valorile fundamentale, principiile, obiectivele si mecanismele de monitorizare a
SNA 2021-2025;

Inventarul masurilor de transparenta institutionala si de prevenire a coruptiei, precum si indicatorii de
evaluare.

In anul 2025 :

-s-a actualizat prin decizia directorului general nr. 135/18.11.2025-Grupul de lucru pentru
evaluarea riscurilor de coruptie conform HG 599/2018.

-s-au revizuit urmatoarele proceduri: PS-10- Reglementari privind accesul la informatii;;PS-13-
Semnalarea neregularitatilor si protectia avertizorilor in interes public.S-au efectuat instruiri interne cu
prevederile procedurilor revizuite aferente SNA.

- s-a desfasurat misiunea de audit public intern, de catre Compartimentul de audit public intern al
Citadin SA cu tema “’Evaluarea sistemului de prevenire a coruptiei, 2025”” S-au primit 5
recomandari in urma carora s-au luat masuri de remediere — finalizate 31.09.2025

Concluzia misiunii de audit

In urma verificarilor efectuate se constata ca CITADIN SA a implementat masuri concrete de
combatere a coruptiei, asigurand “Protectia avertizorului de integritate”, ,, Transparenta in procesul
decizional” si ,,Accesul la informatii de interes public”, masuri preventive incluse in Strategia National
Anticoruptie . Aceste demersuri demonstreaza un angajament ferm fati de etica si responsabilitate,
contribuind la un climat organizational bazat pe corectitudine si transparents. In continuare, CITADIN
SA 1si mentine preocuparea pentru imbunitatirea acestor mecanisme, consolidand principiile de
integritate si asigurand aplicarea lor in mod eficient si consecvent
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Ca urmare, pe baza constatarilor mentionate in prezentul raport de audit intern, opinia echipei de audit
exprimatd pentru fiecare masura preventiva inclusé in obiectivul misiunii de audit public intern, este
urméitoarea:

Denumirea . Partial Neimplementata
= . Implementati e

masurii preventive Implementati

Protectia

avertizorului de X

integritate

Transparenta in X

procesul decizional

Accesul la X

informatii de interes

public

S. Dificultatile intampinate
Atributiile privind monitorizarea SNA sunt delegate spre exercitare prin cumul;
Cunoasterea insuficienta(in unele cazuri punctuale) a normelor de integritate, asimilarea incorecta a

conceptului de etica sau tratarea marginala a acestor concepte in programele de formare profesionala;

6. Alte comentarii
Consideram oportuna organizarea de cursuri si seminarii periodice avand ca tema implementarea

Strategia Nationala Anticoruptie , 1a nivelul organizatiei.

Coordonator implementare SNA
Ing.Elena Lazar |
\ M/\/

Sef. Sv.Juridic/ Consilier de integritate

J cons. juridit/ Gabriela Tabarcea
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