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I.CADRUL LEGAL

Prezentul Raport de Activitate a fost elaborat in conformitate cu prevederile art 54 O.U.G. nr.
109/2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice cu modificérile si completarile
ulterioare .

" Art. 54

Directorul general sau, dupa caz, directoratul intreprinderii publice elaboreaza trimestrial si prezinta
consiliului de administratie sau, dupd caz, consiliului de supraveghere un raport in care sunt
prezentate informatii privind executia mandatului sau, schimbarile semnificative in situatia afacerilor
si in aspectele externe care ar putea afecta performanta intreprinderii publice sau perspectivele
sale strategice.”

1)Cadrul iegal si institutional

Activitatea societatii CITADIN S.A. este reglementata prin legislatia aplicabila societatilor comerciale
din Romania, coroborata cu legislatia specifica, dupa cum urmeaza:

1. Legea nr.31/1990 privind societatile comerciale, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare;

2. 0.U.G. nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile
si completarile ulterioare;

3. H.G. nr.722/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a unor prevederi din
0.U.G. nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice;

4. O.G. nr.71/2002 privind organizarea si functionarea serviciilor publice de administrare a

domeniului public si privat de interes local, cu modificarile si completarile ulterioare;

Actul constitutival S C CITADIN S.A;;

Regulamentul de organizare si functionare al SC CITADIN S.A;

7. O.G. nr. 26/21.08.2013 privind intérirea disciplinei financiare la nivelul unor operatori
economici la care statul sau unitatile administrativ-teritoriale sunt actionari unici ori majoritari
sau detin direct ori indirect o participatie majoritara;

8. Legea nr. 656/07.12.2002 pentru prevenirea si sanctionarea spalarii banilor, precum si
pentru instituirea unor masuri de prevenire si combatere a finantarii actelor de terorism;

9. Legea nr. 85/2014 privind procedurile de prevenire a insolventei si de insolventa

10. Legea nr. 62/2011 a solidaritatii sociale;

11. Legea nr. 53/2003 privind Codul Muncii,

12. Legea nr. 672/2002 privind auditul public intern, cu modificarile si completarile ulterioare;

13. Legea nr.544/2001, privind liberul acces la informatiile de interes public, cu modificarile

14. Legea nr.82/1991 a contabilitatii, republicatd, cu modificarile si completérile ulterioare;

15. Hotaréarea Consiliului Local al Municipiului lasi nr. 519/2003 de infiintare a SC CITADIN SA
IASI;
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16. Hotararea Consiliului Local al Municipiului lasi nr. 67/2005 privind incredintarea serviciilor

pana la schimbarea formei de proprietate;

2) Prezentarea generala si domeniul de activitate al SC CITADIN SA IASI
S.C. CITADIN S.A. s-a infiintat prin Hotararea Consiliului Local al Municipiului lasi nr.419 /

25.11.2002 conform prevederilor OG 69/1994 privind unele masuri pentru organizarea regiilor
autonome de interes local aprobatd prin Legea 135/1994 precum si unele prevederi ale OG 30/
1997 privind transformarea regiilor autonome in societéti comerciale si anume:

1.

in 1998 — prin transformarea Regiei Autonome Citadin conform Hotrarii Consiliului Local nr.
208/12.12.1997 n Directia de Administrare a Domeniului Public, unitate firad personalitate
juridica, dar cu activitate productivé in sectoarele: constructii, reparatii si intretinere strazi,
semnalizare rutierd, prestari in constructii, reparatii, lucrari tehnico-edilitare, salubrizare,
comert cu amanuntul, intretinere spatii verzi;

in 1999 Directia de Administrare a Domeniului Public isi schimb& denumirea in CITADIN —
DSPM (Directia de Servicii Publice Municipale) conform Hotararii Consililui Local nr.4 /
25.01.1999.

in anul 2001, activitatile de salubrizare si Fast Food au fost incredintate spre administrare
Directiei de Salubritate, respectiv Directiei de Piete conform dispozitilor cuprinse in
Hotararea Consiliului Local nr. 368 / 2001 si 370 / 2001;

In anul 2002 se aprobd@ prin Hotdrarea Consiliului Local nr. 366/2002 si 387/2002
transformarea Directiei de Servicii Publice Municipale in doua entitati juridice:

o Directia de Servicii Municipale — avand ca obiect de activitate intretinerea spatiilor
verzi, serelor, pepinierei, sector agricol Sorogari, a podurilor, lucrérilor de arta,
versantilor alunecatori, mobilier urban, semnalizare rutiera

e S.C. CITADIN S.A, infintatd ca societate comerciald pe actiuni, unitate cu
personalitate juridicd, cu unic actionar Consiliul Local Municipal cu preluarea
patrimoniului (activul si pasivul) corespunzator activitatilor si scopului pentru care a
fost infiintat&, conform Hotararii Consiliului Local 419 / 2002.

Societatea a fost inregistratd la Registrul Comertului sub nr. J 22/2176/27.11.2003,

incepand efectiv activitatea ca societate la data de 01.01.2004.
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Il. Domeniul de activitate al SC CITADIN S.A.

Obiectul de activitate al societatii conform declardrii activitatilor principale il constituie:
constructii de autostrazi, drumuri, aerodrumuri si baze sportive — cod CAEN 4211 conform
Certificatului de inregistrare

Activitatea societétii se caracterizeaza prin tipurile de lucrari realizate prin:

e Activitdti de reparatie / intretinere / modernizari strazi prin executarea lucrarilor de:
e Lucrari de constructii autostrazi, drumuri, poduri, pasaje rutiere si aeroporturi; (CAEN-4211);
e Lucrari de intretinere a drumurilor in orice anotimp; Lucrari de constructii si reparatii strazi si
parcari urbane;
2. Extractia pietrisului si a nisipului, exploatarea si sortarea agregatelor, comert cu materiale /
produse de balastiera proprie , transport materiale

3. Fabricarea mixturilor asfaltice; fabricarea altor produse din minerale nemetalice, n.c.a. (CAEN-
2399);

4. Fabricarea elementelor de beton pentru constructii, vanzarea elementelor executate (camine,
borduri, dale, tuburi, boltari s.a.);

fabricarea produselor din beton pentru constructii (CAEN-2361);
fabricarea betonului (CAEN-2363);
fabricarea mortarului (CAEN-2364);

5. Lucrari de deszépezire si mentinere n functiune a drumurilor publice pe timp de polei sau
inghet; alte activitati de curdtenie (indepértarea zépezii de pe autostrazi, piste aeroporturi, incluzand
presarare sare, nisip)

Alte activitati desfatasurate in afara sediului social si a sediilor secundare:

e depozitari (CAEN-5210);

e manipulari (CAEN-5224),

» intretinerea si repararea autovehiculelor (CAEN-4520);

o transporturi rutiere de marfuri (CAEN-4941);

¢ activitati de servicii anexe pentru transporturi terestre (CAEN-5221);

o alte activitadti anexe transporturi (CAEN-5229);

e comert cu ridicata al materialului lemnos si al materialelor de constructii si echipamentelor
sanitare (CAEN-4673

e lucrari de demolare a constructiilor (CAEN-4311);

o lucrari de pregatire a terenului (CAEN-4312);

e lucrdri de instalatii electrice (CAEN-4321);
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e lucrari de instalatii sanitare, de incalzire si de aer conditionat (CAEN-4322);
e alte lucrari de instalatii pentru constructii (CAEN-4329);

e |ucrari de ipsoserie (CAEN-4331),

e lucrari de pardosire si placare a peretilor (CAEN-4333);

¢ lucréri de vopsitorie, zugraveli si montari de geamuri (CAEN-4334);

o alte lucrari de finisare (CAEN-4339);

» lucrari de invelitori, sarpante si terase la constructii (CAEN-4391);

e alte lucrari speciale de constructii n.c.a. (CAEN-4399);

e activitati generale de curatenie a cladirilor (CAEN-8121):

lll.Organizare .Politica de actionariat .Organe conducere.

S.C. CITADIN S.A. IASI este organizaté ca societate comerciald pe actiuni, cu o structura de
sine statatoare, cu unic actionar Consiliul Local al Municipiului lasi, infiintatd in conformitate cu
prevederile Legii nr. 326/2002 — privind serviciile publice de gospodarire comunald, OG nr. 69/ 1994
aprobata prin Legea nr. 135/1994, OG 30/1997 - privind transformarea regiilor autonome in
societati comerciale, prin Hotérarea Consiliului Local al Municipiului lasi nr. 366/2002 prin divizarea
Directiei de Servicii Publice Municipale lasi si preluarea patrimoniului corespunzator activitétii de
Intretinere, reparatii si modernizare a strazilor, indepértarea zapezii si preintdmpinarea formarii
poleiului si a ghetii conform Hotararii Consiliului Local nr. 419/2002.

Societatea are un capital social de 1.590.000 ron impartit in 159.000 actiuni
nominative, cu o valoare nominala de 10 ron fiecare.

e Capitalul social este format din 1.589.680.ron aport in naturd conform anexei nr. 1 la
prezentul act constitutiv si cuprinde bunuri apartinand domeniului privat al Consiliului Local
Municipal lasi, conform anexei nr. 4 a Hotararii Consiliviui Local nr. 139/31.03.2003, in
calitate de actionar unic al SC. “CITADIN” S.A., bunuri proprietatea "CITADIN“ -D.S.P.M.
conform contractelor de vanzare-cumparare si 320 lei aport in numerar.

* Actionarul unic, Consiliul Local al Municipiului lasi detine in totalitate 159.000 actiuni,
fiecare cu o valoare nominala de 10 ron.

e SC CITADIN SA aplica prevederile OUG nr.109/2011, privind guvernanta corporativd a
intreprinderilor publice, fiind o societate comerciald pe actiuni infiintatd in baza Legii nr.
31/1990, privind societatile comerciale, cu capital detinut integral de Consiliul Local al
Municipiului lasi.

e Reprezentant AGA - dl prof.Botu Nicolae
Consiliul de Administratie al Societatii CITADIN SA S.A. s-a constituit in structura actual3,

in data de 19 iulie 2023 , cu respectarea prevederilor O.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanta
corporativa, in baza unei selectii efectuate de catre un expert independent, persoana juridica
specializata in recrutarea resurselor umane.
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Prin Hotararea AGA nr 85 din 19 iulie 2023 s-a validat selectia consiliul de administratie in
urmatoarea componenta :

BARZU KRISTIAN
BULGARU LIVIU-GABRIEL
GAZEA ANDREI
GHEORGHIU MARIA
NECULAU CATALIN
POSTOLACHE ADRIAN-GIGI
TEODORESCU MIHAI

Noakrowbh2

Membrii Consiliului de Administrate au fost numiti pentru un mandat de 4 ani.

Conducerea executivd a societdtii a fost exercitatd, in perioada 20 iulie 2023 - 31
decembrie 2023 de céatre dl lonescu Marius in calitate de director general si conform organigramei
aprobate s a aprobat infiintarea functiei de inginer sef si contabil sef, functii pentru care sunt
fncheiate contract individual de munca

Conducerea executiva a societatii a fost asigurata in anul 2023 de
lonescu Marius - director general;

Bogdan Danila — contabil sef

Radu Berechet - inginer sef

in vederea executdrii mandatului, conducerea executiva a intocmit si prezentat, in termen
de 90 de zile de la numire, componenta de management cuprinzand strategia de conducere
pentru atingerea indicatorilor de performanté, corelat cu planul de administrare al SC CITADIN S.A.

Contractul de mandat al directorului general are ca obiect organizarea, conducerea si
gestionarea activitdtilor societatii si respectiv asigurarea managementului logistic si
managementului operational al productiei pe baza indicatorilor cheie de peformanta.

Pana in prezent, SC CITADIN SA si a indeplinit misiunea organizatiei este de a realiza
produse si servicii in domeniul mai sus mentionat, la parametrii de calitate impusi si cu costuri cat
mai reduse pentru mentinerea sigurantei traficului rutier. In acest scop societatea a implemntat  si
mentine un Sistem de Management Integrat conform SR EN 1SO 9001:2008, SR EN ISO
14001:2005 si SR OHSAS 18001:2008; a certificat agregatele de balastiera si mixturile
asfaltice dupa standardele europene, de asemenea a dezvoltat un sistem de control
intern/managerial.

Principiile generale pe care se bazeaza activitatea societatii sunt:

° Optimizarea permanenta a nivelului calitativ al produselor / serviciilor noastre;
o Orientarea catre client si abordarea unor noi segmente de piata;
° Conformarea cu legislatia specifica de mediu, sanatate si securitate ocupationala si cu
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modificarile survenite pe parcurs in legisiatia romana si europeana referitoare la procesele si
activitatile desfasurate, incluzand si cerintele partilor interesate; reducerea consumurilor de
resurse naturale si a emisiilor de poluanti in mediu;

® Prevenirea si combaterea riscurilor si imbolnavirilor profesionale;

IV.OBIECTIVELE GENERALE ALE AUTORITATII TUTELARE CONFORM SCRISOARE
ASTEPTARE sunt :

Un obiectiv specific important este Cresterea calitatii si accesului la serviciile publice
prin eficientizarea costurilor si reducerea timpilor de furnizare a serviciilor publice. Aceasta
reprezintd o conditie esentiald pentru furnizarea serviciilor publice in conditii optime de calitate si
eficientd pentru a raspunde pertinent si anticipativ nevoilor beneficiarilor finali. In acest sens,
prezenta Strategie propune o abordare care vizeaza patru domenii majore de interventie:

> stabilirea standardelor de cost si calitate pentru servicii publice;

> incurajarea asocierilor in vederea promovarii economiilor de scara;

> dezvoltarea culturii manageriale in institutile si autoritatile care furnizeaza servicii
publice;

Instituirea unui management modern Tn institutile si autoritdtile care furnizeazad servicii
publice reprezintd o abordare strategica ce are in vedere, mai multe perspective:

- corelarea planificarii strategice cu bugetul si resursele umane;

- eficienta cheltuirii fondurilor publice si gestionarea responsabild a bunurilor;
- urmarirea asigurarii calitatii

- deschidere, promptitudine si anticipativitate in relatia cu clientii;

- responsabilizare atét pentru actiunile intreprinse céat si pentru inactiuni.

Pentru realizarea acestui deziderat se au in vedere, pe de o parte, actiuni coordonate de
formare in domeniul managementului serviciilor publice pentru decidentii din institutiile si autoritatile
care furnizeaza servicii publice si schimburi de experienta intre institutii cu profil similar, elaborarea
de manuale pentru managerii de servicii publice si, pe de altd parte, masuri legislative si
procedurale care sa conducd la respectarea obiectivelor institutionale sau a angajamentelor
asumate prin contractele de management.

> imbunatatirea accesului la serviciile publice.

Autoritatea publica tutelard, Consiliul Local al Municipiului lasi a aprobat, prin Hotararea
nr.248/23.06.2017, Strategia Integratd de Dezvoltare Urband S..D.U. 2015-2030 lasi in Zona
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Metropolitana, prin care au fost identificate mai muite proiecte aflate in diferite stadii de pregatire si
implementare in functie de prioritatile majore ale Municipiului lasi si ale Zonei Metropolitane, unul
dintre obiectivele principale ale S.1.D.U. 2015-2030 lasi in Zona Metropolitana fiind asigurarea
protectiei si calitdti mediului in vederea cresterii standardului de viatd al locuitorilor si sporirea
atractivitatii investitionale.

Printre beneficii se numara: eficientizarea managementului deseurilor, utilizarea eficienta a
resurselor naturale, cresterea eficientei energetice, imbunatatirea calitatii aerului etc.

Managementul integrat al deseurilor se incadreaza organic in viziunea dezvoltarii durabile si
reprezinta materializarea conceptului economiei circulare, bazate pe reciclare si conservare. in felul
acesta, orice produs prelucrat de om si devenit inutilizabil este tratat ca materie prima pentru
generarea de alte produse sau servicii.

Eficienta energetica-programe pentru producerea si utilizarea eficientd a energiei care au ca
scop reducerea costurilor la energie si implicit a tarifelor aplicate catre beneficiar. De exemplu, se
poate obtine reducerea consumului de energie prin schimbari de comportament. economisirea
energiei electrice prin evitarea risipei, utilizarea instalatiilor de producere a energiei electrice
alternative eficiente energetic.

Obiectivele strategice

Autoritatea tutelard se asteaptd ca managementul Societatii sa fie orientat spre realizarea
obiectivului strategic al Societatii care 1l reprezinta consolidarea pozitiei pe piata concurentiala a
prestatorilor de lucrdri de constructii a drumurilor si autostrazilor si care se bazeaza pe urmatoarele
elemente fundamentale: imbunatatirea calitatii lucrarilor si cresterea profitabilitatii societatii.

Realizarea de catre societate a obiectivelor stabilite presupun desfasurarea unui ansamblu de
activitati si initierea unui numar mare de actiuni care trebuie s fie corelate, coordonate, orientate
unitar inspre atingerea obiectivelor respective.

Obiectivele generale propuse prin strategie sunt:

Adaptarea structurii si mandatului administratiei la nevoile cetatenilor si la posibilitatile reale
de finantare

Autoritatile administratiei publice locale, trebuie sd detina competentele, capacitatea si
nivelul de autonomie necesar pentru furnizarea serviciilor publice si rezolvarea treburilor publice in
comunitatile locale.

Implementarea unui management performant in administratia publica

Implementarea unui management performant in administratia publica reprezintd o conditie
esentiala pentru derularea reformelor actuale si viitoare, fiind necesard abordarea coerentd si
coordonata a aspectelor referitoare la procesul decizional, resursele umane, tehnologia informatiei,
procesele interne, asigurarea calitaii si cercetarea si inovarea ca premise ale dezvoltarii viitoare.
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Consolidarea planificarii strategice, imbunatitirea procesului de consultare publicd precum si
promovarea unor masuri referitoare la etica si integritate si la reducerea $i prevenirea coruptiei sunt
de naturd sd determine cresterea coerentei, eficientei, predictibilitatii si transparentei procesului
decizional in administratia publica.

Un management performant al resurselor umane, de naturd s3 asigure o gestiune
previzionald, coerentd si stimulativd a carierei, va avea efecte benefice atat pentru institutiile
publice, din perspectiva eficientizarii cheltuielilor de personal si cresterii calitatii rezultatelor, cat si
pentru personal, din perspectiva motivarii si stabilitatii in functie. Totodata, pentru cresterea
eficientei activitétii derulate de administratie este foarte important ca tehnologia informatica sa fie
utilizata la o scard larga, atat in raport cu cetatenii, beneficiarii serviciilor cat si cu alte institutji
publice.

In acest context este necesars dinamizarea implementarii standardelor de management in
administratia publica si cresterea capacitatii structurilor de audit intern, ale caror recomandari sunt
esentiale pentru cresterea performantei in cadrul institutiilor publice, limitarea risipei de resurse si
posibilitatilor de fraudd si coruptie, detectarea din timp a disfunctionalitatilor si a neregulilor.
Totodata, avand in vedere faptul c& un management performant urméreste nu doar gestionarea
unei situatii actuale, ci si anticiparea situatjilor viitoare, urmarirea tendintelor in domeniu si chiar
crearea de tendinte noi, o importantd deosebita trebuie acordat3 managementului calitatii,
promovarii i utilizarii de bune practici, transferului de know-how si cercetarii si inovarii in
administratia publica.

Debirocratizare si simplificare proceduri _pentru cetiteni, mediul de afaceri si

administratie

Reducerea birocratiei si simplificarea procedurilor, atat pentru cetateni si mediul de afaceri,
cat si la nivel inter si intra-institutional, sunt de naturd sa eficientizeze activitatea administratiei
publice (din perspectiva costurilor si timpului de reactie) si s& creascad gradul de transparents si
integritate in prestarea serviciilor, contribuind totodata la cresterea gradului de satisfactie al
cetateanului si la imbunatatirea imaginii administratiei publice.

Consolidarea capacitatii administratiei publice de a asigura calitatea si accesul la
serviciile publice

Consolidarea capacitatii administratiei publice este esentiala pentru asigurarea unor servicii
publice de calitate, in conditi de eficientd si accesibile beneficiarilor finali. Serviciile publice
constituie principalul element la care cetiteanul se raporteaza atunci cand evalueazi rezultatele,
performantele administratiei publice. Pentru a asigura cresterea calitatii si a accesului la serviciile
publice este important sa se dezvolte si s3 se implementeze mecanisme care s& asigure un nivel
minim (standarde de calitate si de cost), permitand in acelasi timp autoritatilor publice cu interes
pentru inovare gi dezvoltare si resursele necesare sa dezvolte servicii la calitate superioara, precum
si diverse mecanisme alternative de livrare a acestora. in acest sens se impune crearea cadrului i
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mecanismelor necesare prioritizérii si corelarii necesarului de investitii locale, promovarea de
masuri care sa conduca la cresterea veniturilor proprii si dezvoltarea unor mecanisme eficiente de
gestiune a executiei bugetare, cu accent pe calitatea si eficienta cheltuielilor publice si corelarea
planificarii strategice cu resursele financiare, care sa eficientizeze managementul la nivelul
autoritatilor publice locale.

Un obiectiv specific important este Cresterea calitatii si accesului la serviciile publice
prin eficientizarea costurilor gi reducerea timpilor de furnizare a serviciilor publice. Aceasta
reprezintd o conditie esentialda pentru furnizarea serviciilor publice in conditii optime de calitate si
eficientd pentru a raspunde pertinent si anticipativ nevoilor beneficiarilor finali.

In acest sens, prezenta Strategie propune o abordare care vizeaza patru domenii majore de
interventie:

= stabilirea standardelor de cost si calitate pentru servicii publice;
» incurajarea asocierilor in vederea promovarii economiilor de scara;
= dezvoltarea culturii manageriale in institutiile si autoritatile care furnizeaza servicii publice;

Instituirea unui management modern in institutiile si autoritatile care furnizeaza servicii publice
reprezintd o abordare strategica ce are in vedere, mai multe perspective:

- corelarea planificarii strategice cu bugetul si resursele umane;

- eficienta cheltuirii fondurilor publice si gestionarea responsabila a bunurilor;
- urmarirea asigurarii calitatji;

- deschidere, promptitudine si anticipativitate in relatia cu clientii;

- responsabilizare atat pentru actiunile intreprinse cat si pentru inactiuni.

Obiectivele generale pe care societatea si le a propus pentru perioada 2023-2027
pentru satisfacerea acestor principii sunt:

° Modernizarea capacitatilor de productie in vederea cresterii productivitati muncii, a
imbunatatirii calitatii produselor si a cresterii competitivitatii serviciilor furnizate;
° Cresterea competentei profesionale; instruirea, si sensibilizarea personalului pentru

atingerea obiectivelor Sistemului de Control intern/Managerial/Sistemului de Management
Integrat; Cresterea calitatii produselor / serviciilor realizate de catre organizatie;

e Adoptarea de masuri de protectie a mediului in concordanta cu legislatia de mediu aplicabila;

e Continua evaluare si tinere sub control a aspectelor de mediu semnificative identificate la nivelul
intregii organizatii; Comunicarea politicii intregului personal si disponibilitatea acesteia publicului
larg;

e Mentinerea si imbunatatirea continua a eficacitatii sistemului de management integrat in scopul
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cresterii calitatii produselor / serviciilor, minimizarii riscurilor, prevenirii accidentelor si
imbolnavirilor profesionale pentru proprii angajati, furnizori, clienti si vizitatori;

Constientizarea si consultarea angajatilor si a altor parti interesate privind cerintele legate de
sanatatea si securitatea ocupationala; Continua evaluare si tinere sub control a riscurilor
identificate la nivelul intregii organizatii si realizarea / implementarea masurilor de prevenire si
protectie care se impun;

e Monitorizarea permanenta si tinerea sub control a riscurilor ce nu pot fi evitate;

» Monitorizarea periodica a starii de sanatate a angajatilor.

Pentru realizarea acestui deziderat se au in vedere, pe de o parte, actiuni coordonate de
formare in domeniul managementului serviciilor publice pentru decidentii din institutiile si autoritatile
care furnizeazé servicii publice si schimburi de experients intre institutii cu profil similar, elaborarea
de manuale pentru managerii de servicii publice si, pe de altd parte, masuri legislative si
procedurale care sa conduca la respectarea obiectivelor institutionale sau a angajamentelor
asumate prin contractele de management.

Realizarea de catre societate a obiectivelor stabilite presupune desfasurarea unui ansamblu
de activitati si initierea unui numar mare de actiuni care trebuie sa fie corelate, coordonate,
orientate unitar inspre atingerea obiectivelor respective.

In perioada de referinta Municipiul lasi , prin Consiliul Local al Municipiului lasi va rdmane
presupunem singurul actionar al societatii reflectand atat valorile societatii cat si tintele generale de
performantd economica.

Pentru realizarea MISIUNII sale, Consiliul de Administratie al SC CITADIN SA IASI fTsi
propune urmatoarele obiective strategice, avand in vedere principalele directii:

Eficienta economica

» optimizarea permanetd a costurilor de productie si de logisticd astfel incat atingerea
performantelor dorite si a nivelului serviciilor cerute de catre clienti s3 se realizeze cu costuri
minime pentru acestia;

e monitorizarea permanenta a costurilor de prestare si reducerea acestora ,obtinerea unei
marje optimale de profit, care sa permita atat dezvoltarea in continuare a societatii, cat si
stimularea personalului;

* promovarea unei metodologii de stabilire a tarifelor, astfel incat sa se asigure autofinantarea
costurilor de exploatare, modernizare si dezvoltare, conform principiului eficientei costului si
a calitatii maxime in functionare, luand in considerare si gradul de suportabilitatea clientilor:

Modernizare si imbunatatirea calitativa a serviciilor/lucrarilor
» asigurarea dezvoltarii durabile si cresterea flexibilitatii organizatiei;
¢ extinderea ariei de operare si diversificarea ofertei de servicii catre client.
e imbunatatirea serviciului din punct de vedere al calitatii prin dezvoltarea si introducerea de
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tehnologii si utilaje noi;

Orientarea serviciilor catre client

e preocupare permanentd pentru cresterea gradului de incredere al clientilor si pentru
asigurarea unei transparente legate de actiunile intreprinse.

e imbunatatirea calitatii vietii populatiei care traieste in zona deservita.

« identificarea si analiza continua pentru anticiparea asteptarilor colaboratorilor si clientilor.

¢ modul de desfasurare a interactiunii cu clientii pentru a obtine relatii cat mai bune pe termen
lung si economic avantajoase

Competenta profesionala

o cresterea eficientei generale a companiei prin corecta dimensionare, informare si motivare a
personalului societatji.

e crearea unui mediu favorabil invatarii in societate si sprijinirea angajatilor in a-si dezvolta
capacitatea de a folosi tehnici si proceduri moderne;

e dezvoltarea resurselor umane

Protectia mediului

o gestionarea rationald a resurselor natural din balastiera proprie

e eliminarea activitatilor cu impact negativ asupra mediului;

e implementarea eficienta a tehnologiilor moderne conform standardelor europene;

e aplicarea politicilor de administrare durabil pentru monitorizarea resurselor si evaluarea
riscurilor de mediu;

o elaborarea si implementarea politicilor de responsabilitati sociale;

Competitivitate
Adaptare permanenta corect la mediul exogen.
Politica SC CITADIN SA va fi orientata in sustinerea competitivitatii si cresterii economice
crearea de locuri de munca si dezvoltare durabild. Investitile contribuie la cresterea
eficientei generale a societatji prin corecta dimensionare, informare, motivare a angajatilor
prin crearea unui mediu favorabil nvatarii in cadrul societatii si sprijinirea angajatilor in a-si
dezvolta capacitatea de a folosi tehnici si proceduri modern,dezvoltarea resurselor umane
prin instruirea permanenta si evaluarea atenta a angajatilor.

Programul de modernizare si dezvoltare aferent perioadei 2019-2023 va pune in evidenta
reorientarea politicii de investitii, dezvoltarea societdtii prin achizitionarea de utilaje si
autobasculante ,echipamnete in vederea executarii de lucrdri in scopul cresterii eficientei
productivitatii

11
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Extinderea activitatii
Echilibrarea cererii cu oferta pe spatiu geografic cat mai larg. Porti deschise pentru cat mai
multe piete si oportunitati.

Strategia privind dezvoltarea SC CITADIN SA pentru perioada 2023 - 2027 are o
abordare deschisa, care permite ajustari structurale / organizationale., actionarul doreste ca S.C.
CITADIN S.A. sa devina o organizatie moderna, ce respecta principiul sustenabilitatii si suficient
de flexibila pentru a se adapta provocarilor reprezentate de dinamica dezvoltarilor tehnologice
(inclusiv informationale), relatiilor comerciale si exigentelor tot mai diversificate ale clientilor sai.

Viziunea actionarului este dezvoltarea SC CITADIN SA pe piata ca furnizor de servicii in
domeniul constructiilor de autostrazi, drumuri, aerodrumuri si de 3 fi un lider pe piata, prin produse
si servicii de calitate oferite clientilor.

Politica societatii orientata spre satisfacerea permanenta a cerintelor clientilor si partilor
interesate fata de produsele si serviciile oferite, reducerea impacturilor negative ale activitatilor
asupra mediului si reducerea riscurilor privind securitatea si sanatatea ocupationala pentru proprii
angajati, vizitatori, subcontractanti.

V. EXECUTIA CONTRACTELOR DE MANDAT

Contractul  de mandat al directorului general consta in stabilirea cadrului conventional
privind incredintarea si exercitarea functiei de director general in baza delegarii de catre consiliul de
administratie al societatii catre directorul general a unora dintre atributiile de conducere in limitele
permise de lege, de actul constitutiv si de deciziile consiliului de administratie, in scopul realizarii
obiectului de activitate al
Conducerea executiva a societatii a fost asiguratd in anul 2023 |, in toata perioada anului 2023 in
find mandate diferite de catre :

1) lonescu Marius - director general
Directorul general a fost numit in functia de director general pentru un mandat de 4 ani cu data de
20 iulie 2023 , dupa ce a incheiat mandatul inceput in 2019 ca admisnitrator executiv.

Contractul de mandat al directorului general are ca obiect conducerea nemijlocita si efectiva
a intregii activitati a societatii;Organizarea si controlul pentru asigurarea integritatii gestiunii societatii
si respectiv asigurarea managementului logistic si operational pe baza unor obiective si criterii de
performanta, stabilite si/sau revizuite anual. Indicatorii de performanta, asa cum au fost aprobati
potrivit anexei la contractul de mandat sunt analizatj si raportati trimestrial in sedintele Consiliului de
Administratie.

12
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2) Ec Bogdan Danila — contabil sef interimar caruia ii este delegata ca atributie
principala conducerea si organizarea  activitatea departamentului economic ,coordonarea
procesului de management al riscurilor, elaborarea si implementarea politicilor economice astfel
incat sa obtina o crestere a eficientei economice la nivel de societate

3) Ing Radu Berechet — inginer sef- interimar caruia ii este delegata sa coordoneze
intreaga activitate tehnic —productiva a societatii

Directorul general are urmatoarele drepturi:

Directorul General, in calitate de manager al Societatii are dreptul sa primeasca lunar,
pentru activitatea desfasurata, in conformitate cu OUG nr.109/2011, o remuneratie (,Remuneratia’)
formata din:

- Indemnizatia fixa lunara brutd pentru executarea mandatului incredintat, la nivelul a 6 salarii medii
pe ultimele 12 (dou&sprezece) luni al castigului mediu brut lunar pentru activitatea desfasurata
conform obiectului principal de activitate inregistrat de ,Societate” la nivel de clasa, conform
clasificatiei activitatilor din economia nationald, comunicat de Institutul National de Statistica anterior
numirii.

- Componenta variabild este determinati si se acordd in functie de indeplinirea indicatorilor de
performanta financiari si nefinanciari aprobati.

- Are dreptul la rambursarea cheltuielilor efectuate justificat in interesul indeplinirii mandatului;

- Are drept de informare nelimitata asupra activit&tii societatii, avand acces la toate documentele si
operatiunile acesteia, la participarea de instruriri, targuri, expozitii interne si internationali.

- Are dreptul la decontarea cheltuielilor legate de executarea mandatului, pe baza de documente
justificative, inclusiv cele legate de participarea la evenimente in interes de serviciu, precum si de
indemnizatie de delegare si de cheltuieli de delegare in interesul serviciului,

- Are dreptul la concediu medical conform legii si zile libere platite pentru sarbatorile legale, zile
festive specifice (precum casatorie, nasterea unui copil, deces al unui membru in familie), acordate
prin similitudine cu cele din contractul colectiv de muncé aplicabil ,Societatii”, in limitele stabilite prin
bugetele anuale.

- Beneficiaza de asigurare de raspundere civild profesionald achitata de catre ,Societate”;

- Are dreptul de folosinta a unui autoturism, cu sau fara sofer, din dotarea societatii, pentru
deplasari in interesul serviciului, precum si toate sistemele de comunicare ale ,Societatii” (precum
telefon fix, mobil, sisteme electronice si altele asemenea); cheltuielile cu folosinta acestora fiind
suportate de ,Societate”;

- Directorul general are dreptul ca, pe perioada absentei motivate, s& delege, cu respectarea
limitelor/interdictiilor prevazute de lege puterea de reprezentare a ,Societatii” in relatiile cu tertii
si/sau prerogatlvele Directorului general;

- Are dreptul anual la un numér de 27 zile lucrdtoare de concediu de odihna. In cazul in care
concediul de odihnd anual nu este efectuat, directorul general poate solicita efectuarea concediului
de odihna intr-o perioadd de 18 luni incepand cu anul urmator celui in care s-a nascut dreptul la
concediul de odihna anual,

13
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-Are dreptul la asigurare pentru accidente de muncd, boli si deces in legaturd cu activitatea
profesionald achitata de catre societate;

- Are dreptul la echipament de protectie corespunzator profilului de activitate al societatii.

- Are dreptul la decontarea lunar a cheltuielilor de protocol legate de exercitarea functiei de director
general;

- Sa i se acorde anual descarcare de gestiune, dupa aprobarea situatiilor financiare anuale de citre
AGA;
- Sa beneficieze, alaturi de membrii consiliului, de asistentd de specialitate pentru fundamentarea
deciziilor luate in cadrul consiliului;

in temeiul calitatii sale de mandatar , directorul general raspunde fatd de societate pentru
neindeplinirea, din culpd sau cu intentie, a indatoririlor ce-i revin potrivit legii si/fsau actului
constitutiv, pentru intreaga perioadd aferentd exercitarii mandatului incredintat potrivit acestui
contract;

Sa beneficieze, alaturi de ceilali memebri din consiiiu de adminsistratie si conducerea
executiva, de asistenta de specialitate pentru fundamentarea deciziilor .

Are dreptul la plata de daune-interese, in cazul revocarii fara justd cauza, reprezentand
echivalentul indemnizatiilor ce i s-ar fi cuvenit pana la incetarea de drept a mandatului;

ACTIVITATEA directorului general presupune ca responsabilitatile sunt pentru toate
activitatile intreprinse in vederea si imbunatatirii sistemului de management integrat. Delegarea
responsabilitatilor se realizeaza in conformitate cu organigrama societati pe nivele de
responsabilitate.

Directorul General are urmatoarele atributii, raspunderi si competente conform contractului
de mandat :

e Sa aduca la indeplinire obiectul de activitate al Societatii, conform actului constitutiv. In
calitatea sa de Director General, fiind responsabil cu luarea tuturor masurilor aferente
conducerii Societatii, in limitele obiectului de activitate al Societatii si cu respectarea
competentelor exclusive rezervate de lege sau de Actul Constitutiv, Consiliului de
Administratie si adunarii generale a actionarilor, scop in care, dar fara a se limita la acestea,
are urmatoarele prerogative: directorul general este insadrcinat cu indeplinirea tuturor
documentelor necesare si utile pentru realizarea obiectului de activitate al Societétii, cu
respectarea limitelor determinate Tn Actul Constitutiv al Societatii,

In calitate de director general are in principal, urmatoarele obligatii :

e In termen de 90 de zile de la numire, sa elaboreaze si sa prezinte consiliului de
administratie, un plan de management pe durata mandatului si pentru primul an de mandat,
impreuna cu ceilalti directori executivi cuprinzand strategia de conducere pentru atingerea
obiectivelor si criteriilor de performanta stabilite in contractele de mandat;

e Planul de management trebuie sa fie corelat si sd dezvolte planul de administrare al
consiliului de administratie. Planul de management este supus aprobarii consiliului de
administratie, respectiv stabilirea directiilor principale de activitate si de dezvoltare ale
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Societatii, adoptarea decizillor ce pot fi necesare sifsau recomandabile in vederea
implementarii planului de administrare al Societati,

Daca este cazul, consiliul de administratie poate cere completarea sau revizuirea planului de
management, dacd acesta nu prevede masurile pentru realizarea obiectivelor cuprinse in
contractul de mandat si nu cuprinde rezultatele prognozate care sa asigure evaluarea
indicatorilor de performanta stabiliti in contract;

Evaluarea activitatii directorului se face de catre consiliul de administratie si vizeaza atét
executia contractului de mandat, cat si a planului de management;

Directorul general elaboreaza trimestrial si prezintd consiliului de administratie un raport in
care sunt prezentate informatii privind executia mandatului sdu, schimbérile semnificative in
situatia afacerilor s in aspectele externe care ar putea afecta performanta intreprinderii
publice sau perspectivele sale strategice. Consiliul de administratie elaboreaza un raport
anual privind activitatea organizatiei, in luna mai a anului urmétor celui cu privire la care se
raporteaza. Raportul se publica pe pagina de internet a societatii publice;

Directorul general prin structura specializata are obligatia s& transmitd Ministerului
Finantelor Publice trimestrial si ori de cate ori i se solicitd fundamentari, analize, situatii,
raportari si orice alte informatii referitoare la indicatorii economico-financiari din bugetele de
venituri si cheltuieli, in formatul si la termenele stabilite prin ordin al ministrului finantelor
publice sau prin circulare;

Directorul general va respecta directiile principale de activitate si de dezvoltare ale Societati,
adoptarea deciziilor ce pot fi necesare si/sau recomandabile n vederea implementarii
planului de management al Societatii in concordanta cu planul de administrare ;

Propune spre avizare, potrivit legii, consiliului de adminsitratie si Adunarii Generale a
Actionarilor, bugetul de venituri si cheltuieli al Societatii; ;

Introduce dupa caz cerere pentru deschiderea procedurii insolventei conform prevederilor
legale in vigoare; participa la Sedintele Consiliului de Administratie si la adoptarea
hotararilor acestui organ;

Directorul general va actiona solidar cuinginer sef si contabil sef in vederea desfasurarii
conducerii activitatii Societatii si va supraveghea toate aspectele operatiunilor Societatii. in
exercitarea atributjilor sale de mandat decizional, Directorul general va coopera cu ceilalti
membrii ai Consiliului de Administratie, cu angajatii Societatii, precum si cu consultantii
externi/interni ai acesteia sau alti membri din conducerea Societatii in vederea respectarii
pe toata perioada mandatului a tuturor obligatilor legale si statutare referitoare la
incompatibilitati, conflicte de interese si abtinerea de la deliberari, in conditile in care
cunoaste ca exista sau pot aparea astfel de situatji;

Convocarea Adundrilor Generale ale Actionarilor, prin decizie a Consiliului de Administratie,
ori de cate ori este nevoie;

Directorul general elaboreaza trimestrial si prezinta consiliului de administratie un raport in
care sunt prezentate informatii privind executia mandatului sau, schimbarile semnificative in
situatia afacerilor si in aspectele externe care ar putea afecta performanta organizatiei sau
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perspectivele sale strategice ;

Proiecteaza, analizeaza, avizeaza obiectivele generale, in special raspunde de dezvoltarea
si imbunatatirea controlul managerial al societatiii astfel incit sa asigure atingerea
obiectivelor societatii intr - un mod eficient, eficace si economic;

Participa la aducerea la indeplinire a obiectivele generale si specifice in concordanta cu
misiunea organizatiei, politica organizatiei fiind orientata spre satisfacerea permanenta a
cerintelor clientilor si partilor interesate fata de produsele si serviciile oferite. Demonstreaza
angajamentul sdu pentru implementarea, dezvoltarea SMI/SCIM si imbunatatirea continua a
eficacitatii prin:

comunicarea n organizatie a importantei satisfacerii cerintelor clientilor, a cerintelor legale si
a celor de reglementare;

stabilirea politicii si a obiectivelor, precum si documentarea acestora;

asigurarea resurselor ( materiale, umane, financiare) disponibile, astfel incat sa se respecte
planificarea proceselor care concura la realizarea produselor / serviciilor prestate de membrii
organizatiei.

Evaluarea modului de functionare a SMI/SCIM se realizeaza prin analizarea sistematica si
planificata a functiilor sale, in cadrul sedintelor de analiza a managementului.

Respecta declaratia de aderare la valorile fundamentale principile si obiectivele si
mecanismul anticoruptie conform HG 215/2012;

Directorul general impreuna cu sefii de structuri din cadrul S.C. CITADIN S.A. isi asuma
intreaga responsabilitate pentru: politica sistemului de management integrat, calitatea
produselor / serviciilor, precum si a sistemului in care sunt realizate, pentru rezultatele de
mediu obtinute, imbunatatirea conditiilor de mediu si prevenirea poludrii, riscurile identificate
si minimizarea acestora, prevenirea accidentelor si imbolnavirilor profesionale pentru proprii
angajati, furnizori, clienti si vizitatori, constientizarea si consultarea angajatilor si a altor parti
interesate privind cerintele legate de sanatatea si securitatea ocupationala;

Raspunde de implementarea Programului de dezvoltare a Sistemului de Control Managerial
Intern - ansamblul de politici, masuri, metode si proceduri intreprinse in scopul indeplinirii cu
regularitate a obiectivelor in mod economic, eficace si eficient, a respectarii cerintelor legale
si regulamentelor interne, a protejarii resurselor fata de pierderi, fraudd sau administrare
defectuoasd, precum si a asigurarii, mentinerii, raportarii si utilizarii, la timp pentru decizia
manageriald, a informatiilor relevante, in conformitate cu reglementarile prevazute in
Proceduri, stabileste si integreaza obiectivele specifice in obiectivele de ansamblu astfel
incat sa fie adecvate, cuprinzatoare rezonabile si integrate in misiunea societatii;
Supravegheaza continuu toate activitatile asigurand o conducere competenta la nivelul
tuturor structurilor ,organizeaza controlul financiar intern, preventiv si de gestiune;
Coordoneaza imbunétatirea continus a Planului de Management si pornind de la obiectivele
generale incluse in acesta, stabilirea de cétre fiecare persoana de conducere a obiectivelor
derivate, specifice activitatilor din structura pe care o conduce, astfel incat acestea s3 fie
realiste si in deplind concordanta cu misiunea si atributiile structurii si repartizarea acestora
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in interiorul structurii pe sub-obiective individuale;

Prin ansamblul politicilor, procedurilor, actiunilor si masurilor stabilite i implementate
directorul general impreuna cu personalul angajat din cadrul SC CITADIN SA pentru a se
obtine asiguréri rezonabile ci obiectivele generale si specifice sunt stabilite si indeplinite in
conditiile tinerii sub control a riscurilor, asigura monitorizarea continuua pentru a evalua
calitatea performantei sistemului in timp;

Analizeazd si aproba semestrial, concluziile desprinse din registrele riscurilor si a
rapoartelor elaborate de responsabilii cu riscurile la nivelul conducerii executive cu privire la
desfasurarea procesului de gestionare a riscurilor si face propuneri pentru o mai buna
implementare a managementului riscurilor;

Managementul asigura masurile corespunzatoare pentru ca activitatea societatii sa poata
continua in orice moment, in toate imprejurarile si in toate planurile, cu deosebire Tn cel
economico-financiar;

In scopul asigurdrii coerentei si pentru atingerea rezultatelor dorite, Managerul
asigurd coordonarea activitatilor in cadrul SC CITADIN SA si monitorizeaz& modul de
indeplinire a sarcinilor trasate personalului din subordine avand responsabilitate pentru:
asigurarea respectarii de catre Societate a masurilor de protectie a mediului in conformitate
cu legislatia nationald si comunitara in domeniu ;
organizarea controlului pentru asigurarea integritatii gestiunii Societatii, aprobarea comisiilor
de inventariere si de scoatere din evidenta a elementelor din patrimoniul Societatii;
indeplinirea obiectivelor/criteriilor de performanta;

Directorul General are obligatia de a-gi executa sarcinile in conformitate cu cele mai ridicate
standarde profesionale si de a-si exercita mandatul cu prudenta si diligenta unui bun
administrator, cu loialitate, in interesul Societatii si al actionarilor ;

Directorul General are responsabilitate privind stabilirea politicilor contabile si a sistemului
de control financiar si aprobarea planificarii financiare; in acest sens, propune spre avizare,
potrivit legii, Adunarii Generale a Actionarilor, bugetul de venituri i cheltuieli al Societatii;

Isi exprima acordul privind numirea si revocarea directorilor cu atributii delegate de Consiliul
de Administratie in conformitate cu dispozifile legale aplicabile si stabilirea remuneratiei
acestora, in limitele aprobate de Adunarea Generala a Actionarilor;

Are responsabilitatea supravegherii activitatii directorilor, personalului de conducere si
angajatilor Societatii;

Directorul General impreuna cu ceilalti sefi structuri au obligatia sa transmita Ministerului
Finantelor Publice, in formatul solicitat, fundamentari, analize, situatii, raportari referitoare la
indicatorii economico-financiari din bugetele de venituri si cheltuieli, precum si orice alte date
si informatii;

Concepe si aplica strategii si/sau politici de dezvoltare a societatii

Organizeaza, selectia, angajarea si concedierea personalului salariat;

Negociaza contractul colectiv de munca, stabileste indatoririle si drepturile personalului
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societatii pe structuri, precum si nivelul de salarizare;

e Reprezinta societatea in relatiile cu tertii, persoane fizice sau juridice, incheie actele juridice
in numele si pe seama societatii conform legii;

e Asigura conform actului constitutiv si a legislatiei in vigoare convocarea Consiliului de
Administratie si a Adunarii Generale a Actionarilor;

o Alte prerogative incredintate de Consiliul de Administratie al societatii, de Adunarea
Generala a Actionarilor, si de Consiliul Local al Municipiului lasi;

e Prezinta lunar Consiliului de Administratie si Reprezentantilor Actionarului Unic situatia
financiara a societatii insotita de o analiza a cauzelor nerealizarii acestora daca este cazul,
precum si alte documentatii solicitate siituatii ce vor sta la baza analizei si executiei planului
de management si planului de administrare;

e Sa participe la cursuri de specializare organizate in tara sau in strainatate, la targuri si
expozitii;

e Saindeplineasca cerintele privind publicitatea si transparenta in sensul ca societatea trebuie
sa publice pe pagina proprie de internet, pentru accesul asociatilor/actionarilor, documente
si informatiile prevazute de legislatia in vigoare;

¢ In perioada in care directorul nu este in unitate, atributiile specifice functiei sunt preluate de
inginerul sef .

VI .PERFORMANTELE FINANCIARE ALE SOCIETATI

Activitatile financiare si cele de analiza economica sunt activitdtile de baza prin intermediul cérora
sunt stabilite politica si strategia organizatiei in domeniul economico- financiar. In cadrul SC
CITADIN SA., activitatea financiara si de analizd economica asigura mecanismele necesare pentru
intocmirea bugetului de venituri si cheltuieli la nivelul societatii. Simultan, prin procesele specifice
activitatii financiare si de analizd economica sunt controlate fluxurile financiare principale de
ncasari si plati desfasurate la nivelul societétii si este realizatad o analiza financiara asupra situatiei
economice a acesteia, pe baza indicatorilor de lichiditate, solvabilitate si a indicatorilor de
patrimoniu.

Obiectul principal de activitate al societatii il reprezintd in prezent ,Lucrari de constructii drumuri si
autostrazi” cod CAEN 4211.
VENITURI TOTALE:

La sfarsitul anului 2023, SC CITADIN SA a realizat venituri totale in suma de 77.496,73 mii lei
in procent de 94,28% fata de suma prognozata la rectificarea bugetului ( 82.200,00 mii lei ).

CHELTUIELI TOTALE:

La capitolul cheltuieli, societatea a realizat suma de 73.904,68 mii lei, in procent de 95,48%
fata de prognoza, defalcata astfel:
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A.1Cheltuieli privind stocurile, din care: 39.140,09 miilei  <cu 7,80%
- cheltuieli cu materii prime 32.482,68 miilei | <cu 4,55%
~ - chelt. cu materiale consumabile  din care 4.253,64 miilei | <cu 22,66%
& cheltuieli cu piesele de schimb | 871,47 mii lei <cu |41,90%
& cheltuieli cu combustibilii '3.167,06 miilei | <cu | 20,82%
- chelt. cu materialele de natura ob.de inventar | 315,45 mii lei >cu | 43,39%
- cheltuieli privind energié si apa 1.850,61 miilei | < cu 25,98%
- cheltuieli privind marfurile 237,71 mii lei >cu 18,86%
' A.2-3Cheltuieli privind serviciile executate ' 3.714,41 miilei |>cu 16,71%
de terti
B. Cheltuieli privind impozitele si taxele 222,99 mii lei >cu | 7,21%
C. Cheltuieli cu personalul, din care: '28.977,70 mii lei | > cu 0,83%
- cheltuieli cu salariile 25.372,50 mii lei | <cu | 0,09%
" - bonusuri (tichete de masa, ajutoare materiale) | 680,34 miilei | >cu | 0,69%
- cheltuieli aferente contractului de mandat 1.924,46 miilei | > cu 12,34

- cheltuieli cu asigurarile sociale

| 1.000,40 mii lei ‘ >cu

‘ 4,81%

In cheltuielile cu salariile aferente contractului de mandat s-au cuprins urmatoarele sume:

Numarul mediu de personal realizat este de 320 din care:

B Conducere total 20
E Executie total 300 din care:
- Muncitori = 234

- TESA si auxiliari sectii productie = 30

- TESA si auxiliari comp.functionale = 36

Suma de 127,68 mii lei reprezentand indemnizatia membrilor consiliului de administratie ( % din
salariul directorului general )
Suma de 649,80 mii lei reprezentand drepturile banesti cuvenite administratorilor executivi ( trei
contracte de mandat )
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Numarul mediu de salariati prognozat pentru anul 2023 de 320 salariati nu a fost depasit.

Salariile brute reprezinta 34,30% din totalul cheltuielilor, iar totalul cheltuielilor de personal
reprezinta 39,21% din totalul cheltuielilor.

Salariul mediu brut lunar realizat este de 6.607,63 lei si este cu 0,09% mai mic decat prognoza
anuala ( 6.613,58 lei ).

D. Alte cheltuieli de exploatare, din care: | 1.476,03 mii lei <cu | 41,43
%
- cheltuieli cu amortizarea 2.354,48 mii lei >cu | 0,04%
- cheltuieli cu maj. si penalitati| 219,57 mii lei <cu | 37,27
contractuale | %
- alte cheltuieli 4,16 mii lei >cu | 66,40
| %
J | |
- ajustari privind provizioanele -1.102,18 mii | >cu | 492,7
lei
%

2. Cheltuielile financiare ( dobanzi credite pentru investitii si diferente de curs valutar ) sunt in
suma de 373,46 mii lei cu 24,49% mai mult decat prognoza.

VENITURI TOTALE 77.496,73 mii lei
CHELTUIELI TOTALE 73.904,68 mii lei
REZULTATUL BRUT 3.592,05 mii lei
IMPOZIT PE PROFIT 748,11 mii lei
REZULTATUL NET 2.843,94 mii lei

In anul 2023 s-au achizitionat mijloace fixe in valoare de 6.099,70 mii lei pentru dotarea cu
utilaje ( cilindru vibrocompactor, curatitor cu presiune , repartizator mixturi asfaltice, sabot manual,
sistem dozare fibra celuloza , masina de marcaj rutier Hofmann, freza de asfalt pe senile |,
autoutilitare lveco Eurocargo cu raspanditor si lama de deszapezire si autoutilitara lveco daily ), atat
in rate leasing cat si din surse proprii.
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|
|
|

Programul de investitii in utilaje, masini si instalatii moderne va permite imbunatatirea calitatii
lucrarilor prestate si cresterea productivitatii muncii

Data Denumire U.M. Cantitate  Pret unitar Valoare
FREZA DE ASFALT PE SENILE LAT.1 3

17/07/2023 m, MODEL WIRTGEN W 100F] BC 1 1.989.852,90 1.989.852,90
MASINA MARCAJ RUTIER HOFMANN

17/07/2023 H18-2 AIRLESS BC 990.438,06 990.438,06
LAPTOP DELL VOSTRO 3510 15.6

24/07/2023 FHD INTELCORE 15 BC 2.990,00 2.990,00
CALCULATOR DELL OPTIPLEX 3000

24/07/2023 SFF INTEL CORE 15 BC 3.510,00 3.510,00
AUTOUTILITARA IVECO
EUROCARGO ML180E, CU

31/08/2023 RASPANDITOR S| LAMA BC 1 757.217,60 757.217,60
DESZAPEZIRE
AUTOUTILITARA IVECO
EUROCARGO ML180E, CU

31/08/2023 RASPANDITOR SI LAMA BC 1 757.217,60 757.217,60
DESZAPEZIRE
AUTOUTILITARA IVECO DAILY

20/09/2023 35C16H 3.0 D BC 1 190.959,15 190.959,15

20/10/2023 LAPTOP ASUS VIVOBOOK BC 1 2.941 17

| 16xK3604ZA, INTELCORE i7 294117 |

Vil.Nivelul de indeplinire a indicatorilor de performanta

In conformitate cu Normele Metodologice pentru stabilirarea indicatorilor de performanta
financiari si nefinanciari si a componentei variabile a remuneratiei membrilor consiliului de
administratie/ supraveghere ale intreprinderilor publice precum si a directorilor din Hotararea
Guvernului nr 639 din 28 .07.2023 pentru aprobarea Normleor metodologice de aplicare a
Ordonantei de urgenta a Guvernului nr 109/2011 privind guvernanata corporativa a intreprinderilor

ublice
i Avand in vedere procesul verbal nr 123882/3.10.2023 cu privire la negocierea indicatorilor
privind monitorizarea performantei SC CITADIN SA si a indicatorilor cheie de performantnata pentru
memebrii

Avand in vedere Hotararea AGA nr.94/26 oct 2023 - privind aprobarea indicatorilor cheie
de performanta financiari si nefinanciari pentru mandatul 2023 -2027 ,s au incehiat acte aditionale la
contractele de mandat ce vor fi avizate la AMEPIP cand va fi operationala agentia.
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INDICATORI DE PERFORMANTA - ADMINISTRATORI EXECUTIVI/director general Societatea SC

CITADIN SA
indicatori de performanta pentru monitorizarea performantei intreprinderii publice

Nr.

LI

anului(pentrumuncitori )

Tip | Categorie Titlu Formula de calcul um | Pond | o3
crt. ere
1 . Realizarea Total investitii realizate/
Politica de |’ vt total investiti bugetate * | % 10% |=235
investitii investitiilor 100 i .
o Rata lichiditatii curente =
2 Finantarea :;:Ji!'g,:;atea Active curente (circulante) | % 10% >1,2
| / Datorii curente
Rata de rotatie a activelor
4 o Rata de rotatie a | = Cifra de afaceri neta /| o b
3 g Operatiuni activelor Valoarea medie a tuturor % 10% 1.3
R activelor
g Marja de profit din
4 e Rentabilitate Marja de profit din | exploatare = Profit din % 10% | 215
= exploatare exploatare / Cifra de o
o afaceri netd
e Rata de plata a
5 O | Politica de | Rata de plata a | dividentelor = dividente % 10% 50%
2 | dividente dividentelor platite/profit net ? ° ¢
[T B
£
O O . . Durata de | Nr. reclamatii la care s-a
6 Z = g Indicatori raspuns la | raspuns/Nr.  reclamatii
O £ 9 referitori la | Toob e P do client 1 W\ zie | 10% | <10
=S 3 clienti rec ama’gu epuse de client *100
g W g inregistrate
og8
=84
§ Instituirea  unui Numaérul total de instruiri
o sistem de Numarul de | in materie de siguranta
7 ':1 siguranta a instruiri in materie | care s-au efectuat pe | Nr. 15% 12
E angajatilor de siguranta parcursul
o
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| ]
[ Tip Categorie | Titlu Formula de calcul UM Fond 2023
l crt. ere
Tndeplinirea
8 Strategie :ﬁfzggltlilicl)c:r dfnl Raportare activitate % 10 100
manageriala contractul de trimestriala
mandat
Identificarea,
evaluarea, Informare
gestionarea, semestriald/anualad privind
9 _ ff Monitorizare monitorizarea desfasurarea  procesului Nr 59 Sem/
o <z£ riscuri riscurilor si | de gestionare a riscurilor | anual
,9 z revizuirea semnificative la nivel de
S < periodica a | societate
ok acestora il ]
Z>¢ Situatiile financiare
3 ¢ anuale;
Raportari contabile
Respectarea Monitorizarea semestriale; Raportul de
politicilor de | proceselor de | audit anual ;
10 transparenta si | transparenta  si | Componenta organelor de % 10% 100
comunicare comunicare conducere ale societatii,
CV-urile membrilor
consiliului de administratie
__‘ | si ale directorilor B
Total pondere % 100

INDICATORI CHEIE DE PERFORMANTA - ADMINISTRATORI EXECUTIVI/ DIRECTOR GENERAL
SC CITADIN SA IASI

Nr. | | Ponde—r |
crt Categorie Indicator Formula UM | I

| e 2023

. INDICATORI FINANCIARI -
1| Poliica de investitii | caizarea Total investitirealizate/total % | 10% | 235
' investitiilor investitii bugetate *100

) Lichiditate Rata lichiditatii curente=Actve | I

2 Finantarea curente(circulante)/Datorii Numar 10% >1,2

' curenta CuUrenta
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Rata de rotatie a activelor=
Cifra de afaceri neté / Valoarea
i medie a tuturor activelor
3 Operatiuni Rata de rotatie Numair 10% 21,3
’ a activelor Valoarea medie a tuturor rotatii
activelor= (Total Active n +
Total Active w)/ 2
Marja de profit din
o Marja profitului | exploatare=Profit din o o
4 Rentabilitate din exploatare | exploatare/ Cifra de afaceri L 5% 21,5
neta |
« Rata de plata a '
5 | Poliica de dividende | 2@ d& PRt | o delon=dividende platiter | % 5% 50
dividendelor :
/Profit net
Il. INDICATORI NEFINANCIARI ]
II.1 Indicatori nefinanciari OPERATIONALI
- Instituirea unui “ . .
. . I . Numar total de instruire Tn
'”d'C’?‘tO.” referitori la s!stem de materie de siguranta care s-au Nr 10% 12
angajati siguranta a efectuat pe parcuréul anului
angajatilor
B Asigurarea calitatii Calitatea Nr. probe conforme din total/nr |
- ' mixturilor ) : * ' % 10% 100
serviciilor . Probe realizate.*100 |
asfaltice |
R Il.2 Indicatori nefinanciari ORIENTATI CATRE SERVICIILE PUBLICE
‘ Durata de ' |
refacere a T=<-5 grade=30 zile
structurii rutiere 9 <30
Indicatori referitorila | Tn urma T=-5 grade si + 10 grade =10 o o
8 | lient investitiei zile . 10%  [1=10
prestatorilor de . <5
utilitati-media | T=>10 grade = 5 zile
anuala 15 zile
N Dusage | N redamatile core o
Indicatori referitorila | raspuns la UNS/INT. reclamatli depuse 0 0
9 clienti reclamatii de client 100 o 10% =10
inregistrate
I1.3 Indicatori nefinanciari SPECIFICI ACTIVITATII DE GUVERNANTA CORPORATIVA
il Raportarea semestriala a
Indicatori legati de Z?r;:]oerrt]araea la situatiei indicatorilor de trim/
10 | guvernanta indicatorilor de performanta financiari si Nr 10% anual
corporativa erformants nefinanciari si transmiterea
P ’ catre structura de guvernanta
b = S
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Identificarea,
evaluarea -
estionaréa Informare semestriald/anual
Indicatori legati de gestionarea, privind desfasurarea
: monitorizarea ; . o Sem
11 | guvernanta riscurilor si procesului de gestionare a Nr 10 % Janual
corporativa T riscurilor semnificative l1a nivel
iy de societate
periodica a
acestora
NOTA

Valorile datelor din formulele de calcul pentru ”'t” sunt cele inregistrate de intreprinderile publice la
31.12 anul de referinta.

Indicatorii de performanta la data de 31 decembrie 2023 sunt realizati in procent de 100%

VIILACTIVITATI OPERATIONALE
Productia realizatd in anul 2023 (Sem.ll) este 37.819.139,99 lei ( inclusiv TVA ).

A. ACTIVITATEA DE BAZA

1. PRESTARI IN CONSTRUCTII: 3.141.491,35 lei
e prestari pentru populatie : 62.585,82 lei
e prestari agenti economici: 3.078.905,53 lei

2. INTRETINERE S| REPARATIlI STRAZI : 26.309.007,23 lei

- lucrari reparatii, asfaltari L.T.: 133.534,81 lei
- plombe in cartiere (zone): 0,00 leiplombe pe carosabil : 2.684.966,81 lei
plombe pe trotuar: 0,00 lei
lucrari reparatii si asfaltare pe carosabil : 18.224.162,46 lei
lucrari reparatii trotuare : 0,00 lei
lucrari reparatii si asfaltdri cartiere ( zone ): 0,00 lei
lucrdri reparatii pavaje: 589.259,15 lei
lucrari montat borduri: 60.343,53 lei
lucrari reparatii cu p. spartd, sorturi, material concasat : 941.240,03 lei
aducere la cota asfaltului capace, guri scurgere : 68.048,64 lei
montat — demontat limitatoare viteza : 18.466,52 lei
lucrdri pentru asigurarea viabilitatii drumurilor : 3.443.339,34 lei
lucrari reparatii fisuri (colmatare) : 145.645,94 lei

3. Reparatii la spatiile administrative ale P.M.l. : 40.608,23 lei
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4. Lucrari reparatii spatii aflate in administrarea D.E.P. : 696.474,78 lei
5. Lucrari reparatii spatii aflate in administrarea D.E.P.P.P. : 0,00 lei
6. Lucrari reparatii spatii aflate in administrarea D.A.S. : 0,00 lei

7. Lucrari reparatii spatii aflate in administrarea D.G.R.F.P : 0,00 lei
8. Lucrari reparatii spatii aflate in administrarea D.F.L.: 0,00 lei

9. Lucrari reparatii spatii aflate in administrarea D.L.E.P.: 0,00 lei
10. Lucrari reamenajare parcéri : 2.388.089,76 lei

11. Lucréri reparatii cu asfalt/ plombe alei acces : 0,00 lei

12. Lucrari reparatii Statii CTP : 0,00 lei

13. Marcaje rutiere : 4.446.244,78 lei

14. Inchirieri utilaje : 30.392,17 lei

15. Preparare mixtura asfaltica : 617.437,46 lei

16. Comert cu materiale pentru constructii : 149.394,23 lei

Principalele activitati desfasurate in aceasta perioada au fost:

programarea mijloacelor auto si a utilajelor la punctele de lucru prin participarea zilnica la
intocmirea programului de lucru impreuna cu Santierul Strazi, Sectorul Constructii Civile si
Productia Secundara.

colaborarea cu serviciul achizitii in vederea achizitionarii de mijloace auto si utilaje conform Listei
de investitii aprobate, de combustibili si lubrifianti, piese de schimb, echipament de lucru si de
protectie etc.

instruirea permanenta a personalului din subordine, perfectionarea conducatorilor auto si a
mecanicilor de utilaje, obtinerea de atestate profesionale, licente de transport etc. necesare
pentru desfasurarea activitatii in deplina legalitate prin colaborarea cu Responsabilul cu
Sanatatea si Securitatea Muncii, respectiv Situatii de Urgenta.

e asigurarea echipamentului de lucru si de protectie, conform normativelor in vigoare.

aplicarea si respectarea procedurilor tehnice de executie din domeniul de activitate al sectiei, a
procedurilor generale de sistem si a procedurilor specifice, precum si mentinerea permanenta a
legaturii cu Compartimentul AQ.

organizarea, indrumarea si controlul activitati Coloana auto, activitatii Exploatare utilaje in
vederea realizarii sarcinilor trasate integral, cantitativ si calitativ, in deplina legalitate si pentru
indeplinirea programului de productie la termenele stabilite.
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e analizarea lunara a indicatorilor de utilizare a parcului de mijloace auto si utilaje si luarea unor
masuri de imbunatatire a acestora.

Din punct de vedere al sistemului informatic, in perioada mentionata, au fost monitorizate statiile de

lucru si echipamentele periferice din cadrul companiei si s-au remediat o serie de defecte atat pe

partea de hardware cat si nefunctionalitati software. Nu au fost defecte majore ale echipamentelor

de lucru.

e Au fost monitorizate perifericele ce deservesc statiile de lucru si s-au remediat defectele
depistate sau au fost scoase din uz echipamentele la care s-a constatat imposibilitatea
repararii.

e Zilnic a fost intocmit impreuna cu sectia Santier Strazi “Programul zilnic de lucru al S.C.
Citadin S.A. lasi” si a fost comunicat Primariei lasi si persoanelor interesate conform
procedurilor, au fost consultate conturile de e-mail si e-mail-urile au fost directionate catre
secretariat, in conformitate cu procedurile specifice.

¢ Zilnic au fost verificate log-urile serverelor de HTTP si email precum si log-urile serverelor
Smartis si Mensoft(Hetzner). In perioada mentionata nu au fost depistate atacuri importante
catre aceste servere, functionarera lor incadrandu-se in parametrii norrmali.

e Nu s-au inregistrat sincope in utilizarea aplicatiilor contabile si salarii, acestea functionand
corespunzator.

e Periodic au fost verificate inregistrarile video ale camerelor de supraveghere instalate la
sediul companiei si in baza de productie, au fost remediate problemele tehnice aparute. Nu
s-au constatat deficiente majore ale sistemului de supraveghere video al companiei. Lunar
au fost distruse imaginile arhivate, conform procedurilor.

e Zilnic a fost monitorizata reteaua de calculatoare a companiei (la sediu si in baza de
productie) si s-au remediat problemele ivite, astfel incat compania nu a resimtit defectarea
LAN.

e S-au efectuat revizii tehnice conform graficelor, la echipamentele care deservesc
compartimentele functionale.

e Zilnic s-a actualizat arhiva foto cu lucrarile effectuate,s-a monitorizat si administrat aplicatia
urmarire productie; nu s-au inregistrat disfunctionalitati majore in cadrul aplicatie,s-a
actualizat site-ul WEB al companiei; nu s-au inregistrat disfunctionalitati sau atacuri pe
serverul dedicat.

IX.POLITICA SOCIALA incepand cu data de 01.01.2023, prin OUG 168/2022 salariul de
baza minim pentru ramura constructii garantat Tn plata, fara indemnizatii, sporuri sau alte adaosuri,
a fost stabilit la suma de 4.000 lei. La acea datd la nivelul societétii din totalul celor 308 salariati un
numar de 226 aveau salariul de bazad sub nivelul de 4.000 lei si urmau sa beneficieze in mod
obligatoriu de cresterea salariala prin efectul legii, pana la concurenta sumei de 4.000 lei, cresterea
la nivelul salariului minim pe unitate fiind deci de 565 lei in suma brutd, respectiv 16,45%
procentual.
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Aplicarea insa doar a majorarii salariale obligatorii ar fi creat dezechilibre majore, prin
egalizarea salariilor, fira a se tine cont de nivelul de pregatire (spre exemplu, cel mai mic salar brut
de Tncadrare in platd pentru studii superioare la data de 31.12.2022 era de 4.351 lei). Astfel,
pentru mentinerea coeficientilor de ierarhizare si a diferentelor salariale stabilite anterior era
necesara majorarea in mod echitabil a tuturor salariilor de bazi. Astfel, prin Hotararea Consiliului
de Administratie nr. 268/28.12.2022 s-a decis indexarea salariald cu 16,45%, reprezentand
procentul de crestere a salariului minim la nivel de societate.

Asadar, incepénd cu data de 01.01.2023, prin OUG 168/2022 salariul de baz3 minim pentru
ramura constructii garantat in plata, fara indemnizatii, sporuri sau alte adaosuri, a fost stabilit la
suma de 4.000 lei. La acea data la nivelul societatii din totalul celor 308 salariati un numar de 226
aveau salariul de baz& sub nivelul de 4.000 lei si urmau s beneficieze in mod obligatoriu de
cresterea salariald prin efectul legii, pana la concurenta sumei de 4.000 lei, cresterea la nivelul
salariului minim pe unitate fiind de 565 lei in suma bruta, respectiv 16,45% procentual..

Prin Ordonanta de Urgenta nr. 93 din 31 octombrie 2023 pentru stabilirea salariului de baza
minim brut pe tara garantat in plata pentru sectoarele constructii, agricol si industria alimentara s-a
modificat salariul minim pe economie stabilit pentru activitatea de constructii, cu incepere din data
de 01.11.2023, astfel:
Art. 1
(1)Prin derogare de la prevederile art. 164 alin. (1) din Legea nr. 53/2003 - Codul muncii,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, pentru sectorul constructii salariul de baza
minim brut pe tard garantat in plati se stabileste in bani, fara a include indemnizatiile, sporurile si
alte adaosuri, la suma de 4.582 lei lunar, pentru un program normal de lucru in medie de 165,333
ore pe luna, reprezentand in medie 27,714 lei/ora.
(2)Prevederile alin. (1) se aplicd exclusiv domeniilor de activitate prevazute la art. 60 pct. 5 din
Legea nr. 227/2015 privind Codul fiscal, cu modificarile si completarile ulterioare.
(3)Nerespectarea prevederilor alin. (1) de catre societati constituie contraventie si se sanctioneazs
potrivit dispozitiilor art. 260 alin. (1) lit. a) din Legea nr. 53/2003, republicatd, cu modificarile si
completérile ulterioare, si atrage anularea acordarii facilitatilor fiscale.

Pentru a nu fi afectate salariile nete in conditiile in care incepand cu luna noiembrie salariatilor li
se va retine contributia la sanatate, in procent de 10% prin Hotérérea Consiliului de Administratie nr.
31/03.11.2023 s-a aprobat indexarea salariilor cu 14,55% incepand cu veniturile aferente lunii
noiembrie 2023.

Asadar, fatd de sem. | al anului 2023 cheltuielile cu salariile sunt semnificativ mai mari, din
urmatoarele considerente:

Cresterea numaérului de personal - ca urmare a numarului mare de comenzi sosite din
partea Primariei lasi precum si pentru realizarea la termen a obligatiilor asumate prin contractele
incheiate cu terti a fost necesara suplimetarea numarului de muncitori productivi, prin angajarea de
personal pe perioada determinata

Cresterea salariald aplicata cu incepere de la data de 01.11.2023.

Aceste aspecte au condus la necesitatea rectificirii, in luna noiembrie 2023, a Bugetului de
venituri si cheltuieli al societatii, cu respectarea Legii 368/2022 a Bugetului de stat pe anul 2023,
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care, la art. 63 prevede urmatoarele (extras):(1)Pentru anul 2023, operatorii economici cérora li se
aplicd prevederile art. 9 alin. (1) lit. b) si alin. (3) din Ordonanta Guvernului nr. 26/2013 privind
intdrirea disciplinei financiare la nivelul unor operatori economici la care statul sau unitatile
administrativ-teritoriale sunt actionari unici ori majoritari sau detin direct ori indirect o participatie
majoritard, aprobatd cu completéri prin Legea nr. 47/2014, cu modificarile si completarile ulterioare,
pot prevedea, in bugetul de venituri si cheltuieli, majorarea cheltuielilor de naturé salariala fata de
nivelul programat in ultimul buget de venituri si cheltuieli aprobat conform prevederilor legale, astfel:
a)cu sumele reprezentand cresteri ale cheltuielilor de naturd salariald aferente indicelui mediu de
crestere a preturilor prognozat pentru anul 2023;

b)cu sumele reprezenténd cresteri ale castigului mediu brut pe salariat datorate majorarii salariului
de baz& minim brut pe tard garantat in platd pentru anul 2023 i alte cheltuieli de natura salariala
aferente acestuia;

c)cu sumele reprezentdnd cresteri ale cheltuielilor de naturé salariald aferente reintregirii acestora,
pentru intreg anul 2023, determinate ca urmare a acorddrii unor cregteri salariale i bonusuri in anul
2022 si/sau de cresterea numérului de personal in anul 2022;

e)cu sumele reprezentand cresteri ale cheltuielilor de naturd salariald determinate de cresterea
(2)Cheltuielile prevazute la alin. (1) vor fi evidentiate distinct in anexele de fundamentare ale
bugetului de venituri gi cheltuieli.

3)Operatorii economici pot majora castigul mediu brut lunar pe salariat in limita sumelor prevazute
la alin. (1), cu conditia ca indicele de crestere a acestuia s& nu depaseasca indicele de crestere a
productivitatii muncii calculate in unitati valorice sau fizice, dupéa caz.

O¢4)Pentru determinarea castigului mediu brut lunar pe salariat, prevézut la alin. (3), in vederea
stabilirii indicelui de crestere a acestuia nu se iau in calcul urméatoarele cheltuieli:

a)sumele reprezentand cresteri ale castigului mediu brut pe salariat datorate majordrii salariului de
bazd minim brut pe tard garantat in plata pentru anul 2023 si alte cheltuieli de natura salariald
aferente acestuia;

b)sumele reprezentand cresteri ale cheltuielifor de naturd salariala aferente reintregirii acestora,
pentru intreg anul 2023, determinate ca urmare a acordarii unor cresteri salariale si bonusuri in anul
2022 si/sau de cresterea numarului de personal in anul 2022;

(6)Indicele de cregtere a castigului mediu brut lunar pe salariat recalculat conform prevederilor alin.
(4) si indicele de crestere a productivitéti muncii recalculat conform prevederilor alin. (5) se
determing prin raportarea nivelului programat al anului 2023 la nivelul realizat al anului 2022.

Astfel, la stabilirea cheltuielilor cu salarile aferente anului 2023, prin nota de
fundamentare au fost evidentiate distinct sumele prevazute la alin. (1) lit.a), b) si c), iar castigul
mediu brut a fost recalculat conform prevederilor alin.(4) lit.a).

Datele din perioadele de referintd sunt prezentate in tabelul de mai jos:

Nr. Perioada de | Cheltuieli Nr. mediu | Castig mediu Castig mediu
crt. referinta | salarii personal brut efectiv brut recalculat
1. ‘Semestrul 112023 | 13.350.174 | 328 1 6.738 6.097 -
2. Semestrul | 2023 1 12.033.691 | 315 1 6.367 5.292
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I.Productivitatea muncii
Formula de calcul a productivitatii =Venituri totale din exploatare / Nr. mediu salariati

Indicele de crestere a productivittii muncii IW si a castigului mediu brut comparativ
cu semestrul | 2023

( se utilizeaza castigul mediu brut recalculat)

Nr. | Referinta Venituri totale din | Nr. mediu | Productivitate | Castig mediu |
crt exploatare personal | a muncii W brut
1. Sem. Il 2023 40.844.014 328 124.524 -1 6.097
2. Sem. | 2023 36.554.741 315 - | 116.170 | 5.292
Indice de crestere 1,04 1,07 | 1,15

1) Cresterea numarului de personal - ca urmare a numarului mare de comenzi
sosite din partea Primariei lasi precum si pentru realizarea la termen a obligatiilor asumate
prin contractele incheiate cu terti a fost necesard suplimetarea numarului de muncitori
productivi, prin angajarea de personal pe perioadd determinata

2) Cresterile salariale aplicate cu incepere de la datele de 01.07.2022 Si
01.01.2023. Acest aspect a fost ins& reglementat si ponderat prin Legea 368/2022 a
Bugetului de stat pe anul 2023, care, la art. 63 prevede urmatoarele (extras):

(6)Indicele de crestere a castigului mediu brut lunar pe salariat recalculat conform prevederilor alin.
(4) si indicele de crestere a productivitati muncii recalculat conform prevederilor alin. (5)
sedeterminé prin raportarea nivelului programat al anului 2023 la nivelul realizat al anului 2022.

Din analiza datelor prezentate se observa ca indicele de crestere a cheltuielilor cu salariile este
egal cu indicele de crestere a numarului mediu de personal, diferenta in plus fatid de nivelul
programat prin buget fiind urmare a cresterii numéarului de salariati si nu a unor cresteri salariale.

Referitor la productivitatea muncii, desi are indice de crestere negativ aceasta nu constituie
momentan un motiv de ingrijorare. Productivitatea muncii este calculatd prin raportare la veniturile
de exploatare care in lunile de iarnd (ianuarie, februarie si partial martie) au fost foarte mici, din
cauza conditiilor meteorologice nefavorabile:
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- lipsa precipitatiilor sub forma de ninsoare a facut ca veniturile s& provina doar din
activitatea de permanenta si nu din actionarea efectiva, cu masini, utilaje si personal muncitor, in
scopul deszapezirii si mentinerii viabilitatii drumurilor de pe raza Municipiului lasi;

- temperaturile scazute nu au permis efectuarea de lucrari cu asfalt.

De asemenea productivitatea muncii este corelata cu céstigul mediu brut si este important c& ambii
indicatori sunt negativi si de valori apropiate iar in situatia in care se mentme valoarea veniturilor
realizate in lunile mai si iunie cel tarziu in luna august indicele de crestere a productlwtatu va deveni
pozitiv.

Activitatea desfasurata in cadrul SISTEMULUI MANAGEMENT INTEGRAT al SC CITADIN SA

Rezultatele auditurilor, analizelor si evaluarii conformadrii cu cerintele legale si cu alte cerinte
la care organizatia a subscris

Conformitatea SMI cu ISO 9001, ISO 14001 si ISO 45001 se realizeaza prin:

o identificarea proceselor relevante ale SMI si repartizarea acestora in organizatie, prin
documentarea acestora in proceduri de sistem / proceduri de lucru - calitate, proceduri de
lucru - mediu, proceduri de lucru - sanatate si securitate ocupationald, proceduri de lucru -
sistem control intern managerial, instructiuni proprii SSO / SSM, proceduri de lucru specifice
Laboratorului CTC si proceduri tehnice de executie determinarea succesiunii si
interactiunii acestor procese;

« determinarea criteriilor si metodelor necesare pentru ca operarea, cat si controlul acestor
procese sa fie eficace;

o asigurarea resurselor si informatiilor necesare pentru functionarea si tinerea sub control
a acestor procese;

e monitorizarea, masurarea si analiza acestor procese;

o implementarea actiunilor necesare pentru a realiza rezultatele planificate si imbunatatirea
continua a acestor procese.

Auditul intern planificat si realizat in anul 2023 in cadrul organizatiei privind monitorizarea
Sistemului de Management Integrat (SMI), certificat la nivelul organizatiei s-a derulat in conformitate
cu criteriile de audit:

- cerintele standardelor de referinta: ISO 9001, 1SO 14001, ISO 4500, 1SO 19011;

- procedurilefinstructiunile/regulamentele etc: aplicabile in structurile organizatorice
auditate conform documentelor SMI in vigoare;

- cerintele legale si de reglementare: aplicabile in structurile organizatorice auditate
conform  Listei cerintelor legale si de reglementare aplicabile in
organizatie;

Obiectivele auditului intern ale SMI au vizat:
- evaluarea gradului de conformitate cu criteriile de audit,
- identificarea oportunitatilor de imbunatatire.

Sistemul de Management Integrat este implementat eficace si functioneaza conform
cerintelor standardelor de referintd. Reprezentantii auditatilor au pus la dispozitia auditorului
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documentele solicitate (prin sondaj), acestea reprezentand dovezi obiective pentru atestarea
conformitatii cu criteriile de audit.

Performantele proceselor si conformitatea produselor/serviciilor - performanta de calitate
Procesele de realizare a produselor/serviciilor, procesele de management si procesele
suport se desfagoard conform procedurilor de sistem, procedurilor de lucru, instructiunilor de lucru,
normelor, normativelor etc.
Este asiguratd infrastructura si mediul de lucru adecvat pentru desfisurarea in conditii
optime a tuturor proceselor din organizatie.

Procesele si produsele/serviciile sunt planificate, gestionate/monitorizate, imbunatatite si
tinute sub control de catre fiecare sef de structura organizatorica, prin activitatea curenta siin limita
atrlbutulor si responsabilitatilor specifice.

Performanta de mediu

Performanta de mediu se raporteaza la conformitatea proceselor/produselor/serviciilor cu
legislatia de mediu in vigoare, aplicabild organizatiei si cerintele standardului 1ISO 14001 prin:

- monitorizarea proceselor in scopul reducerii consumurilor de energie si resurse
materiale;

- monitorizarea si raportarea gradului de indeplinire a obiectivelor SMI (inclusiv pentru

mediu);

- initierea de actiuni corective privind protectia mediului (diminuarea impactului asupra

mediului $i prevenirea poluarii).

Imbunétatirea continua a performantei de mediu se realizeaza prin masuri care vizeaza:

- instruirea personalului (privind cunoasterea, aplicarea si respectarea cerintelor legale si
de reglementare in domeniu);

- constientizarea personalului cu privire la problemele de mediu;

- monitorizarea consumurilor de resurse naturale si a evacuarilor poluante in mediu;

- monitorizarea respectarii cerintelor legale privind colectarea selectivd a deseurilor,
depozitarea provizorie a acestora in conditii de sigurantd privind poluarea factorilor de
mediu si predarea acestora operatorilor economici autorizati;

- indeplinirea obligatiilor in raport cu organismele de mediu:

- realizarea evidentei lunare a gestiunii deseurilor, cod FM - 11, (conform legislatiei in

La nivelul organizatiei s-au intocmit aferent anului 2023 urmatoarele:

- Plan de maésuri privind reducerea poludrii cu pulberi - modernizare strazi, nr.
1706/13.02.2023

- Plan de gestionare deseuri -2023, cod FM-21, nr. 564/16.01.2023;

- Plan de simuléri si scenarii de simulari - 2023, cod FM-18, nr. 563/16.01.2023;

- Lista situatiilor de urgenta si a accidentelor potentiale SC CITADIN SA, cod FM -14, nr.
429/11.01.2023;

- Fisa controlului operational - 2023, cod FM - 13, nr. 440/11.01.2023;

- Program de control pe linie de protectia mediului - 2023, cod FM -08, nr.
416/11.01.2023

- Program de management de mediu-2023, cod FM-06, nr. 415/11.01.2023
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- Lista aspectelor de mediu identificate in conditii de functionare normala si anormala,
cod FM - 02, nr. 330/10.01.2023

- Lista aspectelor de mediu identificate cu impact semnificativ, cod FM - 03, nr.
331/10.01.2023

- Plan de monitorizare si masurare al factorilor de mediu-2023, nr. 359/10.01.2023;

- Evaluarea conformitati cu prevederile legislatiei Tn domeniul mediului, nr,

1023/26.01.2023
- Fisa de colectare date/aspecte de mediu pentru fiecare obiectiv, cod, FM - 01, nr.

377/10.01.2023
- Cerinte ale reglementarilor de mediu, nr. 969/25.01.2023

in vederea respectarii Planului integrat de calitate a aerului pentru Municipiul IASI
pentru indicatorii dioxid de azot, oxizi de azot si particule in suspensie PM10, s-a transmis catre
PMI :
- adresa nr. 769/19.01.2023, 1737/13.02.2023, 3132/14.03.2023, 4612/11.04.2023,
6147/16.05.2023, 7589/16.06.2023.

- informéri catre APM, GNM, PMI cu privire la executarea lucrérilor in vecinatatea statiilor
de monitorizare a calitdtii aerului, adresa nr. 5647/05.05.2023, 6278/18.05.2023,
7238/09.06.2023, 8135/28.06.2023, 8193/29.06.2023.

Performanta privind sanatatea si securitatea in munca
Performanta privind sanatatea si securitatea in munca se raporteaza la conformitatea cu
legislatia aplicabild in domeniu si cerintele standardului 1ISO 45001 prin:
- grija fatd de sanatatea si securitatea lucratorilor (angajatilor);
- asigurarea unui climat de munca bazat pe -incredere si siguranta ;
- respectarea/aplicarea cerintelor legale si de reglementare prin atentia responsabilului
SSM.

Rezultatele monitorizarii si masurarii

Monitorizarea si masurarea proceselor, produselor/serviciilor se realizeaza cu respectarea
procedurilor de sistem, procedurilor de lucru, instructiunilor, normelor, normativelor si a cerintelor
legale si de reglementare in vigoare.

Laboratorul CTC realizeazd cu o frecventd stabilitd in procedurile specifice si conform
standardelor/normativelor incercérile aferente pentru determinarea conformitatii produselor pe fluxul
de fabricatie. Orice abatere este analizatd si corectata astfel incat produsul final sa se incadreze in
limitele stabilite.

Fiecare sef de structurd monitorizeaza procesul specific pe care il gestioneaza pentru a nu
exista abateri de la indeplinirea obiectivelor si a indicatorilor de performanta aferenti.

Rezultatele monitorizarilor/masurarilor/incercarilor/analizelor sunt inregistrate conform
procedurilor de lucru asfel incdt sa existe o trasabiltate in timp a stadiului
proceselor/produselor/serviciilor.

Resurse pentru activitatea de audit intern
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Auditurile planificate au fost realizate farda a se intdmpina dificultdti legate de alocarea
resurselor necesare desfasurarii in conditii optime a acestora (umane, materiale si financiare —
dupa caz).

Resurse pentru imbunatatirea si mentinerea certificarii SMI
Managementul organizatiei asigurd constant prin bugetul de venituri si cheltuieli toate
resursele necesare realizérii masurilor de imbunatatire si mentinere a certificirii SMI (financiare,
materiale, logistice, umane etc) inclusiv resurse pentru auditurile externe si de certificare.
Planificarea calitatii este redatd in principal prin urmatoarele documente / inregistrari
provenite din procesele de realizare a produsului / serviciului si procese suport:
e Bugetul de venituri si cheltuieli;
Planificarea estimativa a productiei;
Program de investitii;
Program de reparatii / revizii;
Programul anual al achizitiilor publice;
Program de instruire personal;
Obiectivele calitatii.

Eficacitatea actiunilor intreprinse pentru a trata riscurile si oportunitatile

Riscurile specifice SMI sunt identificate, evaluate si acceptate in registrul riscurilor la nivelul
organizatiei conform procedurii" Managementul riscului. Elaborarea registrului de riscuri”, cod PL-
CMI- 01.

Monitorizarea riscurilor se realizeaza continuu prin gradul de expunere, masurile intreprinse
si termenele de realizare ale acestora.

Eficacitatea actiunilor intreprinse se determina dupa fiecare analiza a riscurilor (periodic)
si dupa caz sunt luate masuri suplimentare pentru tratarea riscurilor SMI.

Riscurile specifice protectiei mediului derivd din aspectele semnificative de mediu si sunt
trecute n registrul riscurilor la nivelul organizatiei.

Riscurile privind sanatatea si securitatea Tn munca deriva din analiza de risc pentru fiecare
loc de munca si monitorizarea se realizeazi de catre responsabilul SSM.

Documentatia Sistemului de Management Integrat si alte documente interne specifice
organizatiei

In cadrul organizatiei procesele de realizare a produselor/serviciilor, procesele suport
(inclusiv interactiunile dintre acestea) sunt documentate in proceduri de sistem, proceduri de lucru,
instructiuni de Iucru instructiuni proprii SSM, Regulamente, Norme, Normative etc.

La nivelul organizatiei documentele SMI sunt accesibile pe intranet.
- Program anual de audit calitate-mediu-sanatate si securitate fn munca - 2023,
- Program anual audit de conformitate mediu - 2023, nr. 1539/08.02.2023:

- Lista procedurilor si instructiunilor in vigoare SC CITADIN SA, cod F - 001, nr.
1478/07.02.2023 si din cadrul Laboratorului CTC, profil D, nr. 1477/07.02.2023, MD, nr.
1476/07.02.2023, MBM nr. 2241/22.02.2023, BBaBp nr. 2240/22.02.2023.
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- Lista inregistrarilor SC CITADIN SA, cod F-004, nr. 366/10.01.2023
- Lista documentelor externe aplicabile in SC CITADIN SA, cod F 003, nr.345/10.01.2023

S-a demarat procesul de modificare a documentelor SMI pentru asigurarea conformitatii cu
cerintele standardelor de referintd ISO 9001, ISO 14001 si 1SO 45001.

Rezultatele participarii si consultarii.

Modalitatea de consultare a angajatilor pe probleme privind SMI si comunicarea catre
acestia a deciziilor luate se realizeaza conform procedurii * Comunicare, participare si consultare in
domeniul SSM, cod PL-S-02.

Conform reglementarilor in vigoare, atunci cand este necesar, personalul participa si este
consultat atunci cand apare un incident si este necesara investigarea acestuia.

Consultarea angajatilor si analiza diverselor probleme semnalate pe probleme legate de
sdnatatea si securitatea in munca s-a realizat prin reprezentantii desemnati in cadrul sedintelor
CSSM, in conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare.

Oportunitati de imbunatatire
Imbunatatirea continua a performantelor si eficacitétii SMI se bazeaza pe:
- Identificarea continud a masurilor de imbunatatire cu ocazia auditurilor interne;
- Aplicarea procedurii de sistem “Controlul neconformitatilor. Actiuni corective”, Cod PS-
03 privind responsabilitatile si activitatile pentru:
e identificarea, inregistrarea si analiza neconformitatilor;
e implementarea corectiilor $i actiunilor corective pentru eliminarea cauzelor care
duc la aparitia neconformltatllor
e analiza eficacitatii actiunilor corective;
- Monitorizarea stadiului corectiilor si actiunilor corective in vederea inchiderii sau
mentinerii Rapoartelor de Neconformitate initiate;
- Implicarea personalului de la toate nivelurile pentru identificarea oportunitatilor de
imbunatatire, identificarea corectiilor si actiunilor corective.
- |dentificarea riscurilor SMI in raport cu:
e schimbarile externe/interne si oportunitatile relevante pentru SMI (modificari
ale cerintelor legale si de reglementare, produselor/serviciilor, infrastructurii, proceselor, informatiilor
documentate);
« performanta de calitate (rezultate neintentionate sau interactiuni ineficace ale
proceselor, etc);
e indeplinirea cerintelor aplicabile referitoare la produs (identificare, evaluare,
gestionare);
e conformitatea produselor/serviciilor si satisfactia clientului;
e proiectarea produselor/serviciilor;
e eficacitatea SMI;
- instruirealreinstruirea internd a personalului cu legislatia de mediu aplicabild (in
conformitate cu procedurile in vigoare);
- identificarea necesitatilor de instruire;
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- actualizarea continua (propuneri de modificari) a documentelor (proceduri de sistem,

proceduri operationale, instructiuni de lucru, regulamente etc);

- asistenta de specialitate pe probleme specifice SMI.

in perloada 29.03-01.04.2023 in cadrul organizatiei a avut loc auditul de supraveghere a
sistemului de management integrat SMI calitate - mediu- sdnatate si securitate in munca,
efectuat de cétre echipa de auditori SC SRAC CERT SRL Bucuresti. S-a evaluat conformitatea
sistemului de management integrat cu cerintele ISO 9001/2015, ISO 14001/2015, 1ISO 45001/2018.
Concluzia echipei de audit SMi:

- Functile de conducere/coordonare sunt implicate direct si concret in procesul de
implementare si mentinere a SMI simultan cu asigurarea resurselor necesare in scopul imbunététirii
continue a sistemului si cresterii performantei generale.

- Intregul personal a fost constientizat cu privire la necesitatea aplicérii unui sistem de
management si la avantajele aduse de certificarea acestuia atat pentru organizatie, cat si pentru
fiecare angajat

- Conducerea organizatiei a asigurat resursele necesare functionarii in conditii bune a SMI,
asigura un mediu de lucru corespunzator pentru desfésurarea tuturor activitatilor, este preocupata
de respectarea partenerilor de afaceri, comunitatii si a proprilor angajati.

- Sistemul de management aplicat de organizatie este documentat, implementat
corespunzator si este eficace; ca urmare echipa de audit a propus refnnoirea certificatelor de
conformitate cu standardele de referintd a SMI:

- Certificat SR EN 1ISO 9001:2015 nr. 1954,

- Certificat SR EN SO 14001:2015 nr. 1111,

- Certificat SR OHSAS 45001: 2018 nr. 1388
valabile pana la data de 10 februarie 2024, cu conditia vizarii anuale.

in perioada 18-19.04.2023 in cadrul organizatiei a avut loc auditul de supraveghere a
controlul productiei in fabrica CPF pentru agregate si mixturile asfaltice, vizand:

- Evaluarea conformitétii productiei de agregate (CPF) cu cerintele SR EN 13043, SR EN 13242+A;
SR EN 12620+A1;

- Evaluarea conformitétii productiei de mixturi asfaltice (CPF) cu cerintele SR EN 13108:1, SR EN
13108:20/2007, SR EN 13108:21.

Obiectivul auditului CPF - asigurarea constantei performantelor produsului fabricat, prin
verificarea implementarii si mentinerii tuturor cerintelor privind controlul productiei in fabric3,
prevazute in standardele armonizate si in documentatia CPF aplicabil.

Certificat de conformitate a CPF nr.2003-CPR-122, nr. 2003-CPR-123, nr. 2003-CPR-124,
nr. 203-CPR-648, 2003-CPR-928 .

Valabilitatea certificatelor este conditionata de efectuarea supravegherilor anuale pana in
martie 2025. Fiecare certificat este insotit de anexa care contine nivelurile si clasele de performanta
declarate de societate.

SCIM, SNA

n cadrul SC CITADIN SA, sistemul de control intern managerial reprezintd ansamblul de
politici, masuri, metode si proceduri intreprinse in scopul indeplinirii cu regularitate a obiectivelor in
mod economic, eficace si eficient a respectarii cerintelor legale si regulamentelor interne, a protejarii
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resurselor fatad de pierderi, frauda sau administrare defectuoasa, precum si a asigurarii, mentinerii,
raportarii si utilizarii, la timp pentru decizia manageriald, a informatiilor relevante.

Sistemul de control intern este astfel conceput incat sd permita conducerii societatii sa
detind un control cat mai bun asupra functionarii sale, atat in ansamblu, cat si pe fiecare activitate
sau operatiune in parte, in scopul realizarii obiectivelor planificate.

Prin mijloacele de control, conducerea societatii constatd abaterile de la indeplinirea
obiectivelor, cauzele care le-au determinat si adoptd masurile ce se impun pentru inlaturarea sau
remedierea acestora.

Controlul intern la nivelul societétii are caracter permanent si vizeaza toate cele trei paliere
functionale: de conformitate (legalitate si reqularitate) de performanta si financiar.

Tindnd cont de “ Declaratia Directorului General privind politica in domeniul calitatii,
mediului, sdnatatii si securitétii ocupationale ”, precum si de Programul de dezvoltare a sistemului
de control intern managerial - standard 5 - Obiective, conform OSGG 600/2018 , fiecare structura
functionala si-a stabilit obiectivele operationale/specifice pentru anul 2023 - Obiective generale si
specifice. Raportarea gradului de indeplinire a obiectivelor se realizeazd semestrial ( adresa nr.
7702/19.06.2023).

Avand in vedere ca organizatia are un sistem de management integrat calitate — mediu -

SSM stabilirea politicii si obiectivelor generale calitate — mediu — SSM s-au realizat intr-un mod

unitar pentru o perioada de patru ani, aceste obiective generale au fost evaluate la auditul intern:

e Modernizarea capacitatilor de productie in vederea cresterii productivitatii muncii, a Tmbunatatirii
calitatii produselor si a cresterii competitivitatii serviciilor furnizate;

o Cresterea competentei profesionale; instruirea, si sensibilizarea personalului pentru atingerea
obiectivelor Sistemului de Management Integrat; Cresterea calitatii produselor / serviciilor
realizate de catre organizatie,

e Adoptarea de masuri de protectie a mediului in concordanta cu legislatia de mediu aplicabila;
Continua evaluare si tinere sub control a aspectelor de mediu semnificative identificate la nivelul
intregii organizatii; Comunicarea politicii intregului personal si disponibilitatea acesteia publicului
larg;

e Mentinerea si imbunatatirea continua a eficacitétii sistemuiui de management integrat in scopul
cresterii calitdti produselor / serviciilor, minimizéarii riscurilor, prevenirii accidentelor si
imbolnavirilor profesionale pentru proprii angajati, furnizori, clienti si vizitatori,

« Constientizarea si consultarea angajatilor si a altor parti interesate privind cerintele legate de

sanatatea si securitatea in muncé; Continua evaluare si tinere sub control a riscurilor identificate

la nivelul intregii organizatii si realizarea / implementarea masurilor de prevenire si protectie
care se impun;

Monitorizarea permanentd si tinerea sub control a riscurilor ce nu pot fi evitate;

Monitorizarea periodica a stérii de sanatate a angajatilor.

Conform adresei nr. 14572/28.11.2022, in raport cu prevederie OSGG nr. 600/2018,
Standardul 8 - Managementul riscului si a PL-CMI-01, Managementul Riscului - Elaborarea
Registrului de riscuri, - s-au identificat riscurile care afecteaza atingerea obiectivelor stabilite -
intocmindu-se Registrul de Riscuri, cod MGR/F5, nr. 569/16.01.2023, (monitorizare semestriala,
adresa nr. 7703/19.06.2023).

De asemenea, s-a elaborat Lista cu principalele procese ale SMl/riscuri si oportunitati
asociate, nr.647/17.01.2023, gestiunea riscurilor - mediu, cod MGR/F3, nr. 952/25.01.2023.
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Conform adresei nr.550/16.01.2023, in raport cu prevederiie OSGG nr. 600/2018,
Standardul 11- Continuitatea activitatii , s-au identificat situatiile care conduc la discontinuitati in
activitate, precum si masurile propuse pentru continuitatea actlwtatu intocmindu-se Lista SItuatqur
posibile generatoare de discontinuitati in activitate,cod LS-DA, nr. 1198/31.01.2023.

La solicitarea PMI nr. 2901/10.01 .2023, (SC CITADIN SA nr. 566/16.01.2023), s-a transmis
Raportul asupra sistemului de control intern managerial, nr. 284/09.01.2023, Situatia sintetica a
rezultatelor autoevaluarii, nr. 285/09.01.2023, situatie centralizatoare privind stadiul |mplementaru Si
dezvoltarii sistemului de control intern managerial la data de 31.12. 2022, nr. 286/09.01.2023.

A fost actualizat si Programul de dezvoltare a sistemului de control intern managerial la
data de 13.02.2023 care contine ansamblul obiectivelor, etapelor, activitdtilor, responsabilitatilor,
termenelor, precum gi a altor componente ale mdsurilor adoptate de pdrtile implicate, in vederea
implementarii si dezvoltarii sistemului de control intern managerial, difuzat si instruit personalul.

Activitatea SC CITADIN SA vizeazd consolidarea calitdti produselor/serviciilor Si
dezvoltarea unor proceduri de lucru in acord cu principiile transparentel legalitatii, eficacitatii si
suprematiei interesului public. La nivelul organizatiei s-a urmarit asigurarea unui climat etic
corespunzator si promovarea integritatii prin aplicarea riguroasd a cadrului normativ si institutional
in vederea prevenirii coruptiei.

Ca urmare a implementarii si dezvoltarii sistemului de control intern/managerial - in raport cu
prevederile OSGG nr. 600, Standardul 2 - Atributii, functii, sarcini, cu Programul de Dezvoltare a
Sistemului de Control Intern Managerial, cu HG nr. 1269/2021 privind aprobarea Strategiei
Nationale Anticoruptie pe perioada 2021-2025 si a documentelor aferente acesteia, cu PL-CMI-03,
Managementul functiilor sensibile, versiunea 5 - s-au identificat functiile sensibile si functiile
considerate ca fiind expuse, in mod special, la coruptie, stabilind totodat3 si elemente de control
pentru angajatii care ocupa astfel de functii, Inventarul functiilor senS|b|Ie cod MFS/F1, nr.
1149/30,01,2023, Plan de masuri de control pentru gestionarea functiilor sensibile, nr.
1216/31.01.2023.

Construirea unui sistem de control intern solid este un proces de duratd, care necesita
eforturi importante din partea intregului personal si in mod deosebit din partea angajatilor cu functii
de conducere.

Managementul SC CITADIN SA de la cel mai inalt nivel se implica direct in asigurarea
satisfacerii cerintelor clientilor, a respectdrii cerintelor legale si de reglementare, precum si a
imbunatatirii continue a Sistemului de Management Integrat, respectlv a Sistemului de Control
Intern Managerlal sustine si promoveaza implementarea cadrului legislativ anticoruptie ce vizeaza,
in principal, prevenirea coruptlel cresterea gradului de educatie anticoruptie, combaterea prin
masuri administrative.

In concluzie, din analiza situatiei financiare si operationale desfasurata in trimestrul IV 2023
precum si din analiza indicatorilor de performantd in corelatie cu evolutia veniturilor si
cheltuielilor, precum si activitatea operationald de baza ,rezulta faptul ca au fost indeplinite pana la
data de 31 decembrie 2023 obligatiile stabilite prin contractual de mandat al directorului general..

X. CONCLUZII Strategia SC CITADIN SA are la baza viziunea echipei manageriale asupra
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perspectivelor de evolutie ale Societatii, fundamentatd pe consolidarea proceselor de dezvoltare,
modernizare si retehnologizare initiate in ultimii ani, avand la bazd premisa ca numai astfel vor
putea fi oferite servicii de calitate pentru cetateni si conditii de munca decente pentru angajati.

In acelasi timp, strategia reflecta politica generald a Consiliului de Administratie si anume aceea de
a accesa o pozitia de lider a S.C. CITADIN SA . in raport cu celelalte companii de profil similar din
municipiul lasi si de a continua sa fie un factor de stabilitate pentru angajatii s&i, pentru familiile
acestora, si totodata pentru cetateni.
Directiile de dezvoltare a S.C. CITADIN SA S.A. au la baza principiile guvernantei corporative, care
statueazd o atitudine responsabild, profesionista si eticd a companiei in raport cu principalii sai
stakeholderi: consumatori, autoritdti de reglementare, organisme de conducere, angajati si toate
categoriile de stakeholderi interni si externi in general. Atat echipa de administrare cat si cea
manageriala intentioneaza ca Societatea sa se mentind ca o organizatie profesionista, competitiva
si aliniatd din punct de vedere al practiciior manageriaie la cerinteie si standardele de calitate ale
Uniunii Europene. Pornind de la acest deziderat, ariile strategice de activitate ale societétii vor fi
reprezentate de activitatea de productie (care genereaza practic valoarea addugata pentru
societate si contribuie la mentinerea credibilititii acesteia) si activitatea de investiti ca unica
modalitate de a asigura paritatea competitivd cu companiile care opereaza pe piata de profil, un
obiectiv strategic al S.C. CITADIN S.A. fiind acela al atragerii de noi fonduri directionate catre
modernizarea companiei, creand astfel noi locuri de munca, noi perspective de dezvoltare
profesionala si noi standarde de calitate pentru serviciile prestate.

Pentru trim 1V al anului 2023 , directorul general a indeplinit indicatorii de performanta
stabiliti prin contractele de mandat, precum si obiectivele cuprinse in planul de management si in
planul de administrare.

DIRECTOR GENERAL
Ing.Marius lonescu
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